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Doporuceni k tvorbé a spravé webovych stranek malych knihoven
ve Zlinském kraji

Tento materiadl ma pomoci knihovniklim malych knihoven vytvofit jednoduché webové stranky své
knihovny s vyuZzitim Sablony webu.

V Koncepcirozvoje regionalnich funkci knihoven ve Zlinském kraji na obdobi 2018—-2022 je jednim z cild
Aktualni a funkéni webové stranky v knihovnach (vyuziti Sablon, kontrola umisténi viech informaci
podle standardu VKIS).

Stav webUl malych knihoven ve Zlinském kraji je uspokojivy (viz nize), ale presto se Casto setkdvame
s tim, Ze zakladni informace o knihovné neni mozné najit, stranky jsou pomalé, nebo na nich chybi
zasadni informace.

Cilem nasledujiciho textu je doporucit knihovnam vyuziti Sablony webu, upozornit na mozné chyby
a problémy soucasnych webd malych, vétsinou neprofesionalnich, knihoven a inspirovat knihovny
ke zlepSeni své webové prezentace.

Soucasny stav webU knihoven ve Zlinském kraji

Vsechny knihovny kraje maji vlastni webovou stranku nebo potfebné informace na strankach obce.
Nékterou z knihovnickych Sablon pouZivalo v poloviné roku 2020 87 % neprofesionalnich knihoven
kraje. 12 % knihoven vyuziva jiZ trochu zastaralou $ablonu Regionalni knihovny Karvina. Sablonu webu,
kterou vytvari Knihovna mésta Hradec Krdlové, vyuzZivd 28 % malych knihoven. Nejvice knihoven
vyuziva doporucenou Sablonu projektu Webovky na platformé Webnode. Jinou Sablonu nebo webové
stranky svého provozovatele ma 13 % knihoven kraje.

Vyuziti Sablon webi u neprofesionalnich
knihoven Zlinského kraje

B Webnode mHradeckd mKarvind Jind nebo doména provozovatele

Vice nei polovina profesionalnich knihoven kraje pouZiva Sablonu Webnode, jedna profesionalni
knihovna vyuziva Sablonu Webknihovny a ostatni knihovny maji vlastni weby, pfipadné maji k dispozici
prostor na webu obce.
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Vyuziti

Sablon web u profesionalnich knihoven
Zlinského kraje

B Webnode M Hradecka ™lJiné

Pokyny k webové strance ze Standardu pro dobrou knihovnu?

Webova stranka knihovny musi zahrnovat alespon tyto udaje:

= ndzev a sidlo knihovny,

= kontaktni Gdaje, nazev zfizovatele/provozovatele,

= strucnou charakteristiku knihovny, vyéet oddéleni (existuji-li),

= provozni dobu,

= zadkladni dokumenty o knihovné, knihovni fad,

= prehled nabizenych sluzeb,

= cenik sluzeb,

» odkazy na portal KNIHOVNY. CZ, Souborny katalog CR, dal$i spolupracujici knihovny
a na centralni sluzby, napf. , Ptejte se knihovny”.

Ndazev knihovny - podle zfizovaci listiny, nazev zkontrolovat s adresafem v portalu Knihovny.cz.
Pozor — na webu musi byt oficidlni ndzev knihovny. PF. ne “Knihovna Lhotecka“ ale spravné ,Obecni
knihovna ve Lhotecce”.

Sidlo knihovny — adresa, pfipadné mapka s umisténim, upfesnéni patra nebo budovy.

Kontaktni udaje — musi byt uvedena minimalné emailovd adresa na knihovnu. Vhodna je univerzalni
adresa, ktera se nebude muset ménit se zménou knihovnika — nap¥. knihovna@obeclhotecka.cz nebo
knihovnalhotecka@seznam.cz.

Stru€na charakteristika knihovny — vhodna je fotografie budovy a interiéru knihovny.
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Knihovni fad — aktualni (véetné informace o ochrané osobnich udaju).

Prehled nabizenych sluieb — je vhodné zminit moZnost studia v knihovné, odebirand periodika,
specidlni fond, Internet, mozZnost tisku ¢i kopirovani apod.

1 Metodicky pokyn Ministerstva kultury k vymezeni standardu vefejnych knihovnickych a informaénich sluzeb
poskytovanych knihovnami zfizovanymi a/nebo provozovanymi obcemi a kraji na tzemi Ceské republiky (2019)
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Webova stranka knihovny je zpracovana v souladu s pravidly tvorby pfistupného webu s ohledem na
potreby zrakové a sluchové znevyhodnénych uzivatel(l a uZivatell se snizenou hybnosti rukou nebo
poruchami soustfedéni.

Webova stranka vyuziva protokol HTTPS, ktery zajistuje autentizaci a dGvérnost pfenasenych dat.

Odkaz na on-line katalog musi byt umistén na domovské (prvni) strance webu (homepage), nebo by
se k nému mél uzivatel dostat co nejjednoduseji.

Informace o programu regionalnich funkci knihoven

JelikoZ Zlinsky kraj pfispiva na vykon regionalnich funkci knihoven, je nutné, aby na kazdém webu byla
umisténa informace o Zlinském kraji, ktera souvisi s programem regionalni funkce knihoven:

Doporuceny text:
Knihovné jsou poskytovdny sluzby v ramci programu regiondlnich funkci
knihoven, které jsou financovdny z rozpoctu Zlinského kraje.

Webova stranka versus informace na webu obce

Podrobné informace o knihovné by mély byt jen na jednom misté — tzn. bud na webové strance
knihovny, nebo jen na webu obce. Neni pak nutné ménit udaje na vice mistech. Pokud ma knihovna
svuj vlastni web, je nezbytné, aby na néj z webu obce vedl odkaz. Vyhodou vlastni webové stranky
knihovny je moZnost aktualizace nezdvislé na sprdvci webu obce. Pokud knihovnik ani metodik
nebudou ¢asto webovou stranku aktualizovat, je vhodné zde umistit jen nejdlleZitéjsi, v Case malo
proménné informace (podle standardu — viz vyse).

Sablony webu pro knihovny

Doporucujeme vyuzit dostupnych Sablon. Vyhodou jejich vyuZiti je kromé snadné tvorby webové
prezentace také skutecnost, Ze knihovnik je zarovern spravcem webu, ale nemusi byt zaroven
odbornikem na tvorbu webu — tuto préaci za néj odved| tvirrce $ablony. Sablony jsou vytvofeny
s ohledem na potreby zrakové a sluchové znevyhodnénych uzivatell.

DULEZITE: Pokud d¥ive knihovna neméla sviij web a pouZivala stranku na webu obce, nebo méla stary
web na néjaké Sabloné a rozhodla se prejit na novou Sablonu s novou adresou, je nezbytné staré
stranky (nebo alespon informace na nich) zrusit, resp. smazat, a pokud je to mozné, zafidit
presmérovani na aktudlni novou adresu. Tu je také tfeba nahlasit do adresare knihoven, své povérené
knihovny a pripadné na dalsi mista.

Vyhody vyuziti Sablon:

e Knihovna ziska vlastni webovou stranku.

e Tvorbu a udrzbu zvladnete sama knihovnice (pfipadné metodicka).

e  Webové stranky budou moci bez probléma vyuzivat i handicapovani uZivatelé.
e 74dné nebo minimalni finanéni naklady.

e Webové stranky budou fungovat podle soucasnych trendda.



Sablona Webovky — doporu¢end $ablona webu pro knihovny

Projekt Webovky vznikl za spoluprace Moravské zemské knihovny v Brné a Masarykovy univerzity
v Brné a vyuziva profesionalni platformu Webnode. Knihovna ziskd zcela zdarma na dobu neurcitou
vytvofeni adresy webu knihovny v doméné knihovna.cz. Adresa pak bude ve tvaru
vaSeknihovna.knihovna.cz.

Vice zde: https://webovky.knihovna.cz/jak-na-to/adresa-webovych-stranek/

Webovky.knihovna.cz
tel: 774 952 669
webovky@knihovna.cz

Webovou prezentaci mlZe mit mald knihovna bezplatné nebo si mizZe pfiplatit za prémiové sluzby
a ziskat tak napf. vice mista pro své fotografie.

Web by mél byt responzivni

Webovou stranku by mél uZivatel jednoduse a korektné zobrazit nejen na pocitaci, ale i na svém
mobilnim telefonu nebo tabletu.

= R

Responzivni web znamend, Ze se webova strdnka automaticky prizplsobi aktudlnimu zafizeni,
ze kterého uZivatel web navstévuje a zobrazi se spravné, je dobre Citelnd, nevyZaduje horizontalni
rolovani apod. Responzivitu zarucuje volba spravné Sablony.

UZiteCné rady

e Pokud text obsahuje vycet poloZek, je tento vycet vhodné uvést formou cislovaného nebo
necislovaného seznamu. Seznam s odrazkami je vidy srozumitelnéjsi nez vycet polozek na
radku oddéleny carkami.

e Na starSich webovych strankdch knihovny uvedte novou webovou adresu a vymaZzte obsah
stranky tak, aby vyhledavace stranku jiz neindexovaly a nezobrazovaly.

e Je doporuceno umistit na web péknou vlastni fotografii. Pokud ji nemate, Ize vyuZit fotografie
z fotobank (s respektovanim pravidel k ochrané osobnich udaja).

e Ne kazdy ma rychly Internet — neumistujte na stranky velké animace nebo obrazky, které
budou hledani zpomalovat.

e Pozor na pravopisné a typografické chyby. Nejasné véci si mizZete ovéfit napf. na Pravopis.cz
a pomoci mohou také typografické rady ve Wikipedii.

e Volte text, kterému navstévnik webu rozumi, ne knihovnické vyrazy jako napf. prolongace
(prodlouzeni vypujcek).


file://///svmwapp07/homedir/users/spolecny/RF/Pravopis.cz
https://cs.wikipedia.org/wiki/Wikipedie:Typografick%C3%A9_rady

Zobrazujte pouze informace, které souvisi s knihovnou.

V textu pouZivejte maximalné dvé barvy na stranku, zarovnavejte nejlépe vlevo, ne do bloku.
Pochlubte se Uspéchy, Cisly! Mate-li hodné ¢tenarl, navstévnikd, vypljcek, akci pro vefejnost,
zakoupili jste vétsi mnozstvi knih apod., pochlubte se jimi a zvefejnéte na webu knihovny.

Nejcastéjsi chyby na webech knihoven

,Divoké formatovani“ (pouzivani nékolika typ( pisma, casto nevhodnych pro web a
v nejriznéjsich velikostech; hyreni barvami; podtrhavani textovych informaci, které nejsou
aktivnim odkazem; odsazovani textu pomoci mezer a koncd odstavcl apod.).

NaduZivani (vétSinou nekvalitnich a nevkusnych) obrazkd a (pohyblivych) ikon. PouZivani
emotikonl — mohou se zobrazovat jinak, kazdy jim nerozumi, nepUsobi seridézné.

Casté pouzivani slov psanych velkymi pismeny a vykfi¢niky — evokuji pocit, Ze na ¢lovéka kficite.
Pouziti obrazk( k vyjadreni informaci namisto jeji textové reprezentace (typicky publikovani
plakatd ¢i pozvanek na akce ve formé JPG obrazku necitelného pro vyhledavace a ¢asto ani pro
uzivatele).

Pouziti zbyte¢né rozmérnych obrazkd a fotografii na Ukor informaci (60 % a vice plochy
domovské stranky zabira fotografie oteviené knihy apod.).

Nelegdlné ziskané obrazky. Obrazky zdarma lze ziskat napf. na Pixabay.com, nebo pres Google
(filtr). Pfi vyhledavani na Googlu muzZete vysledky filtrovat, abyste nasli obrazky, které nabizeji
licenci k opétovnému poutziti. Pomoci volby Ndstroje a filtru Prdva k uZziti 1ze vyhledat obrdazky,
ke kterym jsou pfipojeny licen¢ni informace (licence Creative Commons).

Pouzivani animovanych obrazkd — ¢lovéka to muze rusit pri ¢teni.

Informace na webu nejsou aktualni (pozvanka na vanocni porad zlistava na zacatku domovské
stranky po cely dalsi rok apod.).

Publikovani nadbytecnych textl typu: ,Vitejte na internetovych strankach Vasi knihovny!“
Odkaz na on-line katalog neni na domovskeé strance nebo je Spatné nalezitelny.

Odkazy ze stranek jsou vizudlné reprezentovany v jejich strojové podobé (, Katalog najdete na
adrese https://katalog.knihovna.cz.”) nebo v podobé ,Katalog najdete zde”.

Web je pfehnané strukturovany do mnoha stranek. Pét a vice poloZek hlavniho naviga¢niho
menu je v pfipadé obecni knihovny zbyte¢né mnoho.

Chybi nékteré povinné ndleZitosti (aktualni knihovni fad, nazev knihovny se neshoduje
s ndzvem v evidenci knihoven Ministerstva kultury CR apod.).

Vzhled webu je neprehledny, pfeplnény, necitelny.

Na webu obce chybi odkaz na web knihovny.

Na starsSich webovych strankach knihovny neni uvedena nova webova adresa a neni z nich
smazan obsah (vyhledavace je dale indexuji a zobrazuiji).

Web nepouZziva zabezpeceny protokol https.


https://katalog.knihovna.cz/

Pfistupnost webu

Informacni technologie, internet a mobilni aplikace ndm v mnohém usnadnuji a zjednodusuiji Zivot. Lze
navic bez nadsdzky fici, Ze existuji lidé, pro které jsou tyto technologie zcela nezastupitelné. Jsou to
lidé se specifickymi potfebami, zejména lidé s postizenim, napf. nevidomi, neslysici, lidé upoutani na
IGzko nebo invalidni vozik. Tito lidé byli dfive v fadé oblasti zcela zavisli na pomoci druhych. Nyni maji
k dispozici pocitace, mobilni telefony a asistivni technologie, které zlepsuji kvalitu jejich Zivota. Mohou
sami vyhleddvat informace na internetu, Cist knihy, studovat, nakupovat, komunikovat s uUrady ¢i
s prateli nebo ovladat zatizeni v domacnosti. Internet se stal nastrojem, ktery jim dava moznost zvladat
fadu ¢innosti samostatné, bez pomoci druhych.

Cilové skupiny pfistupného webu

Pristupnost webu se tyka pomérné velké skupiny osob. Lidi s postizenim je v populaci vice, nez si
obvykle myslime. Nékteré zdroje uvadéji, Ze néjaké zdravotni ¢i smyslové postizenim ma az Ctvrtina
dospélé populace. Jsou to zejména lidé:

e s postiZzenim zraku,

e s postizenim sluchu,

e stélesnym a pohybovym postizenim,
e s kognitivnimi poruchami,

e citlivi na svételné i optické podnéty.

UZivatell, ktefi maji z hlediska vyuZivani webovych stranek specifické potreby, je vsak daleko vice. Jde
nejen o lidi s postizenim, ale také napf. o seniory. Ti do Zadné z predchozich kategorii tak docela
nezapadaji, presto mohou mit urcité potiZze se zrakem (ostatné problém precist mala pismena nebo
texty na nekontrastnim podkladu mivaji lidé ¢asto uz ve véku mezi 40 a 50 lety), sluchem ¢i motorickymi
nebo kognitivnimi funkcemi. Problém s pfistupnosti webu maji také lidé, pro které je Cestina cizim
jazykem, lidé, ktefi maji mensi zkuSenost s vyuzivdnim technologii, i ti, kdo maji horsi technické
vybaveni.

Problémy s pfistupnosti webu se mohou tykat i béZznych uZivateld, ktefi pravé pro zobrazeni pouzivaji
mobilni telefon, nebo lidi po Uraze, ktefi napf. nejsou schopni pouzivat mys, protoZze maji ruku v sadre.

Pristupnost webu pro uZivatele s rGznymi handicapy nebo specifickymi potfebami vyZaduje urcita
opatteni pfi tvorbé webu a také dodrzovani urcitych principl a postup( pfi vkladani informaci na web.
AZ na nékolik malo vyjimek vSak z téchto opatfeni maji uZitek nejen lidé s handicapem. Promyslena
koncepce webu, smysluplna navigace, srozumitelné formulace, vhodné ilustracni obrazky, informace
o velikosti souborl ke stazeni nebo navodné informace o chybach pfi vyplriovani formulard, které
vyzaduje pfistupny web, to vse prispiva k pouzitelnosti a uzivatelské privétivosti i pro bézné uzivatele.

V Ceské republice byl v roce 2019 pfijat zdkon €. 99/2019 Sb., o pFistupnosti internetovych stranek
a mobilnich aplikaci. Jeho cilem je zajistit, aby osoby se specifickymi potfebami (napf. osoby
s postizenim) mohly i pfes své znevyhodnéni bez problém( pouzivat webové stranky nebo mobilni
aplikace, v nékterych pripadech pomoci asistivnich technologii nebo specializovanych program.
Pravidla pristupnosti musi spliiovat nové vznikajici weby od 23. zafi 2019 a pro weby spusténé pred
datem uUcinnosti zakona jsou pravidla zavazna od 23. zati 2020.



Vybér z pravidel pfistupnosti:

e Obsah webové stranky je vhodné strukturovan pomoci nadpisu.

e Web ma dostatecny barevny kontrast pisma.

e Text webu je dobfe Citelny.

e Web je plné ovladatelny z kldvesnice (napf. pohyb po odkazech pomoci klavesy Tab).
e  Grafické prvky maji textovou alternativu.

Pouziti Sablony webu by mélo zékladni principy pfistupnosti automaticky respektovat.

Vice o pfistupnosti webovych stranek se dozvite v prehledné zpracované metodické ptirucce Evy
Cerninakové Pristupné webové stranky: pfiruéka pro knihovny. Pfiru¢ka je k dispozici v online
podobé a je prabézné aktualizovana. PFirucka Ize prohlizet nebo stahnout na adrese
https://prirucky.ipk.nkp.cz/.

Ochrana osobnich udaju

Pti zverejiovani udaji na webu musi knihovnik myslet i na ochranu osobnich Gdajd. Na strankach
nemohou byt tyto Udaje bezdlvodné zverejriovany. Problém by mohl nastat pti zvefejiovani fotografii
z akci knihovny. Pokud je na fotografii zobrazena rozpoznatelnd podoba ¢lovéka, smi byt podle
soucasného vykladu zvefejnéna, pouze s jeho predchozim souhlasem. Souhlas muze byt udélen tzv.
konkludentné, mlcky, ale je tfreba Ucastniky dopfedu informovat o tom, Ze se na akci bude fotografovat,
kde budou fotografie zvefejnény a na koho se maji obratit, kdyz nechtéji byt foceni, v ptipadé fotografii
déti se souhlasem rodicu.

Ukoly pro knihovny — terminy aktualizaci webovych stranek

Kontrola a pripadna aktualizace webu knihovny:

e knihovny do 1000 obyvatel — minimalné 1x rocné,
e vétsi neprofesiondlni knihovny — minimdlné 2x rocné dle periodicity zmén.

Ukoly pro metodiky — terminy kontrol webd

Kontrola minimdlné 1x ro¢né, zpétnd vazba knihovnam na poradach a seminafich. Weby knihoven
pravidelné kontrolovat vramci metodickych navstév a pfipominky psat do zdpisu z metodické
navstévy.


https://prirucky.ipk.nkp.cz/
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