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1. UVOD

Tato strategie vychdzi z Koncepce rozvoje knihoven v Ceské republice na Iéta 2021-2027
s vyhledem do roku 2030. PFi jeji tvorbé byly zohlednény trendy rozvoje knihovnickych a
informacnich sluzeb této celostatni koncepce. V prvni Cdsti strategie je vyhodnoceno plnéni
predeslé Koncepce rozvoje Krajskd knihovny Frantiska Bartose ve Zliné v letech 2017-2021.

Zpracovdni nové strategie kninovny predchdzela Ucast feditele knihovny a jeho z&stupkyné ve
vzdéldvacim programu Akademie IDU, ktery byl zaméren predeviim na strategické pldnovdni
kulturnich organizaci. Na pfipravé strategie se mohli spolupodilet viichni pracovnici knihovny
prostfednictvim dotazniku k analyze SWOT. Ndsledovalo nékolik workshopl vedeni knihovny a
zdjemcU z fad zaméstnancy, na kterych byly provedeny analyzy SWOT a Bussiness Model
Canvas, bylo definovdno nové posldni organizace, stanoveny strategické cile a nakonec
formulovdan akéni pldn plnéni cild pro rok 2022, véetné odpovédnosti a termin( pro plnéni
Ukold. AkEni pldn bude ctvrtletné monitorovédn a na kazdy dalsi rok této strategie bude
rozpracovdn podrobny akeni pldn.

1.1.LEGISLATIVNI, STRATEGICKE A METODICKE DOKUMENTY

Zakon ¢&. 257/2001 Sb., o knihovndch a podminkdch provozovdni vefejnych knihovnickych
a informaénich sluZieb (knihovni zdkon), ve znéni pozdéj§ich predpisU vymezuje systém
knihoven poskytujicich vefejné knihovnické a informacni sluzby a podminky jejich provozovdni.
Zd&kon predstavuije realizaci prdva na svobodny a rovny pfistup k informacim. Vymezuje funkce
krajskych a zdkladnich knihoven. Krajskd knihovna podle § 11, odst. 3 ,,plni a koordinuje pinéni
regiondlnich funkci vybranych zdkladnich knihoven v kraji. Smlouva o preneseni regiondinich
funkci na vybrané zdkladni knihovny musi mit pisemnou podobu. PInéni regiondinich funkci a
jeho koordinaci zajistuje kraj z pené&znich prostfedkd svého rozpodtu.*

Zdakon €. 46/2000 Sb., o pravech a povinnostech pfi vydavani periodického tisku a o zméné
nékterych dalsich zakonu (tiskovy zdkon), ve znéni pozdé&jsich predpist
Zakon €. 37/1995 Sb., o neperiodickych publikacich, ve znéni pozdéjsich predpist

Zdakon €. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s prdvem autorskym a
o zméné nékterych zdkonu (autorsky zdkon), ve znéni pozdéjsich predpis’

Zqjisténi vykonu regiondinich funkci se fidi Metodickym pokynem Ministerstva kultury k zajisteni
vvkonu regiondlnich funkci knihoven (z roku 2019).

Standard vefejnych knihovnickych a informaénich sluZeb je vymezen v Metodickém pokynu
Ministerstva kultury k vymezeni standardu verejnych knihovnickych a informacnich sluzeb
poskytovanych knihovnami ziizovanymi a/nebo provozovanymi obcemi a kraji na Uzemi Ceské
republiky z roku 2019 a md Ulohu doporucovaci pro knihovny zfizované a/nebo provozované
obcemi a kraji na Uzemi CR.

Koncepce rozvoje knihoven v Ceské republice na léta 2021-2027 s vyhledem do roku 2030

Dokumenty tykajici se rozvoje kultury ve Zlinském kraiji:

= Koncepce rozvoje KKFBZ v letech 2017-2021

Koncepce rozvoje organizaci Zlinského kraje v oblasti kultury pro obdobi let 2015 a7 2024

= Koncepce rozvoje regiondlnich funkci knihoven ve Zlinském kraji na obdobi 2018-2022



https://ipk.nkp.cz/programy-podpory/regionalni-funkce-verejnych-knihoven/metodicky-pokyn-ministerstva-kultury-k-zajisteni-vykonu-regionalnich-funkci-knihoven-a-jejich-koordinaci-na-uzemi-ceske-republiky-2019
https://ipk.nkp.cz/programy-podpory/regionalni-funkce-verejnych-knihoven/metodicky-pokyn-ministerstva-kultury-k-zajisteni-vykonu-regionalnich-funkci-knihoven-a-jejich-koordinaci-na-uzemi-ceske-republiky-2019
https://www.kfbz.cz/sites/default/files/souboryredakce/standard_pro_vkis_2019_def.docx
https://www.kfbz.cz/sites/default/files/souboryredakce/standard_pro_vkis_2019_def.docx
https://www.kfbz.cz/sites/default/files/souboryredakce/standard_pro_vkis_2019_def.docx
https://www.kfbz.cz/sites/default/files/souboryredakce/standard_pro_vkis_2019_def.docx
https://ipk.nkp.cz/docs/koncepce-rozvoje-2021-2027/koncepce-rozvoje-knihoven-2021-2027
https://www.kfbz.cz/sites/default/files/souboryredakce/koncepce_kkfbz_2017-2021.pdf
https://www.kr-zlinsky.cz/strategicke-a-koncepcni-dokumenty-v-oblasti-kultury-cl-2011.html
https://www.kfbz.cz/sites/default/files/souboryredakce/koncepce_rf_knihoven_2018-2022.pdf

2. ZHODNOCENI| PLNEN|{ MINULE KONCEPCE

2.1.HLAVNI CiL. ZzVYSIT POCET LIDi, PRO KTERE JE KNIHOVNA UZITECNA
A DULEZITA.

PInéni cile:

Pfi vyhodnoceni pinéni hlavniho cile koncepce je tfeba vzt v Uvahu dlouhodobé uzavreni
knihoven a omezeni jejich provozu s ohledem na nafizeni viddy kvUli pandemii koronaviru
v letech 2020 a 2021. Béhem téchto dvou let poklesl pocet pravidelnych (registrovanych)
ctendrl o 26 % a navstévnikl o 31 %.

Poslednim rokem predeslé koncepce, kdy knihovny fungovaly v bézném rezimu, byl rok 2019.
Mezi roky 2016 a 2019 byl zaznamendn mensi ndrdst ndvstévnikd kninovny (fyzické i virtudini
nAvstévy) o 5162. Poklesl viak celkovy pocet registrovanych uzivateld knihovny o 393 uZivateld.
Pozitivni byl ndrdst poltu détskych uZivateld o 273 déti, coz bylo jisté zpUsobeno rostoucim
poctem akci a kampani pro déti.

Tabulka €. 1: Pocty registrovanych uZivateld a ndvstévnikd v letech

2016 2019 rozdil 2021 rozdil
2019/2016 2021/2019

Registrovani 14 646 14 253 -393 10 587 -3 666
Ctendii
z toho 2 364 2 637 273 1828 -809
Ctendri do
15 let
Navstévnici 1010897 1016059 5162 700 162 -315 897
celkem

Podrobné statistické Udaje jsou uvedeny v tabulce €. 3 v kapitole 2.2.




2.2.ROZSIRENI A ZKVALITNEN| NABIDKY KNIHOVNICKYCH A INFORMACNICH
SLUZEB

Rozsifit portfolio klasickych a on-line sluzeb a zkvalitnit stdvajici dle ménicich se potreb. Zamérit
se na rizné cilové skupiny, vyrazné se orientovat na koncového uZivatele.

PLNENI CILE:

Ustfedni knihovna ziskala certifik&t Handicap Friendly pro osoby se zrakovym postizenim. Zavedii
jsme sluzbu rozvozu knih domu pro zdravotné znevyhodnéné uzivatele a zasildni dokumentd
prostfednictvim slepecké zdsilky. Z dotaci jsme pribéiné nakupovali zvukové dokumenty,
vzdéldvaci pomuUcky a didaktické hracky pro handicapované uZivatele.

Zavedli jsme rodinnou registraci, zrusili jsme poplatky za rezervace a objedndvky pro détido 15
let. Zvysili jsme operativnost komunikace s uzivatelem prostfednictvim SMS notifikaci (ozndmeni
vyfizenych rezervaci a objedndvek), e-mailovych upominek, chatu a WhatsAppu. Umoznili
jsme bezhotovostni platby, vracet dokumenty z jinych pobocek v Ustfedni knihovné a zavedli
sluzbu Zdsika (zasilani dokumentU  uZivatellm prostfednictvim dopravce) a Knihobox
(vyzveddavdni dokumentd ve schrdnce).

Byla zrekonstruovdna obvodni knihovna v Malenovicich a oddéleni pro dospélé v obvodni
knihovné na Jiznich Svazich, probéhla automatizace viech pobocek. V knihovndch na Jiznich
Svazich a v Malenovicich maiji tendfi k dispozici vhoz na vraceni knih.

V roce 2019 probéhl v knihovné dotaznikovy prizkum uzZivatell a ndvstévnikd knihovny.
Respondenti hodnotili celkovou Uroven sluzeb poskytovanych kninovnou a mohli téz vyjadrit
sv& doporuceni a ndméty. Dotaznik vyplnilo 421 dospélych respondentd a 241 respondentd do
15 let. 91 % respondentd do 15 let hodnotilo sluzby kninovny jako vyborné. Dospéli respondenti
hodnotili sluzby v 72 % jako velmi dobré a v 24 % jako dobré.

V rdmci spoluprdce s ostatnimi kninovnami v oblasti sluzeb a sdileni dokumentU jsme se zapojili
do celostdtniho portdlu Knihovny.cz a sluzby Ziskej.

Nastavili jsme systém ochrany osobnich Udajd v souladu s evropskou smérnici GDPR a
vymdahdni nevrdcenych vypujcek.



2.3.PODPORA BUDOVANI KNIHOVNIHO FONDU

Rozsifit a zkvalitnit knihovni fond, prohloubit pokryti vybranych tematickych skupin. Zatraktivnit
a zefektivnit prezentaci a zpristupnéni fondu a zvysit jeho obrat. Navysit objem financnich
prostiedkd na ndkup knihovniho fondu a elektronickych zdroj0.

PLNENI| CiLE:

V roce 2017 byl formulovdn metodicky pokyn Doplriovdni knihovniho fondu (ddle KF) definujici
strategii ndkupu a profilovéni KF v&etné popisu akviziCnich &innosti pro viechny druhy
dokumenty. Deklaruje maximdlni pokryti viech obord lidské cinnosti nabidkou populdrmé
naucné literatury a rozdifeni o odbornou literaturu ve vybranych oborech dle informacnich
pozadavkd uZivatell, s ohledem na zaméfeni stfednich odbornych $kol v mist& a oborovou
profilaci Univerzity Tomd&se Bati. Soucdsti akviziCniho profilu je dopliovani fituld kvalitni Ceské a
svétové literatury prevdiné v cesting tak, aby byly uspokojeny poZadavky uZivateld na
maximalni sifi zabéru nabidky knizniho trhu a systematické zamérfeni na regiondini literaturu,
historii, mistopis a osobnosti Zlinského kraje. Podporovdn je ndkup duplikdtl povinného vytisku
pro absencni zpfistupnéni.

Nepodaiilo se navysit objem financnich prostfedkd na ndkup knihovniho fondu a
elektronickych zdroj0 - viz tabulka &. 2. Doslo ke zefektivnéni vyuziti téchto prostiedkd diky
zvyseni rabatd, vzddlenému piistupu ke knihovnim zdrojom a vétsimu cerpdni dotaci.

Vyuzivdny jsou dostupné moznosti pro vicezdrojové financovdni ndkupu KF - dotacni
programy mésta Zlina, Ministerstva kultury CR (projekty Ceskd knihovna a Cizojazy&nd
literatura, Knihovna 21. stoleti, VISK8A), projekt CzechELib - Ndrodni centrum pro elektronické
informacni zdroje. KKFBZ pribéiné prijimd knizni dary od dércd a sponzord. Ndkup KF zajistuje u
velkoobchodnich distribuci s vyuZitim obchodniho rabatu ve vysi 30-35%. Pro budovdni
cizojazyéného knihovniho fondu je pravidelné vyuzivin projekt Cizojazy&nd literatura
dotovany MK CR, s v&t3im akcentem na slovacika. KKFBZ se zapojila do konsorcia CzechELib a
ziskala 50% finanéni podporu pro ndkup elektronickych zdroji Naxos a Ebsco v letech 20192022,
Pravidelné se zapojuje do konsorcia programu VISK8A a ziskdvd % financnich ndkladd na
databdze PressReader, ASPl a Anopress.

Knihovni systém KKFBZ je zapojen do agregacnich portdld Knihovny.cz a Ceskd digitdini
knihovna, probihd pribéind konsolidace dat a ad hoc rekatalogizace zdznam( dle RDA.
On-line katalog knihovnino fondu je systematicky obohacovdn o rozitfujici informace (obdlky,
anotace, prislusnost knih k sériim, odkazy na digitalizaty).

Ivysend pozornost byla vénovéna elektronickym informacnim zdrojdm a jejich dostupnosti
uZivatelim prostfednictvim vzddleného pristupu z domova. Ctendii KKFBZ mohou vzddlené
vyuzivat medidini databanku Anopress, databdzi svétovych periodik PressReader, hudebni
databdzi Naxos Music Library a multioborovou databdzi Academic Search Complete
v rozhrani EBSCOhost v&etné kolekce e-knih EBSCO eBook Open Access Collection. UZivatelim
KKFBZ byly vzddlené zpfistupnény dokumenty DNNT (Dila nedostupnd na trhu) v Ndrodni
digitdlni knihovn& NK CR. Vyrazného ndristu dosdhlo vyuziti eVypUjcek od dodavatele
Palmknihy.cz a digitdini knihovny KKFBZ Kramerius, kterd byla doplnéna o audiodokumenty.
E-knihy jsou propagovdny jako alternativni formdat tisténych knih pfimo ve volném vybéru
beletrie pomoci wobblerd. Byla zpracovéna srovndvaci analyza eVypujcek pro obdobi 2019 a
2020.


http://search.ebscohost.com/

V rédmci projektu Vybudovdani komplexnino depozitniho centra KKFBZ byly sklady C a E v roce
2018 vybaveny kompaktnimi depozitnimiregdly. Skladovaci kapacita depozitdre byla rozsifena
o tfetinu pro monografie, pro periodika o dvé tretiny pfedchoziho stavu. Ukldddny jsou tituly
celostétnino povinného vytisku, 40 % procent kapacity skladu je rezervovdno pro ulozeni
vyménného fondu. Kapacita skladd dostacuje na dalsich 10 let. Sou&dsti projektu bylo potizeni
knizniho planetdrniho skeneru pro mezikninhovni reprografické sluzby a viastni digitalizaci
v mensim rozsahu, mobilniho Cistice knih a kniznich vozikd.

2.4.ROZVOJ KULTURNICH, VZDELAVACICH A KOMUNITNICH AKTIVIT KNIHOVNY

Inovovat a zkvalitnit kulturni, vzdéldvaci a komunitni aktivity knihovny.

PLNENI CILE:

Nabidkou akci se knihovna snazi reagovat na poptdvku ze strany verejnosti a aktudini trendy
a témata ve spolecnosti. S cilem dosazeni maximdini kvality a odborné Urovné porddanych
akci KKFBZ spolupracuje s fadou paméfovych a kulturnich instituci (Ndrodni pamdtkovy Ustav,
UOP v Kromé&fizi, Statni okresni archiv Zlin, Zivy Zlin, Francouzsko-Cesky klub, Ndrodni
pedagogické muzeum a knihovna J. A. Komenského, Rakouské kulturni férum aj.).

Pro knihovny pamétovych instituci je kazdorocné pordddn odborny semindr. Kninovna se snazi
spolupracovat také s Univerzitou Tomdse Bati ve Zliné a jejimi studenty, v ndsledujicich letech
by mohla byt tato spoluprdce jesté intenzivnéjsi.

Organizovdny jsou kurzy pro viechny vékové kategorie od nejmladsich n&vstévnikd po seniory,
jako napf. trénink paméti, genealogie, prdce s PC, online zdroje knihovny, vyhleddvdni na
internetu, Virtudini univerzita tretino véku qi.

Pravidelné se schdzi détsky ctendrsky klub Knihozrouti, Klub milovnikd knih a probihgji tvofiva
Dopoledne pro rodice s détmi. U prileZitosti svatkd a vyroci probihaji souvisejici akce a dilnicky
pro déti (Cteni Certovi, vanoc&ni, velikono&ni, podzimni a jiné dilnicky). Knihovna se zapojuje do
celostatnich akci a projektd na podporu ctendristvi (Bfezen mésic ctendrd, Tyden knihoven,
Noc s Andersenem, Den pro détskou knihu aj.).



Poraddny jsou besedy se spisovateli, autorskd cteni a uvedeni nové vydanych knih. Od roku
2011 je KKFBZ pravidelnym porfadatelem festivalu Literdrni jaro Zlin. (Pfi jeho realizaci navazdna
spoluprdce s obéma zlinskymi gymndazii). Fanousci scénického cteni v knihovné mohou navstivit
vystoupeni projektu Listovdni. Soucdsti nabidky knihovny jsou predndskové cykly (napf.
hudebni, historicky qj.), cestovatelské a dalsi besedy.

V rédmci inovace akci a poradd se KKFBZ v roce 2021 premiérové pripojila k celostatnimu
projektu Noc literatury. Od roku 2016 je realizovdn cyklus Aktivné s knihovnou zamérfeny na
zdravy Zivotni styl a sportovni aktivity (B&hej s knihovnou, Aikidd s knihovnou, informacné-
zdravotni gramotnost aj.). Dalsi z novinek na programu knihovny byla velice Usp&snd Sifrovacka
s knihovnou, Rande s knihou u prilezZitosti Valentyna nebo napriklad ddrky ve formé zabalenych
knih vyfazenych z fondu pod stromeckem ve foyer knihovny.

Kazdoro&né je vyhodnocena a ndsledné aktualizovdna nabidka vzdéldvacich programi pro
matefské, zakladni i stfedni Skoly, které slouZi k posilovani ctendrské, informacni a digitdini
gramotnosti. Rozrostla se spoluprdce s organizacemi pro handicapované. Krajskd knihovna
organizovala také aktivity mimo objekty knihovny ve vefejném prostoru (Cteni v parku, vyuziti
stfesni terasy budovy 14, autorskd cteni a besedy na Zadmku Zlin, prdzdninové akce pro détfi
v parku Komenského apod.). Od konce roku 2021 je knihovnikOm k dispozici “mobilni
pobocka”, diky které bude mozné registrovat nové ctendre i na tomto typu akci.

Neékteré aktivity byly v letech 2020 a 2021 s ohledem na nepfiznivou epidemiologickou situaci
prevedeny do online prostoru (online besedy, pfedndsky, webindre, konference).
V ndsledujicich letech by mélo dojit opét ke kondni vétsiho mnozstvi akci v prostordch
knihovny.

Z nékterych akci knihovny byly pofizeny videozd&znamy, které knihovna sdili na svém YouTube
kandlu.

2.5.PODPORA DIGITALIZACE A ZPRISTUPNENI DIGITALNIHO OBSAHU

Pokracovat v procesu digitalizace a zpfistupnéni digitalizovanych dokumentd.

PLNENI( CILE:

KKFBZ pokracovala v procesu digitalizace fondu v souladu s cili ndrodniho programu Kramerius,
s dUrazem na unikdtni dokumenty regiondinino charakteru. Ve své digitdini knihovné Kramerius
KKFBZ zpfistupfivje 6460 monografii, 72 tituld periodik a priblizné 2 000 audiovizudinich
dokumentd. Finan&ni podpora digitalizace byla Eerpdna z dota&niho programu MK CR VISK 7.
KKFBZ se zapoijila do projektu Zlinského kraje eBadatelna Zlinského kraje, financovaného
z Integrovaného operacniho programu a prezentujiciho digitalizovany fond paméfovych
instituci zfizovanych Zlinskym krajem. Online knihovni katalog obsahuje odkazy na elektronické
dokumenty do digitdini knihovny KKFBZ i jinych cCeskych digitdinich knihoven. Probéhla
synchronizace zdznam katalogu dle &isla CNB, revize odkaz0 do Krameria, aktualizace
zdznamU KKFBZ v Souborném katalogu a revize z&dznam KKFBZ v Registru digitalizace.

Ve své digitdini knihovné& KKFBZ pribé&iné uvolnivje k voinému vyuziti dila, kterym vypriela
Casovd |hdta autorskych prév, ostatni dila jsou uZivatelim dostupnd v budové KKFBZ na
vyhrazeném PC. KKFBZ uzaviela smlouvu s NK CR o zpfistupnéni d&l nedostupnych na trhu
v Ndrodni digitdini knihovné uZivatelim KKFBZ vzddlenym pfistupem.



Digitalizace fondu je koordinovdna v ndrodnim méfitku dle evidence v Registru digitalizace.
Ve spoluprdci s Moravskou zemskou knihovnou v Brné byl vypracovdn ndvrh pro MZK na
dodatecnou digitalizaci nekompletnich tituld regiondinich periodik KKFBZ; MZK na vyzvu KKFBZ
ve vyssi kvalité redigitalizovala casopis ZVUK Zlinského kraje.

2.6. IKVALITNENIT MARKETINGU A IMAGE ORGANIZACE

VyuZzit vsech ndstrojd pro cilenou a efektivni propagaci a marketing sluzeb, budovdni znacky
organizace.

PLNENI[ CILE:

Kazdorocné je zpracovdn rocni marketingovy pldn. Ve sledovaném obdobi doslo k vyraznému
posileni propagace knihovny v online prostoru. Vyuzita byla placend propagace na portdlech
Seznam.cz a Novinky.cz. Zintenzivnéna byla propagace KKFBZ na socidlnich sitich Facebook a
Instagram, a to véetné placené propagace. Na obou z uvedenych siti je systematicky
pracovdano na postupném ndrdstu sledujicich a péstovani komunity. K propagaci kninovny, ji
porfddanych akci a nabizenych sluzeb jsou natdcena videa, a to jak instruktdzni (napf. Jak na
eVypUjcky), tak z oblasti kniZznich tipd (napf. Kup knihu k JeZisku) Ci videa z akci (Noc
s Andersenem, Literdrni jaro, zdznamy beseda a semindid gj). Videa jsou umistovdna na web,
Facebook, IGTV a YouTube kandl knihovny.

Pravideln& outdoorovd propagace pomoci velkoformdatovych plakdtd probind ve spoluprdci
s Bafovym institutem. VyuZivany jsou reklamni plochy v centru Zlina (billboardové plochy na
autobusovych zastdvkdch, na Tridé Tomdse Bati, v podchodé u Zlatého Jablka qj.), ddle
standardni vylepové plakdtovaci plochy, pfi vétsich akcich typu Literdrni jaro jsou vyuzivény
velkoformdtové ndlepky na budoveé knihovny gj. Daldi formou outdoorové reklamy jsou vkladky
v MHD qij.

Propagace je zaméfovdna vidy na konkrétni cilové skupiny, pro teenagery byla zprovoznéna
FB strdnka détského oddéleni knihovny Zlin v knihovné a samostatny instagramovy Ucet
zlinteen. Informace o akcich uréenych seniordm jsou zasildny seniorskym klubUm a sdruzenim,
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apod. DUraz je kladen na zpé&tnou vazbu od &tendid, a to jak pribé&inou komunikaci na
socidlnich sitich, prostfednictvim dalsich komunikacnich kandll, pfi osobnich setkdnich se
Ctendii a ndvstévniky nebo formou dotaznikd — napt. v roce 2019 byl proveden dotaznikovy
prizkum uZivateld a ndvstévnikd KKFBZ.

Prib&iné se buduje uZi spoluprdce s médii. Navdzdna byla Uzkd spoluprace s Ceskym
rozhlasem Zlin — vystupujici hosté a autofi jsou zvdni do pfimych vstupU rozhlasu, velky ohlas
mé&la spoluprdce s rozhlasem v rdmci Noci literatury, kdy byl Cesky rozhlas jednim ze stanovist.
Osveédcila se také spoluprdce s regiondini Televizi Slovécko. O novinkdch v knihovné a
porddanych akcich jsou rozesildny tiskové zprdvy.

V hodnoceném obdobi se nepodaiilo zfidit novy web knihovny, ktery se jevi jako velmizddouci.
Cilené je kladen véfsi diraz oproti pfedchozim obdobim na propagaci sluzeb knihovny. A to
jak na webu, socidlnich sitich, placend kampan na internetovych portdlech, prostfednictvim
mailové komunikace se Ctendii (rozesildni hromadnych maild o novych sluzbédch), v rdmci
newsletteru knihovny, tak i pomoci tisténé reklamy (vylepy, billboardy apod.).

Pozornost je vénovdna také tvorbé propagacnich predmétd knihovny, na jejichz tvorbé se
podili pracovnici KKFBZ (bavinéné tasky, hrnky, origindini pexeso a kalenddrf knihovny, lahve na
piti aj.).

|
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2.7.UDRZENI A ZKVALITNEN] TYMU ODBORNYCH PRACOVNIKU

Zlepsit motivaci pracovnikd, kldst ddraz na jejich odborny a osobni rozvoj se zamérenim na
zkvalitnéni poskytovdni sluZeb, pecovat o zlepseni pracovnich podminek zaméstnancd.

OPATRENI:

S cilem podporit profesni jedndni pracovnikd knihovny s uZivateli probéhl kazdorocné kurz
mékkych dovednosti se zaméfenim na potfeby pracovnikd (napf. se uskutecnily tyto interni
kurzy - Firemni kultura, Komunika&ni dovednosti, Etika a etiketa knihovnika v praxi, Stres a jak
se mu Ucinné brdnit, Komunikace s dusevné nemocnymi). Kninovnici maiji k dispozici interni
wikipedii, kterd obsahuje interni postupy a pokyny, které slouzi predevsim pracovnikim sluzeb
knihovny.

Vétsinou novi odborni pracovnici knihovny absolvovali rekvalifika&ni kurzy organizované MZK
Brno. Od roku 2015 je sledovdno také plnéni standardu vzdélavani, ktery &ini pro odborného
pracovnika 48 hodin vzdélavdaniroéné. Standard plni piiblizné polovina odbornych pracovnik(
knihovny (v roce 2016 splnilo 35 zamé&stnancyd a v roce 2021 spinilo standard 27 pracovniky
krajské knihovny).

Od roku 2019 doslo k posileni o jeden Uvazek v provoznim a ekonomickém oddéleni — zaijisténi
MTZ a hospodareni s vypUjcenym majetkem, koncem roku 2019 doslo k posileni o 0,5 Uvazku
pracovnika pro vztahy s vefejnosti. Obé tato posileni neprob&hla navysenim poctu pracovnikd,
ale omezenim pracovnik( ve sluzbdch a zpracovani knihovniho fondu. V roce 2020 doslo také
k presunu pracovnice na misto lektor-instruktor.

Doslo k navyseni promérné mzdy v KKFBZ (rok 2016 — 20 867, rok 2021 — 29 120 K&), stdle viak
mzda nedosahuje prdmérné mzdy kraje —ta je 33 794 KE (Udaj za 3. Ctvrtleti 2021).

2.8.ROZSIRENI A ZKVALITNENi ODBORNYCH SLUZEB V RAMCI REGIONALNICH
FUNKCI KNIHOVEN

Usilovat o dostupnost knihovnickych a informacnich sluzeb pro vSechny obc&any Zlinského kraje
za srovnatelnych podminek a podporovat zavddéni modernich trendd do viech vefejnych
knihoven.

PLNENI[ CILE:

Ve spoluprdci s povéfenymi knihovhami kraje byla pfipravena Koncepce rozvoje regiondinich
funkci knihoven ve Zlinském kraji na obdobi 2018-2022. Knihovny byly scili koncepce
sezndmeny na semindfich a poraddch.

V rdmci akci pro knihovny byl kladen diraz na vétsi zaméfeni malych knihoven na regiondini
literaturu. Vzdélavacich akce pro knihovny byly pordddny s dorazem na podporu ziizovdni a
fungovdni knihoven komunitniho typu, na prdci s rodinami a projekt Bookstart. Stdle viak
vétiina knihoven md v této oblasti rezervy. V poctu kulturnich a vzdéldvacich akci doslo
k navyseni od roku 2016 do posledniho predcovidového roku 2019 o 13 % kulturnich a
vzdéldvacich akci (rok 2016 — 7 383 akci, rok 2019 — 8 447 akci).

Neékolika akcemi a na poraddch byl mezi knihovnami kraje propagovdn portdl Knihovny.cz.
Do portdlu k 31. 12. 2021 zapojeny tyto knihovny kraje: KKFBZ, Knihovna Kroméfizska, méstské
knihovny v HoleSové a v RoZznové pod Radhos§tém, MVK Vsetin a v procesu zapojovani.
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https://www.kfbz.cz/sites/default/files/souboryredakce/koncepce_rf_knihoven_2018-2022.pdf
https://www.kfbz.cz/sites/default/files/souboryredakce/koncepce_rf_knihoven_2018-2022.pdf

3. ANALYZA SOUCASNEH STAVU

3.1.VYBRANE STATISTICKE UDAJE, ZAKLADN| VYVOJOVE TENDENCE

Tabulka &. 2: Ndklady na ndkup knihovniho fondu v letech 2006-2016

Rok

2006
2007
2008
2009
2010
2011
2012
2013
2014
2015
2016
2017
2018
2019
2020
2021

Finanéni vydaje na
nakup knihovniho

fondu**
3347 744 KC
3119101 Ke
3163240 KC
2879 382 Ke
2 498 920 K&
2 553 279 K¢
2774812Ke
2 586 753 K&
1859 227 K&
2 099 656 K&
2 327 418 K¢
2 286 481 K¢
2 686 087 KC
2702016 K&
2 532 557 K&
2 420 599 K

Z toho vydaje

na knihy*

2708 316 K&
2 567 254 K&
2 580 9267 K&
2310 144 K
1984295 K&
2053216 Ke
2261851 K&
2173 587 K&
1 504 497 K&
1745248 K&
1910910KE
1 905003 K&
2306 169 K&
2 269 362 K&
2121 044 K&
2013328 K&

Roéni
prirustek

knih*
15194
15148
14 639
13797
13 679
14133
14 391
14 302
10 231
11554
12813
11 962
12419
12 250
11053
10 405

y4 tohs knil"iy*
porizené
nakupem

15133

14256

13 680

12 595

11 531

12197

12 834

12 202

8195

9 258

9 908

9 474

11 004

10 536

? 506

8850

*Pod termin knihy jsou zahrnuty monografie, mapy, normy a hudebniny.

Promérnd
pofizovaci
cena knihy*

178 K&
180 K&
171 Ke
183 K&
172 K&
168 K&
184 K&
227 K&
185 K&
188 K&
193 K&
201 K&
210 Ke
215K
223 K&
227 K&

**Do vydaju jsou zahrnuty monografie, mapy, hudebniny, grafiky, Casopisy, AV dokumenty,
zvukové knihy pro nevidomé, hry. Nejsou zahrnuty eVypUjcky a databdze. Nejsou zahrnuty
knihy a dalsi dokumenty pro vyménné fondy.



Vydaje na nakup knih pro KKFBZ se odrazeji v pfirtstku exemplaru

== \/ydaje na nakup knih == Pocet nakoupenych knih
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Tabulka €. 3: Knihovnické a informacni sluzby v letech 2006-2021

Rok Registrov = ztoho = NAvstévni NAvstévnic  VypUjéky = Kulturni  Kulturni  NAvstévni
ani ctendri ci i on-line celkem avzdél. avzdél. ci
ctendii do 15 celkem s!uite’b ] akce akce kulfurnich
o e Ui S| L | e
st celkem

2006 14051 2078 234410 - 1 057 839 77 402 11 500
2007 14366 2192 278040 - 1209 407 116 333 12763
2008 14006 1980 295912 - 1228 262 92 444 18 982
2009 13875 1797 301 444 - 1215273 87 471 23132
2010 14342 1943 308 993 - 1249 493 83 482 28 234
2011 14377 2341 307 463 336 594 1294 603 90 442 27 793
2012 13923 2474 305134 411 143 1 427 682 110 498 30 849
2013 13429 2428 268727 551742 1284674 165 474 25836
2014 14757 2654 314163 685916 1256976 222 407 24 826
2015 14607 2584 301388 755518 1146532 185 452 28 485
2016 14 646 2364 298192 712705 1106127 274 455 28 583
2017 14496 2448 287 756 682931 1050267 254 462 28 786
2018 14019 2492 264948 824 423 972 954 212 531 30 631
2019 14253 2637 281928 734131 1023 902 265 573 39 043
2020 12277 2065 183 281 722 741 687 946 106 125 20 399
2021 10587 1828 154 622 545 540 546 627 147 279 14027



3.2.SWOT ANALYZA

Silné stranky PocCet  Slabé stranky Pocet
bodu bodu
Dostupnost knihovny v centru a ve 13 8 Motivace a kompetence Cdsti 8
pobockdch v mistnich castech Zlina pracovniky
Siroké spektrum sluzeb 6 Neefektivni vnitfni komunikace & 8
struktura
Rozsdhly strukturovany knihovni fond 4 Nevhodny provozni model 14 | 15 7
BATOVA INSTITUTU
Sirok& nabidka vzdéldvacich aktivit 4 Nespolehlivé technologie (velkd 5
chybovost knihovniho systému)
PrileZitosti PoCet Hrozby Pocet
bodu bodu
Ochota a vétsi schopnost uzivatell 9 Lidé se zacnou vice obdvat 7
vyuzit online prostor vyuzivat sluzeb knihovny (staré

knihy) a béhem dlouhé doby
uzavreni kninoven si zvykli vyuzivat
jinych poskytovateld obsahu

Bohatd sit lokdlnich organizaci 5 Snizeni rozpoctu ze strany kraje 5
s potencidlem spoluprdce nebo finan&niho prispévku mésta
Monopolni postaveni ve mésté, vetsi 5 Bezpecnostnirizika — nefesené 5
zdjem o vyufziti volného casu z fad okoli knihovny, nebude bezpeény
obyvatel mésta a studentd pfistup do knihovny (hlavné pro

déti), problémovi uzivatelé
(bezdomovci apod.)

Vyuziti dotacnich program( EU, 5 Pokles zdjmu o sluzby — nebude 5
dobrovolnictvi, ochota firem finanéné zdjem o pUjcovdni dokument’ v
prispéet dusledku vyhodnému vyuZivani

jinych poskytovateld obsahu,
prudké a neCekané zmény
technologického vyvoje,
konkurence (volnoCasové aktivity)

Zpracovdno na zdkladé dotazniku od 12 zameéstnanct KKFBZ a vysledku workshopu, kterého
se UCastnilo Sest zaméstnanc¥ KKFBZ.



3.3. BUSINESS MODEL CANVAS

Model byl zpracovdn pro rdzné cilové skupiny a na zdkladé této analyzy byly zpracovdny
nékteré cile strategie. Podrobné modely pro vybrané cilové skupiny budou pfilohou strategie.
Analyzu vytvorilo osm zaméstnancd v rdmci dvou workshopU.

KLICOVA PARTNERSTVI

e Zlinsky kraj

e Mésto Zlin

e Pameéfové instituce

¢ Nositelé spolecenskych hodnot

e UTB, 3koly

e Knizni distributofi a nakladatelé

e Technicky support (poskytovatelé)
¢ Knihovnické spolky (SDRUK, SKIP)

e Vlivni politici a z&stupci vefejného zZivota
e Média

e Organizované zdjmové spolky

e Batlv institut, galerie, muzeum

KLICOVE CINNOST]

e PUjcovani knin

e Ndkup a zpracovdni KF

e prostfedkovani EIZ

e Kulturni, vzdélavaci a komunitni akce
e Pobytové sluzby uzivatelim

¢ Nabidka technologii

e Poradenstvi

e Recyklace a Udrzba KF — ekologické aspekty
e Méstskd funkce

e Metodickd Cinnost

o Vzdélavani zaméstnancd + motivace

POSKYTOVANA HODNOTA

e Cetbaknih

¢ Informace

e Zd&bava, kultura

e Dostupnost

e Udrzitelnost

e Inspirace, kreativita

e Osobnirozvoj

e Nizkoprahovost

e Historickd pamét

e CIV vzdélavani

e Ipfistupnéni obsahu bez ohledu na misto
e Treti misto pro Zivot

e Bezpec&né misto

e Relaxace, odpocinek



Prostor pro setkévdani
Znacka - prestiz

VZITAHY SE "ZAKAZNiKY"

ZAKAZNICKE SEGMENTY, CILOVE SKUPINY

Individudini pfistup
Profesionalita

Kreafivita
Diskrétnost — dUvéryhodnost
Prdtelsky pristup

Proaktivni pfistup
On-line komunikace
Vyhodnost (nizké ndklady)

Sirokd verejnost

Déti

Rodina

Seniofi

Studenti

Stfedni vék

Knihovnici

Socidiné znevyhodnéni
Zdravotné znevyhodnéni
Ctendii knih - vé&snivi Etendi
Skoly, pedagogové
Byvali uzivatelé
Ndavstévnici (akce, tisk)
Potenciondini uzivatelé

KLICOVE ZDROJE

Kompetentni knihovnici
Vhodné prostory
Kvalitni knihovni fond
Pfedplacené ElZ
Projekty

IT technika

Rozpocet mésto/ZK
Lektofi, umélci

DISTRIBUCE, KOMUNIKACE, PR

Osobni kontakt

Socidini sité, chat

Cilené e-maily (nezahlcovatl)
Newslettery

Selfcheck, vracecka
Outdoorovd reklama

Tisk, letdky

TV, rozhlas



4. STRATEGIE KKFBZ V LETECH 2022-2026

4.1. POSLANI

Podporujeme Idsku k literature.
Pomdhdme lidem na cesté k poznadni.

Inspirujeme.

4.2. STRATEGICKA TEMATA A DLOUHODOBE CILE

UZIVATELE
Dlouhodoby cil €. 1: Do roku 2025 bude v KKFBZ 15 000 registrovanych uZivateld.

LIDSKE ZDROJE

Dlouhodoby cil €. 2: Do roku 2025 mit napfic knihovnou funkéni plany osobniho rozvoje a
funkcni vsechny klicové komunikacni procesy.

SLUZBY

Dlouhodoby cil 3: Do roku 2024 rozsifit spektrum a dostupnost knihovnich sluZzeb ve viech
provozech knihovny na jednotnou Uroven.

TECHNOLOGIE

Dlouhodoby cil €. 4: Formulovat problémy a parametry spolehlivosti ICT a vytvorit plan
inovaci s prihlédnutim ke sluzbdm srovnatelnych knihoven.

PROVOINi MODEL

Dlouhodoby cil &. 5: Definice problémU fungovdni 14 | 15 BATOVA INSTUTUTU a ndvrh na
zZmeny.

OBOROVA SPOLUPRACE

Dlouhodoby cil &. 6: Dosdhnout zlepseni pinéni standardd VKIS v knihovndch Zlinského kraje
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4.3. CILE A AKTIVITY AKCNIHO PLANU

Akftivity akéniho pldnu pro rok 2022 véetné termind a odpovédnosti jsou uvedeny v priloze této
strategie.

DLOUHODOBY CiL 1

DO ROKU 2025 BUDE V KKFBZ 15 000 REGISTROVANYCH UZIVATELU

KRATKODOBY CIL 1.1: Zvy$eni poé&tu registrovanych détskych viivateld

e Vytvorit sadu kampani a akci pro zvyseni poctu détskych ctendid (napfr. zvyhodnéni
registrace pro pedagogy, rodiny...)

e ZUtulnéni détskych oddéleni (Ustfedni knihovna, Jizni Svahy), zpfistupnéni klubovny
v Ustfedni knihovné bé&hem provozni doby

KRATKODOBY CIlL 1.2: Zvyseni poé&tu registrovanych Young Adult vzivately

e Definovat dramaturgii zény pro middez a YA (vyclenit knihovnika pro tuto vékovou
skupinu)
o Vytvorit ,,oddéleni* pro mlddez — akéni pldn program pro middez

KRATKODOBY CIL 1.3: Zvyseni poé&tu registrovanych vzivatell - stredni vék a seniofi

e Vybudovat struktury pro zapojeni seniord do chodu knihovny. Oslovit kluby seniord,
vytvorit klub dobrovolnik( z fad aktivnich seniord.

e Vytvoirit strategii ploiné propagace sluzeb v knihovné (letdky do postovnich schrdnek,
letdky na verfejnych mistech, pfi akcich, propagace vieho, co knihovna nabizi).

KRATKODOBY CIL 1.4: Registrace novych vzivateld na akcich mimo knihovnu -
vystoupit do vefejného prostoru a pfibliZit se neuvZivatelum

e Zfidit ,,mobilni pobocku" (technika, obsluha...)
¢ Napojeni na siiné medializované a populdrni akce v misté (Fiimfest, Barum rallye
apod.)

KRATKODOBY CIL 1.5: Vytvorit koncept péée o stdvajici vzivatele

e Zasilat vyzvy k prodlouzeni registrace

e Provést analyzu potfeb a ndkladi k piipadnému rozsifeni provozni doby.

e RoZifit samoobsluzné sluzby v knihovné (bezhotovostné v ndvaznosti na osobni konto
kopirka, skener...)

e Intenzivni propagace viech sluzeb, které mize uzivatel knihovny vyuzivat

e Osloveni zdjmovych skupin s nabidkou oborovych knih a asopisy, piipadné pro né
usporddat akci nebo nabidnout jejich viastni prezentaci v knihovné

e Vytvoreni okruhu stdlych respondentU k vyuziti pii dotaznikovych Setfeni

e Knihovna véci - rozsiteni typl dokumentd a véci k pUjcovani podle z&jmu uZivateld a
finan&nich moznosti (spolecenské a venkovni hry apod.)

e Zavést vérnostni program pro registrované uzivatele



DLOUHODOBY CiL 2

DO ROKU 2025 MIT NAPRIC KNIHOVNOU FUNKCNIi PLANY OSOBNIHO ROZVOJE A
FUNKCNI VSECHNY KLICOVE KOMUNIKACNI PROCESY.

KRATKODOBY CIL 2.1: Definovat metodiku persondlniho rozvoje pracovniki

e Sbérzkusenosti z knihoven CR

e Definice popisU pracovnich mist a nezbytnych kompetenci - pilotni faze
¢ Definice popist pracovnich mist a nezbytnych kompetenci — dokonceni
e Tvorba adaptacnich pldnd zapracovdni novych pracovnikl

KRATKODOBY CIL 2.2: Zavést nové prvky pro motivovdani pracovniku

e Sbér podkladd z adekvatnich organizaci vefejného sektoru CR

e Analyza a vybér vhodnych motivacnich prvkd pro zavedeni v KKFBZ

e Zavedeni vybranych motivacnich prvk( do praxe

e Zavést studiini cesty a exkurze do jinych knihoven jako motiva&né vzdéldvaci prvek

KRATKODOBY CIL 2.3: Systemizovat vzdélavdani zaméstnanci

e Systemizovat evidenci vzdélavani zameéstnancu
e Aktualizace metodického pokynu pro vzdélavani kninovnik(

KRATKODOBY CIL 2.4: Zvysit informovanost zaméstnanci prostiednictvim
optimalizace informaénich a komunikaénich procesu

e Zavedeni mechanismu internich stézi

e Aktuadlizace obsahu intranetu a interni wiki

e Doplnéni komunikacnich kandld o novd média a platformy (WhatsApp, Postlt,..)
e Vyuzivdni sdilenych workspace
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DLOUHODOBY CiL 3

DO ROKU 2024 ROZSIRIT SPEKTRUM A DOSTUPNOST KNIHOVNICH SLUZEB VE VSECH
PROVOZECH KNIHOVNY NA JEDNOTNOU UROVEN

KRATKODOBY CIL 3.1: Zrychlit cestu dokumentu k vZivateli

¢ Analyza a popis procest a toku dokumentd v lince zpracovani véetné vizualizace
¢ Ndvrh optimalizace linky zpracovdni
e Redlizace ndvrhu

KRATKODOBY CIL 3.2: Zvysit dostupnost fyzického fondu a optimalizovat jeho
cirkulaci

e Zavést vraceni viech dokumentl na viech pobockdch

¢ Implementovat do katalogu moznost volby doruceni objedndvky sluzbami
Z&silka/Knihobox

e Rozifit moznost vraceni i mimo provozni dobu

e Zavést moznost objedndvky dokumentu s doru¢enim na libovolnou pobocku

KRATKODOBY CIL 3.3: Analyzovat sluiby (véetné online) krajskych a univerzitnich
knihoven a vybrat vhodné sluiby k implementaci v KKFBZ

e Ipracovdni piehledu (online) sluzeb krajskych a univerzitnich knihoven CR
e Analyza prenositelnosti vybranych sluzeb v KKFBZ
e Implementace vybranych sluzeb v KKFBZ
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DLOUHODOBY CiL 4

FORMULOVAT PROBLEMY A PARAMETRY SPOLEHLIVOSTI ICT A VYTVORIT PLAN INOVACI
S PRIHLEDNUTIM KE SLUZBAM SROVNATELNYCH KNIHOVEN

KRATKODOBY CIL 4.1: Zvysit spolehlivost automatizovaného knihovniho systému

e Analyza stromu poruchovych stavl — FTA (Fault Tree Analysis)

e Vylepsenilogovani chybovych stavl AKS a jejich hldseni do KP-sys

e Tvorba mechanismu kontroly rezervy prostfedkd serveru a jeho aktudinino vytizeni

e Vytvoreni systému pravidelnych datovych zdloh a kontroly jejich sprévnosti a
funk&nosti

¢ Vyhodnoceni moznosti pro hosting datového zrcadla systému v rediném Case
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KRATKODOBY CIL 4.2: Stanovit pldn rozvoje ICT (informaé&ni techniky) pro provoz
vSech pracovist KKFBZ

e Revize hardware a software nutnych pro provoz viech pracovist KFBZ
¢ Definice a sjednoceni uZivatelskych profild na HW pro vefejnost

KRATKODOBY CIL 4.3: Modernizovat webové sluiby knihovny (viZivatelsky prozkum
vyuziti funkcionalit webu KKFBZ, definice slabych stranek)

e UZivatelsky prizkum vyuziti funkcionalit webu KKFBZ

KRATKODOBY CIL 4.4: Formulovat strategii digitalizace a akéni pldn zpristupnéni
digitalniho obsahu

e Pfiprava strategie digitalizace a dlouhodobého uchovdni digitdinich dokumentd
e Instalace Krameria7 a zpfistupnéni digitdini knihovny v rezimu DNNT
¢ Doplnéni digitdini knihovny Kramerius o kompletni zlinensia v majetku KKFBZ

DLOUHODORBY CiL 5

DEFINICE PROBLEMU FUNGOVANI 14| 15 BATOVA INSTUTUTU A NAVRH NA ZMENY

KRATKODOBY CIL 5.1: Popsat souéasny provozni model z hlediska KKFBZ, definovat
problémy a vytvofit jejich soupis

e Shromdzdéni podkladi
¢ Analyza soucasného stavu provozniho modelu (SWOT)
e Revize smlouvy o spoluprdci a smlouvy o vypujcce
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DLOUHODORBY CiL 6

DOSAHNOUT ZLEPSENI PLNENI STANDARDU VKIS V KNIHOVNACH ZK

KRATKODOBY CIL 6.1: Zpracovéni Koncepce rozvoje regiondinich funkci ve Zlinském
kraji

¢ Vyhodnoceni pInéni stdvaijici koncepce

e Analyza sou¢asného stavu (SWOT...)

e Tvorba nové koncepce 2023-2027

e Pfipominkové fizeni, schvdleni zfizovatelem
e Tisk koncepce, distribuce, propagace

L

Ukoly budou rozpracovdany v roénich akénich pldnech KKFBZ v&etné& stanoveni termind
a odpovédnosti.
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4.4. FINANCN|{ A TECHNOLOGICKE ZABEZPECENI

ZAJISTOVANI DOSTATECNYCH FINANCNICH ZDROJU PRO BUDOVANI FONDU,
ROZVOJ SLUZEB, PROVOZ KNIHOVNY A PODPORU KNIHOVNICTVi VE ZLINSKEM
KRAJI

OPATRENI:

e Pribé&ind valorizace piispévku Zlinského kraje a Statutdrnino mésta Zlina s ohledem na
nardst cen, inflaci.

o Zvysit objem prostfedkd na budovdani knihovniho fondu a ndkup elektronickych zdrojd,
viz Piiloha ¢. 2 Vybrané indikdtory pro hodnoceni KKFBZ vychdzejici z Koncepce rozvoje
organizaci Zlinského kraje v oblasti kultury pro obdobi let 2015 az 2024.

o Zvysit primérnou mzdu v organizaci v ndvaznosti na zvysovani prdmérnych mezd v kraji

av CR.

e Posileni investicniho fondu organizace s ohledem na moznost UCasti v dota&nich
programech.

e  Prirozsirovdni sluzeb jedndni o zvySovdni pfispévku zfizovatele a dotace na cinnost od
SMZ.

e Vyuiziti dotacnich programU (SMZ, ZK, MK CR, EU, dalii zdroje).
o Vyu7iti sponzorC.
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5. ZAVER

Realizace této strategie nebude moind bez spole¢ného Usili viech pracovnikd KKFBZ, Uzké
spoluprdce se 14| 15Bafovym institutem a bez podpory zfizovatele - Zlinského kraje a
statutdrnino mésta Zlina, které se vyznamné podili na financnim a provoznim zaijisténi méstské
funkce knihovny. DUleZitd je také intenzivni spoluprdce v rdmci systému knihoven Ceské
republiky.

V roce 2026 bude provedeno vyhodnoceni pinéni cild této strategie, které bude podkladem
pro pripravu koncepcnino dokumentu krajské knihovny na dalsi casové obdobi.

Ing. Jan Karnka

feditel Krajské knihovny Frantiska Bartose ve Zliné, pfispévkové organizace

Zpracovali:

Ing. Jan Kanka, Mgr. Dagmar Maruidkovd, Mgr. Libuse Pavlicovd, Ing. Jana Tomancovd,
Bc. Jarmila St&panikovd, Mgr. Gabriela Winklerova
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