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specializuje se na budovani znacek...
« Mizi masovy marketing...



knihovnikum skrze
interni komunikaci.
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« Marketingovy pristup — tah a tlak...



. Znocku budujeme bud pomoci jedinecneho
prodejniho argumentu, nebo posilovanim
firemni identity.



V4

h

NG
NG
alite na

cht
NC
lori

rNna
Q|C
olik

\

bmﬁ*u.aaa-ﬂ, 14°28°26.865"E
Marodni technicka knihovna
MNatignal Library of Technology




e Pro¢c bychom ho méli zajimat?
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http://rethinkingresourcesharing.org/star-libraries/
http://rethinkingresourcesharing.org/star-libraries/
http://rethinkingresourcesharing.org/
http://rethinkingresourcesharing.org/
http://rethinkingresourcesharing.org/
http://rethinkingresourcesharing.org/
http://rethinkingresourcesharing.org/

r - KNIHOVNA
wikiuulsli isshowrs ' FRANTISKA KOZIKA
' N ,v UHERSKY BROD

Erasmus Rotterdamsky: "Doma je tam, kde mam knihovnu®
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https://www.stream.cz/slavne-znacky/10009391-pepsi-cola-pribeh-mnoha-
https://www.stream.cz/slavne-znacky/10009391-pepsi-cola-pribeh-mnoha-
https://www.stream.cz/slavne-znacky/10009391-pepsi-cola-pribeh-mnoha-
https://www.stream.cz/slavne-znacky/10009391-pepsi-cola-pribeh-mnoha-
https://www.youtube.com/watch?v=FtMVHVRhEwE
https://www.youtube.com/watch?v=FtMVHVRhEwE
https://www.youtube.com/watch?v=FtMVHVRhEwE
https://www.youtube.com/watch?v=FtMVHVRhEwE
https://www.youtube.com/watch?v=FtMVHVRhEwE

.
» Titul Knihovna roku 2015 Zlinského kraje -video



https://www.youtube.com/watch?v=bdZY26XINNs
https://www.youtube.com/watch?v=bdZY26XINNs
https://www.youtube.com/watch?v=bdZY26XINNs
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Tate charta Ti Joko uZivateli
knihovny Zaruéuje uréitd priva. bezplatny Internet
VyuZijeme viechny dostupné
prilezitostl, apychom 4 pomohli. e
Informace o nasem knihovnim t
fondu, akcich a dalsi

sluZby najded na wwwilkim.cz
14 hodin denné.
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o s |

budene nasiouchak Tt pripadainkdm


https://www.youtube.com/watch?v=un1Fk2jvSHE
https://www.youtube.com/watch?v=un1Fk2jvSHE
https://www.youtube.com/watch?v=un1Fk2jvSHE
https://www.youtube.com/watch?v=un1Fk2jvSHE
http://ukr.knihovna.cz/priprava-koncepce-rozvoje-knihoven-cr-na-leta-2016-2020/
http://ukr.knihovna.cz/priprava-koncepce-rozvoje-knihoven-cr-na-leta-2016-2020/
http://ukr.knihovna.cz/priprava-koncepce-rozvoje-knihoven-cr-na-leta-2016-2020/
http://ukr.knihovna.cz/priprava-koncepce-rozvoje-knihoven-cr-na-leta-2016-2020/
http://ukr.knihovna.cz/priprava-koncepce-rozvoje-knihoven-cr-na-leta-2016-2020/
https://www.youtube.com/watch?v=un1Fk2jvSHE
https://www.youtube.com/watch?v=un1Fk2jvSHE
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» Musime specifikovat nasi pravou a jedine¢nou
hodnotu na trhu.



u sebe kdekoli a kdykoli ?

Vyuzute novou aplikaci SMARTKATALOG
ve svém mobilu nebo tabletu! "

- Rezervace knihy pfimo z aplikace %%
* Pohled do ctenarského konta
+ UloZeni knihy k budoucimu
pljcéeni (plan cetby)
» Zobrazeni obalek pro snadné
vyhledani na regale

katalog pro mobilni
zarizeni



cetby, rozvoj ¢tendrstvi — knihovna = odbornik
na krasnou literaturu — hodnotnd cetba ......

« Cenirdlni portdl knihoven



http://www.knihovny.cz/

(Mdate svého osobniho knihovnika?)
« Uzivatele spoluvytvarejici obsah - recenze....
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http://www.hkcity.cz/2016/02/16/knihovna-si-zahrala-v-reklame-na-t-mobile-je-z-ni-nemocnice/
http://www.hkcity.cz/2016/02/16/knihovna-si-zahrala-v-reklame-na-t-mobile-je-z-ni-nemocnice/
http://www.hkcity.cz/2016/02/16/knihovna-si-zahrala-v-reklame-na-t-mobile-je-z-ni-nemocnice/
http://www.hkcity.cz/2016/02/16/knihovna-si-zahrala-v-reklame-na-t-mobile-je-z-ni-nemocnice/




obsah generovany uzivateli.



BiLY PAPIR
= PRODEJNI
NALEVKY

INEOUND
MARKETING
= MARKETING
BEZ PENEZ

SEO

= OPTIMALIZACE
WEBU PRO_
VYHLEDAVACE

INTERNETOVA
RADIA




Navrh ceslmhn raml:e kvalifikaci

N Fmio

% lektor daliiho "l‘(?,glai:-;r
‘- Yzadtvend prakticky lékai | | 7

I W DOKTOR

JUDr.

I absolvent
konzervat:

= |
| manazer projektu

technik kvality

hai

navrl
software

1
-

kontrolor kvality

privodce ces-
tovnihao ruchu

horsky priivodce
udetni

[ —

= #absolvent 3letého oboru s vyuénim listerm

| | truhlsi=

ovacnar y

#* absolvent 2letéhe oberu

dlazdic

asfaltér

VYUCNILIST
mon\é

N

I ABSOLVENT Z3

ABSOLVENT
Z8 SPECIALNI

kvalifikace ziskané ve profesni kvalifikace
formalnim vzdélavani v Narodni soustavé kvalifikaci

chirurgicky nastrojai ﬂ

fefiled fowiterh & Snc ik wir '.l'l'" Wl
‘Wnule proaar AP EOSGT o slrwiran dotd bohem mlicnoiroch witka - v pilek 1. dubss
buds atewtans jen de THID Bod a2 ve Snech & -6, dubru brasds onakiovng Uravena.

e eme vilim e aeld Wil bonolE
BLos awith

Tis s b Pl

Herey lubinr e cpbrius v ksdbernd = 0 Bras
oy Delored alis B

LT AT T ]
L Juna Zakradnidie | vy 4
die 23 4 na devilBedisry mas

il

it g ) pairs

LR
il

+ B0, I'-illpl-H-I'll- L. ol B0 HQ F?‘N‘Hﬂ

UHIHII mh--lt Hl:l.-n
SFL

oap e urdchind kodekcs
R N R,

nfle gra skambty phatep
' 0 T & BTC Rk T

PTESTE SE KNIHOYHT md mobind splitaci
23 Pitefis e kalhowny radeos vaks

s (OPRSRy

£ pervea? Ll




KULTURA
CESKE REPUBLIKY
V CISLECH

analyzovat své
stafistiky.....




détsky web atd. AR s
« http://www kfbz.cz/



http://www.kfbz.cz/
http://www.kfbz.cz/

pratel
Zija v Jablonné v Podjestédl
Jste prateli od Hlen

Pratelé (215)
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Pratelé

Informace Fotky Dalsi -

5 ufivatelem Dana Hudikova a dalgimi (2) se stali ﬂ Plispévek |~ Fotkafvideo

H Méstskd Knihovna
'l— pro v 13

Tento tyden v knihovné,

R E )
& Tajerka za 10 bodd od 7, do 14,12

& Creni ve Erverak 10.12. 34 10 bodd
- l od 14,00 do 15,30 hod.

Dalii pfibih ze série Detektivoni

Curmf3 N Co se shrjvd 1 podivnimi keddedemi

LWy mistedlu? A pedati se nadl partd
3 Kukd vypdtrar zioddje?

% Do 15.12. noste své bésnitky
o vallk bisaiBlorvk soutids (2a 20 bedd)
A Kdo chee do 15,12, nasbirat co nejvic
boddl, mide napf. plinést zpréw
o plettené knifce, kterou si plijil
v knihovné. MiZete dostat af 10 bodl.
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https://www.facebook.com/mzk.cz
https://www.facebook.com/mzk.cz
https://www.facebook.com/mzk.cz

Na WEDOVYC
strankach zustanou
dEle


http://www.cnb.cz/cs/verejnost/knihovna_cnb/knihovna/index.html
http://www.cnb.cz/cs/verejnost/knihovna_cnb/knihovna/index.html
http://www.knihovnabbb.cz/video-pruvodce-knihovnou
https://www.techlib.cz/cs/2833-video-navody

SMS, SMS soutéze a hlasovan,
QR kody, virtudlni realita —
SecondlLlife..
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posior pro vyjimecne
lidi.”





http://www.kkvysociny.cz/
http://www.kkvysociny.cz/

chytlavy slogan.















Tiché stalice A Aktudlni trendy

Reklama na socialnich sitich
Trend zna

Mobitni web

30 %

respondentu

S5EQ (Search engine optimalization)

Méfeni/monitoring

E-mailing ~ socidlnich médii
: Youtubefi
' Remarketing . g
: Mohile
HR branding (znaZka zaméstnavatele) marketing

Lokacni sluthy {Lpcation Based Services)

Content marketing
(obsahovy marketing)

Mobile commerce
- Social commerce

_~~~ Vliralni marketing

Lokalni vyhledavani
(Local related search)

Skupinove stevy -

WOM (Word of Mounth) — .

Strategicky design
Real-time bidding'(RTB)
1

QR kady Microtargeting

i
1
L
: - Inatkové aplikace (Branded Apps)

Social CRM . _ Big Data

— Realtime marketing

L

~

Progrs ti Marketing automation
rogramma

Vizkumné online komunity (MROC) marketing
= I SIS R S S o o e e i e )
Ot Lt Micromarketing 3D printing O trendu
Se nepude -Gamifikace e ; se bude
mluvit Agilni marketing Virtualni realita mluvit

Crowdsourcing a co-creation

Guerilla marketing
1 ' Mobile live-streaming (Maerkat, Periscope 2j.)

Nepochopené . e
a mizejici . pouzivan Buzzwordy




ocekavani
Generace Y a X.
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FTENTO MUZBOL PRISTIHNUTY.
P JAKO LEN TAK BEZ TELEFONU <
“TAINECUMI NA SKUTOCNY SVET I'!







e hitp://twinengine.com/



http://am.artsmanager.org/pages/welcome.aspx
http://am.artsmanager.org/pages/welcome.aspx
http://am.artsmanager.org/pages/welcome.aspx
http://am.artsmanager.org/pages/welcome.aspx
http://twinengine.com/
http://twinengine.com/
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mailto:libuse.foberova@fpf.slu.cz

