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Knihovny.cz v dobe covidove

Martin Krcal
Moravska zemska knihovna v Brné

Elektronické sluzby knihoven 2021, 18.5.2021, online



Jak jsme prosli covidem?




Covid 19 = nova vyzva




Kdyz knihovny zavrou...

Bude je nékdo potrfebovat?

Budou knihovny nékomu chybeéet?

Co nabizet za sluzby?

A jak je nabizet, aby je uzivatelé mohli konzumovat?

YVYVYY



Covid 19 = sance pro knihovny

\

vyvedeni z komfortni zony
ukazat, co knihovny mohou nabidnout

vyzkouset moderni sluzby
o Premysleli jste, co jste nabizeli online?
o Co nabizite nyni online?
o Mate online registrace, platby, webinafe a jiné akce,...?

> propojovat se a spolupracovat
sdileni dobré praxe

realna spoluprace

chovat se jako sit knihoven

Pomohl Vam v tom portal?

V.V
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Covid 19 = vyzva pro portal




Knihovny.cz = agregator




Covid 19 = sance pro portal

Knihovny.cz

> portal obsahuje

16 mil. zaznamu z €eskych zdroju (knihovny, DB, bibliografie,...)
423 mil. zaznamu pres EDS

pristupy k plnym textim e-knihy, DNNT + NDK Covid

inspirace, podobné dokumenty

citace u knih z ¢eskych zdroju

adresar knihoven

> portal dale nabizi
o sprava ¢tenarského konta a propojovani uctu
o ukladani oblibenych

o Ziskej

O

O

O O O O O O

podpora knihovnam rtiznych urovni a druht



Knihovnyprotiviru

https://protiviru.knihovny.cz
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Navstevnost Protiviru.knihovny.cz

1.3.-15.4.2020

Prehled
UzZivatelé v | VS. Vybrat metriku Kazdou hodinu = Den Tyden Meésic

® UzZivatelé
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Uzivatelé Novi uzivatelé Navstévy
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Pocet relaci na uzivatele Zobrazeni stranek Pocet stranek na 1 relaci
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Pram. doba trvani relace Mira okamzitého opusténi
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Navstevnost Knihovny.cz

1.3.-15.4.2020

Prehled

Navstévy v VS. Vybrat metriku KaZzdou hodinu ' Den Tyden Meésic

® Navstévy 5940
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M New Visitor M Returning Visitor
Navstévy Uzivatelé Zobrazeni stranek

80 292 59 533 282 471
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Pocet stranek na 1 relaci Pram. doba trvani relace Mira okamzitého opusténi

3,92 00:03:21 48,00 %
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% novych relaci

71,13 %
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Re-brand na online.knihovny.cz

z rozcestniku zdroju se stalo néco vic
potreba prezentovat online sluzby knihoven
negativni vyznéni puvodniho nazvu
potfeba mit neco univerzalniho

YVYVYY



I / I ;:5.5%;:: Online.knihovny.cz (R) Gvod E-zdrojo~ webindfe KurzyaprodndSky Podcasty Tipynasteni | () FRelese KU rzy a pred naSky
Knihovny vytvéareji kurzy a poradaji prednasky. Nékteré jsou

nabizeny online. Jejich prehled vam zde nabizime

Zdroje a sluzby knihoven.

Zjistéte, co vam knihovny mohou nabidnout pfes internet

Psani diplomky

NDK Covid Kurzy a seminsFe Vyhledavani

E-zdroje Podcasty
Po dobu nouzového stavu knihovy Knihovny wytvareji online kurzy a Hiedejte ve fyzickych i lektror
e pr Knihovny pofizufl databéze a odkazuf potédaji prednasky. Novs pridsr 3 M Nakteré knihovny. fondech knihoven na portaly
zdigitalizované fondy. jimavs voiné zdroje na internetu. Webinse. ytvaTejfa my jsme phipravil nejen Kninovny.cz.

®

Rozaii jsme je podle veku. seznamjejich. ich podcasti.

@ @ IVAK.UTB Napi$u diplomku . a Il.

®
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Déti a mladez Studenti VS Dospéli Seniofi Breclavsko vletech 1938-45  Tvoreni z knihovny
Potfebujete véci do Potfebujete e-zdroje Potfebujete odbornou Potfebujete néco

Skoly, povinnou Getbu pro studium nebo pro literaturu do préace nebo nauéného nebo dobry

nebo tipy na teni? psani diplomek? néco pro oddech? piibsh?

Prgjit na Youtube Piejit na Youtube

@  Coderbojo - kninovnice Petra v rémai aktivity CoderDajo Vsetin vytvorila videomanual na
sestaveni robota. Také ucite v knihovnéch zaklady algoritmizace a logického
mysleni? Pfejit na Youtube

@ Pohidkyzknihovny -v MVK Vseti preditaliv dobé jarnino uzavrent knihovny pohadky
JIsou dostupné na jejich Youtube kanalu. Pustte détem iasiku jako Pejsek a kogicka nebo

Podcasty DéSenke.Preit naYoutube

Méate radi podcasty? Shroméazdili jsme pro vas nejen podcasty . - L,
produkované knihovnami, ale také dalsi, které jsou vénované T| py Nna Cten|

iteratufe a kultufe

Pripravili jsme pro vas seznamy novinek na kniznim trhu, které si
muzete také vypujcit v knihovné. Seznam vznikl pro akci Kup
knihu k Jezisku z vybranych novinek roku 2020.

um & Krajska knih
POd Ca Sty I, Méstska knihovna v Praze ; K:JI:vy v:lfyovna
knihoven
MKP - kultura online Knizkovani
Preit na podca Prejit na podcas

i Magnesia litera 2020 g Novinky

Podcasty o
literature a
kulture

Ceské knihy

Detektivky Romaény Literatura faktu

O knihéach s knihovnici




Kuratorstvi

> pomoci uzivatelum s vybérem zdroju = kuratorstvi
inspiracni seznamy

rozcestniky

vSe na jednom misté

dUraz na kvalitu

> spoluprace s knihovhami a pametovymi institucemi
o pomoc (nejen) malym knihovnam

o inspirace od jinych

testovani rozhrani pro seznamy a inspirace
propagace Knihovny.cz

ukazat, ze knihovny jsou potreba

o O O O
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Online weby a vystavy

Cteni détem

Jednoduchy a prehledny web nabizi seznamy literatury vhodné
pro skolou povinné déti. Vybér knizek je pravidelné
aktualizovan a vybiraji je knihovnice z Méstské knihovny v
Praze ve spolupraci s uciteli a dalsimi odborniky na détské
¢tenarstvi. Seznamy knih jsou pravidelné aktualizovany.
https:/ctenidetem.knihovny.cz

Komensky v obrazech

Online verze vystavy, ktera probéhla v MZK na podzim 2020,
predstavuje Komenského nejen jako autora textd, ale také coby
puvodce vizualnich informaci. Virtualni vystava obsahuje také
odkazy na zajimavé zdroje z fondl knihoven i dalSich
pamétovych instituci o Komenském a jeho tvorbé k dalsimu
studiu.

https://komensky.knihovny.cz



Online weby a vystavy

( V KNIHOVNACH

1989.knihovny.cz

Sametova revoluce '89 v knihovnach

30. vyroci sametoveé revoluce jsme chtéli pripomenout vybérem
raznych dokumentt nebo zdroju, které se nachazi ve fondech
knihoven. Najdéte si informace o hlavnich aktérech a o prubéhu
revoluce. Web jsme doplnili i o plvodni materialy, které mapuji
prabéh konce roku 1989 v knihovnach, zejména pak dobové
fotografie nebo rozhovory s pamétniky.
https:/1989.knihovny.cz

AKCE K

Virtudlni knihovna k 70. vyro&i zasahu
komunistické moci proti klasterim,

Akce K

Virtualni vystava vznikla u pfilezitosti vyroci neslavné udalosti
Akce K, na zakladé které byly zlikvidovany klastery, cirkevni
rady a také kulturni dédictvi, zejména pak knihy, které se v nich
nachazely. Materialy nam v digitalni podobé poskytly nejen
knihovny, ale i dalsi instituce.

https:/akcek.knihovny.cz



Online weby a vystavy

Pripravujeme v roce 2021:

> gen. Bocek a RAF
> Architektura knihoven

ANTONIN REJCHA
ZNOVUNALEZENY

https://rejcha.knihovny.cz - LAT"

Antonin Rejcha znovunalezeny

Osobnost polozapomenutého hudebniho skladatele Antonina
Rejchy je v ramci cesko-francouzské spoluprace predstavena na ,
virtualni vystave, ktera zpfistupnuje jeho autografni rukopisy a P rO b I e my_
puvodni tisky hudebnich dél a zaznama.
https:/rejcha.knihovny.cz

> narocnost na vytvareni
> mala navstévnost
> spoluprace?



Propagace z VISK

\

Facebook, Youtube a Google
cileno primarné na studenty
o predstaveni sluzeb, vazano na psani diplomovych praci, Ziskej,...

> cast kampaneé na cteni knih online
o volné dostupné knihy, DNNT (ddraz na legalni obsah)

> web poznejte.knihovny.cz

o landing page pro VISK kamparn, zejména na funkce, které je treba
vysvétlit (vyhledavani, citace, Ziskej,...)

duraz na navratnost uzivatelu
zvyseni navstevnosti

\

V.V
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poznejte.knihovny.cz
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Uvod Funkce¥ O portélu

Sluzby knihoven

pres internet

Zjistéte, jaké elektronické sluzby vam nabizi ceské
knihovny prostrednictvim portalu Knihovny.cz.

( J’t - Knihovny.cz >




Youtube videa

"'( KNIHOVNY.CZ
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ﬂ

! PRIZPUSOBIT KANAL SPRAVOVAT VIDEA
44 odbératelu

DOMOVSKA STRANKA VIDEA PLAYLISTY KANALY DISKUSE INFORMACE Q
Nahrana videa » PREHRAT VSE
:"( KNIHOVNY.CZ i( KNIHOVNY.CZ __(( URNE TS
POZNEJTE = = 2 e 2 e e
Prakticka ukazka #3 J Prakticka ukazka #4 Prakticka ukazka #5 (s
Jak zjistit, co autor napsal a co o ném Jak se prihlasit ke své knihovné na Jak si propojit Gcty vice knihoven? .
5 li jini? portalu?
L B e =] ==
Citace do diplomky na E-knihy na portalu Knihovny.cz - #3 Jak zjistit, Knihovny.cz - #4 Jak se Knihovny.cz - #5 Jak si
portalu Knihovny.cz Knihovny.cz co autor napsal a co o ném... prihlasit ke své knihovné na... propojit Ucty vice knihoven?
27 zhlédnuti - pred 15 hodinami 4.3 tis. zhlédnuti - 27 zhlédnuti - pred 1 tydnem 5 zhlédnuti - pred 1 tydnem 5 zhlédnuti - pred 1 tydnem

pred 1 tydnem



Propagace citaci na portalu

pres Youtube

>
>

témér 14 000 prokliku

18 000 zhlédnuti
videoreklamy

prumeérna cena za akci je
zatim na 0,52 K¢
odkazujeme na
poznejte.knihovny.cz

Mira udrzeni publika

100% —0on |

@ Citace do diplomky na portalu Knihovny.cz 4

50 %

0%
00:00

Tvorite
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Format reklamy
PreskocCitelna rekla..
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Prehled

Navstévy ¥ VS. Vybrat metriku

Statistiky

B New Visitor M Returning Visitor

1.5.2020 - 30.4.2021

Kazdou hodinu = Den Tyden Mésic

‘ 65%
listopad 2020 leden 2021 bfezen 2021

1.5.2020 - 30.4.2021: @® Navstévy
1.5.2019 - 30.4.2020: @ Navstévy
100 000
50 000
cervenec 2020 zari 2020
Navstévy Uzivatelé Zobrazeni stranek
15,62 % 25,62 % 22,51 %

386 713 vs. 334 477

Pocet stranek na 1 relaci

5,96 %

3,41 vs. 3,22

% novych relaci

8,55 %

7547 % vs. 69,52 %

295 476 vs. 235 221

Pram. doba trvani relace

3,22 %

00:03:18 vs. 00:03:12

1320304 vs.1077 730

Mira okamzitého opusténi

-5,79 %

52,59 % vs. 55,83 %

1.5.2019 - 30.4.2020




Mezirocni srovnani

zvysSeni navstévnosti o 15%
zvyseni poctu uzivatelu o 25%

vice uzivatelu se vraci (0 4%)

mira okamzitého opusteni se snizila

YVYVYY

Srovnavana obdobi:
1.5.2020-30.4.2021
1.5.2019 - 30.4.2020



Vzdeéelavani

\

aktualné nelze provadét skoleni primo v knihovnach
webinare pro knihovny (5x) + dalSi 4 planovany

webinare pro skoly (2x)
o AMBIS a SS knihovnicka

> webinare pro uzivatele
o od dubna 2021 (2x) + Cerven dalSi 2
o propagace na homepage
o seznam naSich akci na online.knihovny.cz/webinare.html
o velky zajem, v€era 71 ucastniki na webinar (registrovano 100)

V.V



Na cem pracujeme




V.V

Na cem pracujeme

pfechod na VuFind 8 + priprava infrastruktury
implementace Ziskej (Cerven 2020) a EDD (podzim

2021)

zapojovani knihoven
o spoluprace s AKS, snaha o zefektivnéni zapojeni na obou stranach,
nyni umime zapojovat hlavni systémy pomérné bez problému
o omezena kapacita pro zapojovani na strané CPK i AKS

propagace a vzdelavani



Cile do budoucna



Cile do budouchna

vice prezentovat sluzby a aktivity knihoven
zjednodusovat rozhrani pro uzivatele
zapojovat dalsi zdroje

rozvijet kuratorstvi a zaclenit jej vice do portalu
byt podporou pro knihovny

VYV VYY

\

nyni definujeme cile portalu do roku 2026
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Martin Krcal
martin.krcal@mzk.cz



