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Proč knihovny potřebují 
centrální služby knihoven víc 
než Facebook nebo Twitter?
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Co jsou centrální služby

 služby provozované na národní úrovni
 určené pro uživatele nebo pro celou síť knihoven
 front a backend služby
 úspora nákladů



2000 - Google



Statistika návštěvnosti

 https://echo24.cz/a/SRkuS/zajem-o-knihovny-

klesa-stale-vice-ctenaru-to-ma-radeji-digitalne

 statistiky na ipk.nkp.cz

https://echo24.cz/a/SRkuS/zajem-o-knihovny-klesa-stale-vice-ctenaru-to-ma-radeji-digitalne
https://ipk.nkp.cz/statistika-pruzkumy-dokumenty/statistiky/prehled-vybranych-ukazatelu-nekterych-siti-knihoven-v-cr-od-r.-1993
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Akademické knihovny 2008-2016



Čím to je?

 vše je na internetu
 změna stylu práce
 jiné způsoby vyhledávání
 knihovny nejsou potřeba???



Z-generace



Hybridní knihovna



Klasická knihovna

 tradiční uživatelé
 nadšenci do knih
 lidé potřebující zázemí

➢ studium

➢ freelancers

➢ …

 vzdělávací akce



Online knihovna

 lidé, kteří nemají čas 
chodit do knihovny

 nejmladší generace
 chtějí mít vše na 1 klik
 neznají cenu informace



Co je pro mě knihovna?

 kvalitní zdroje a informace na jednom místě
 průvodce informacemi
 podpora osobnostního rozvoje

➢ neformální vzdělávání

 místo pro setkávání



Roztříštěnost zdrojů

 univerzity a akademické 

knihovny, velké knihovny

 problém s množstvím zdrojů
 jak se v nich vyznat?

 dnes řeší discovery služby
 pouze zdroje vlastní instituce



Roztříštěnost zdrojů

 malé knihovny

 nekupují e-zdroje nebo málo

 množství volně dostupných 
zdrojů

 discovery služby jsou pro ně 
drahé

 propojení univerzitních 

zdrojů???



Jeden vstup do knihoven

 místo pro komunikaci s knihovnou

 je zde kompletní fond knihoven

 objednávání dokumentů
 online dostupnost dokumentů (digitalizace, licence)

 možnost vzdělávat se online
 rozvoj informačního vzdělávání
 možnost získat informaci (informační služby)
 důraz na kvalitu informací



Pobočky vs. síť

 Chceme fungovat jednotně jako síť knihoven s 
podporou online prostředí?

 Nebo chceme fungovat jednotlivě?



Co to pro nás bude znamenat?

 jasně definovat své služby
 sjednocovat postupy

 dělat věci společně
 sdílené činnosti (např. Obálkyknih.cz)
 dělat ústupky a kompromisy



Jsme specifická knihovna ☺



…a nebo si to jen myslíme?



Individuálně nebo dohromady?



Problémy spolupráce

 kompromisy

 ne vše jde udělat na míru všem
 nutná standardizace

 komunikace

 vzdělávání a osvěta



Mashups

 propojování služeb
 data zpřístupňována 

novým způsobem
 zjednodušení pro uživatele



Mashups a CPK

Katalogizace

beletrie

EDD

lokální DL

fondy 

knihoven



Dodržování standardů

 Kdo dnes dodržuje standardy?
 Ohýbáme je vlastním potřebám
 Neznáme je dostatečně
 Limity knihovních systémů
 Nestahujeme záznamy

 Staré a neopravené záznamy

 Nutno sledovat globální zájmy



Deduplikace záznamů

 problémy s identifikátory

 různě zkatalogizované dokumenty
 překlepy a chyby
 problematické série

 údaje zapsané ve špatných polích



Moderní centrální portál

 všechny služby knihoven z jednoho místa 
(výpůjčky, rezervace, prodlužování, MVS, infoslužby,…)

 napojení na různé zdroje pokrývající celé 
spektrum potřeb uživatelů

 moderní vyhledávání (jedno vyhledávací pole, 

indexace plných textů, obsahů, fasety, našeptávače,…)
 výsledky vyhledávání (zohlednění inspiračních 

seznamů, hodnocení uživatelů, výpůjček,…)



Oborové a regionální portály



Umožnit přístup ke službám, fondům a informacím 
o českých knihovnách z jednoho místa

Knihovny.cz

KOMUKOLIV KDYKOLIV ODKUDKOLIV





portál českých knihoven



Martin Krčál
martin.krcal@mzk.cz

Děkuji za pozornost



DISKUZE


