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Proc vytvaret novou koncepci rozvoje
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=zmeéna (informacnich) potreb uzivatell i potencialnich
uzivatelt knihoven

*minula koncepce jiz nevyhovuje

»zdUvodnéni potreby financnich prostredka ...



Koncepce vykonu regionalnich funkci ve
Zlinském kraji z r. 2006

» V koncepci byly stanoveny nejdulezitéjsi cile:

koordinace odbornych knihovnickych cinnosti a cilena delba
prace,

zachovani a rozvijeni vazeb mezi knihovnami v jednotlivych
okresech i v ramci celeho Zlinskeho kraje,

vzajemné sdileni informacnich zdroju a sluzeb, udrzeni jejich
odborného standardu a zajisténi jejich dostupnosti,

pravidelné vzdelavaci akce pro knihovniky - zajisténi
kvalifikacniho rustu pracovniku knihoven (jejich celozivotni
vzdélavani),

zavedeni internetu predevsim do vsech obecnich knihoven
(podporeno PIK a 2 projekty Zlinskeho kraje, ktere byly
zameéreny na zavedeni vysokorychlostniho internetu do obci
kraje a dovybaveni knihoven vypocetni technikou).



Analyza soucasného stavu poskytovani
regionalnich funkci v kraji

» V soucasnosti krajska knihovna a povérené knihovny zajist'uji ve svych
okresech pro zakladni knihovny tyto knihovnické sluzby: nakup a zpracovani
vyménného fondu, distribuci vyménnych soubord, zpracovani knihovnich
fondli zakoupenych z prostredki obci, metodickou a konzultacni ¢innost,
pomoc pri zavadéni novych IT, revizi a aktualizaci knihovnich fondu,
vzdélavani knihovniku, skoleni, seminare, porady a statistiku.

» KKFB v ramci své krajské funkce zabezpecuje metodickou a konzultacni
cinnost, vzdélavani knihovniku, statistiku a dalsi nezbytné cinnosti
napomahajici rozvoji knihoven a jejich sluzeb, vydava rocenku Knihovny ZK a
ve spolupraci s dalsimi institucemi kulturné spolecenskou revue ZVUK
Zlinského kraje a publikace v Edici Zlinsky kraj.

» Na zajisténi regionalnich sluzeb se ve vsech ctyrech okresech podileji dalsi
vybrané profesionalni knihovny, které na zakladé uzavrené smlouvy s jejich
zrizovateli a objednavky sluzeb vykonavaji regionalni funkce pro obecni
neprofesionalni knihovny (v roce 2012 to bylo 23 knihoven v kraji).



Systém regionalnich funkci knihoven ve

Zlinském kraj

KKFB plni a koordinuje plnéni regionalnich funkci vybranych zakladnich knihoven
v kraji podle knihovniho zakona.

Knihovny povérené vykonem RF Knihovny, které se na vykonu RF podileji

pro okres
Knihovna Kromérizska Méstska knihovna v Bystrici pod Hostynem

Méstska knihovna Holesov
Méstska knihovna v Chropyni
Mestska knihovna Morkovice

Knihovna Bedricha Benese Mistni knihovna Bilovice

Buchlovana

Méstska knihovna Bojkovice
Mistni knihovna Ostrozska Nova Ves
Obecni knihovna ve Starém Hrozenkové

Knihovna Frantiska Kozika Uhersky Brod




Systém regionalnich funkci knihoven ve

Zlinském kraj

Knihovny povérené vykonem RF Knihovny, které se na vykonu RF podileji

pro okres
MVK Vsetin Obecni knihovna Horni Lidec

Zakladni knihovna Jablinka

Méstska knihovna Roznov pod Radhostém
Méstska knihovna v Brumové—Bylnici
Méstska knihovna Frystak

Méstska knihovna Luhacovice

Knihovna Bozeny BeneSové Napajedla
Méstska knihovna Otrokovice

Méstska knihovna Slavicin

Méstska knihovna ve Slusovicich

Mistni lidova knihovna ve Stitné nad VIaFi
Méstska knihovna Valasské Klobouky

Méstska knihovna Josefa Cizmare Vizovice




Anketa Spokojenost obsluhovanych
knihoven s RF 2012

» Anketa byla realizovana s cilem ziskani aktualnich
informaci pro zpracovani nove koncepce regionalnich
funkci knihoven ve Zlinském kraji (podrobny vyzkum

probehl v roce 2010).
» Celkem ziskano 45 odpoved..

» Osloveny profesionalni i neprofesionalni knihovny ve
vsech okresech — minimalne 10 knihoven v kazdem
okresu.

» Celkem 8 otazek.
» Nastroj — Survio (zdarma do 100 respondentu,

» vysledky verze zadarmo nelze dobre zpracovat).



Zavery ankety

» Celkova spokojenost se sluzbami poskytovanymi v ramci
RF.

» Namety na vzdeélavaci akce, k zamysleni casy akci a dobra
informovanost predem — ne vzdy je mozné (informace o
novych knihach, besedy v knihovnach dle moznosti,
webove stranky, propagace knihoven.

N o N o7/

» | ostatni standardni sluzby RF jsou stale zadane.

» Financni spoluucast na RF knihovnici nevylucuiji.



SWOT RF

» workshop v ramci porady poverenych knihoven v
listopadu 2013



SWOT - PRILEZITOSTI

» Moznost vytvorit z knihoven mista setkavani ruznych skupin obcanu s nabidkou
volnocasovych aktivit a vzdélavani, knihovna muze plnit roli informacéniho centra
nebo turistického informacniho centra obce (dostupnost ICT, informace pro turisty
a navstévniky obce).

» Zavedeni novych elektronickych sluzeb i do malych knihoven, zajisténi dostupnosti
elektronickych informacnich zdroji, umoznéni pristupu k digitalizovanym
dokumentum.

» Dokonceni retrokonverze ve vsech knihovnach kraje — zkraceni a zjednoduseni
revizi v knihovnach, souborny katalog.

» Vétsi spoluprace se skolami a skolnimi knihovnami, pokracujici podpora rozvoje
détského ctenarstvi (zatraktivnéni aktivit pro déti a mladez).

» Ocenovani knihoven, popr. knihovniku, na krajské urovni.

» Vyuziti modernich metod marketingu a socialnich siti k propagaci knihoven a jejich
cinnosti a komunikaci s jejich uzivateli (Facebook, Twitter, chytré mobily, ...).

» Posileni partnerstvi s NNO, komercnim sektorem, specializovanymi knihovnami.
» Nalezeni novych zplsobu vyuziti dobrovolniki (nenahrazovat odbornou praci).
» Moznost vyuzivani dotacnich programd.



Krajska koncepce rozvoje regionalnich
funkci v letech 2013-2016

Hlavni cil:

Prostrednictvim zkvalithovani vykonu regionalnich funkci
knihovnam ve Zlinském kraji dlouhodobé zvysovat podil

lidi, kteri knihovny vyuzivaji, a tim podporit proces
celozivotniho vzdelavani a osobniho rozvoje obyvatel
kraje.




Dilci cile
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Rozsirit a zefektivnit komunikaci s provozovateli knihoven -
obcemi, ve spolupraci s povérenymi knihovnami.
Motivovat komunitu v péci o knihovnu.

Stabilizovat financni a personalni zajisténi vykonu
regionalnich funkci.

Preferovat pomoc knihovnam v malych obcich.

Zajistovat a rozsirovat nabidku celozivotniho vzdélavani
pracovniku knihoven, motivovat k jejich stalému
profesnimu rustu.

Rozsirit a zefektivnit vytvareni a cirkulaci vyménnych soubort
knih a dalSich dokumenti v ramci regionu.

Rozvijet automatizované kooperativni zpracovani
knihovniho fondu nakoupeného z prostredkt obci.

Preferovat podporu knihoven propagujicich svoji cinnost na
webovych strankach.



Cinnosti pro zajiSténi dil¢ich cilu
Poradenska a konzultacni ¢innost, metodicke navstévy, plany,
rozbory
Vzdélavani knihovniku, seminare, porady

Tvorba vyménnych knihovnich fondu, jejich cirkulace a
distribuce

Pomoc pfFi revizi a aktualizaci knihovnich fondu

Nakup a zpracovani knihovnich fondu porizenych z prostredku
provozovatele (obce) a jejich distribuce

Servis automatizovaného knihovniho systému

Dalsi cinnosti napomahajici rozvoji knihoven



Zvysit informovanost starostu a
zastupcu obci

» Posilit pravidelnou komunikaci se zrizovateli knihoven.
Jedna metodicka navstéva pripadné konzultace se zastupci
vsech obci rocne.

» Organizace seminaru s Ucasti starostu ve vsech okresech.
Pro informovani starostu dle moznosti vyuzivat
shromazdéni starostu (napr. v ramci mikroregionu).



Zavedeni modernich technologii do

knihoven

» Podporovat zavedeni AKS s podporou modulu revize a
OPAC u knihoven v obcich nad 500 obyvatel.

» Podporovat zavedeni AKS — vypujcni modul — u knihoven
v obcich nad | 000 obyvatel.

» Podle moznosti zajistit pro knihovny servis AKS.

» Pomoc povérenych knihoven pri zavadeni automatizace
a metodicka pomoc pri podavani zadosti z dotace

MK CRVISK 3.



Webové stranky knihoven a propagace
aktivit knihoven

» VSechny knihovny kraje budou mit svou webovou

stranku podle standardu VKIS (termin do konce roku
2014).

» Knihovny by mely preferovat vytvoreni webovych stranek
pomoci Sablony.

» Stranka bude minimalné 2x rocné aktualizovana.
Metodicka pomoc ze strany poverenych knihoven pri
budovani webovych stranek obsluhovanych knihoven.

» Sledovat kazdorocne aktivity knihoven v public relations,
prezentace prikladu dobré praxe na seminarich a
poradach



Statistika knihovnickych ¢innosti
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Ovérovat spravnost vykazovanych udaju, odstranit nejasnosti
pri vykazovani.

Poskytnout knihovnam a jejich zrizovatelium zpétnou vazbu o
cinnosti jejich knihoven a v pripadé zajmu poskytnout
metodickou pomoc pro jejich zlepseni.

Vyuziti statistickych dat pro vyhodnoceni standardu VKIS a

ziskani zpetne vazby pro zlepseni poskytovanych regionalnich
sluzeb v ramci kraje.

Metodicka pomoc knihovnam s pruzkumem spokojenosti
uzivatelt obsluhovanych knihoven (pruzkum by mél byt
proveden dle standardu kazdych 5 let).

Zajisteni programoveho vybaveni pro statisticke ucely pro
KKFB a poverené knihovny.

| X rocné zpracovat a uverejnit prehled vysledku cinnosti
knihoven Zlinskeho kraje.



Vzdélavani knihovniku
Cile :

» Zvysovat kvalifikacni Groven pracovniku knihoven s cilem adaptovat je na rychle se
ménici odborné naroky jejich profese.

» Zvyseni kvalifikace profesionalnich i neprofesionalnich knihovniku v oblasti IT s
vazbou na elektronické sluzby (Centralni portal, digitalizacni projekty, ...)

Kromé standardnich kurzd bude vzdélavani zaméreno na tyto aktivity:

A.  Profesionalni knihovny — zvySeni Urovné v oblasti informacniho vzdélavani uZivatelii
s cilem zvyseni schopnosti efektivné vyuzivat informacni zdroje.

B.  Vzdélavani neprofesionalnich knihovnik( bude zaméreno na efektivitu a
odbornou kvalitu knihovnickych cinnosti a na posileni komunitni role téchto
knihoven.

C.  Pro vsechny typy knihoven by se mély poradat akce, které povedou knihovny
k posileni ctendrské gramotnosti déti.

Rozsah vzdélavacich akci musi minimalné splhovat standardy pro vykon regionalnich
funkci a standardy VKIS.

Vzdélavani bude zabezpecovat KKFB a knihovny povérené RF v ramci kurzu, seminaru
a porad.



Vzdélavani - KKFB

4

usporada | seminar pro profesionalni knihovny rocne poradany
v KKFB nebo néktere z poverenych knihoven

usporada 3—4 porady reditelu a metodiku povérenych knihoven
rocné v KKFB nebo nekteré z povérenych knihoven

kurz knihovnické minimum pro pracovniky mensich knihoven —

prizpusobi konani kurzu knihovnikim neprofesionalnich knihoven
(napr. uskutecnénim nektereho z behu kurzu v sobotu)

bude organizovat skoleni smérujici k naplnéni celostatni koncepce
rozvoje knihoven urcené predevsim profesionalnim pracovnikum
knihoven

bude spolupracovat s Klubem détskych knihoven Zlinskeho kraje pri
organizaci a propagaci seminaru

kazdorocné usporada jeden seminar knihoven pamétovych instituci
Zlinského kraje

dle moznosti bude poradat seminare pro pracovniky skolnich
knihoven



Vzdélavani knihovniku, seminare, porady

» vsechny poverené knihovny a krajska knihovna (v ramci
okresni metodiky):
usporadaji 1-2 seminare pro neprofesionalni knihovniky rocné
(UcCast starostu minimalné Ix za 2 roky)

usporadaji 3—4 porady profesionalnich knihoven rocné v kazde
PK nebo v nektere z profesionalnich knihoven

budou vice vyuzivat moznosti elektronické komunikace ke
vzdélavacim a informacnim ucelum (webové stranky KKFB a
PK — sekce Knihovnam, e-mailova komunikace —
zprostredkovani dulezitych informaci)

nabidnou knihovnikum specializovana skoleni dle aktualni
potreby a financnich prostredku



Tvorba vyménnych knihovnich fondu,
jejich cirkulace a distribuce

» Nakup realizovat efektivné s ohledem na vysi
poskytovanych rabatu.

» Vymenny fond doplnovat nejen zadanou beletrii, ale i
kvalitnimi publikacemi, jejichz porizeni by si male knihovny
nemohly dovolit.

» Vybér souboru provadét s ohledem na potreby knihoven
a ve spolupraci s knihovniky.

» Docilit vetsi spoluucast obci na cirkulaci vymeénnych
soubordu, napriklad vlastnim odvozem souboru knih nebo
financnim podilem.

» Motivovat neprofesionalni knihovny k rozsirovani
vlastniho knihovniho fondu.



Pomoc pri revizi a aktualizaci
knihovnich fondu
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Prabézné sledovat |lhity k provadéni revizi, informovat a
upozornovat zrizovatele na nutnost provadeni revizi podle
knihovniho zakona.

Vést knihovny s automatizovanymi systémy k vyuzivani
automatizované revize knihovniho fondu. Metodicky pusobit na
knihovny, aby dle moznosti zakoupily modul revize

prislusného AKS.

V zavislosti na podminkach zapojit knihovniky do procesu
zajist'ovani této Cinnosti a vest zrizovatele k vétsi mire
odpovédnosti pri zajistovani této Cinnosti.

Upozornovat knihovny na nutnost aktualizace knihovniho

fondu (viz standard VKIS — doporuceno 10 % rocni obnovy
knihovniho fondu ve volném vybéru novymi prirustky).



Zetektivnéni nakupu a zpracovani
knihovnich fondu porizenych z
prostredku obci a jejich distribuce

» Objasnovat knihovnam a jejich zrizovatelum prinosy
hromadného nakupu a zpracovani knihovnich fondu
(vyhody mnozstevnich slev).

» Snazit se o zvysovani prispévku obci a mést na nakup knih
s ohledem na zvysujici se ceny i doporucené knihovnické
standardy.

» Knihovnam, které vyuzivaji AKS, poskytovat i zpracovane
katalogizacni zaznamy v elektronicke podobé (v zavislosti
na typu AKS). Zajistit tak vysoce odborne zpracovani
knihovniho fondu i v mensich knihovnach.



Pravidelna medializace nejlepSich knihoven
a knihovniku

» ocenovani knihoven a knihovniki na seminarich, prezentace
prikladu dobré praxe

» pravidelné ocenovani knihoven a knihovniku na urovni kraje



Nejlepsi knihovny roku ve Zlinském kraji
» Kritéria
statistické ukazatele — % uzivatell z poctu obyvatel, pocet

navstév celkem na | obyvatele, pocet vypujcek na | ctenare,
kulturni a vzdélavaci akce na 1000 obyvatel,

pece o knihovni fond a vzhled knihovny,

pInéni standardu verejnych knihovnickych a informacnich
sluzeb,

mimoradné aktivity, edicni a publikacni ¢innost, zapojeni do
celostatnich a mezinarodnich projektu, spoluprace v ramci

regionalnich funkci knihoven a dalsi nadstandardni Cinnosti
knihovny.

» 10 000 Kc pro kazdou ocenénou knihovnu (urceno
na nakup knihovniho fondu nebo vybaveni knihovny)



Zvlastni uznani pro jednotlivce

» Kritéria pro zvlastni uznani:
nadstandardni aktivity spojené s rizenim a modernizaci
knihoven,

realizace mimoradnych nebo vyjimecnych Cinnosti v oblasti
knihovnictvi,

dlouhodoby prinos v oboru.

» Podminkou udéleni zvlastniho uznani je, aby ocenéeny
byl pracovnikem verejné knihovny.



Nominace a vyhlaseni

Nominace - do 31.5.2013 (pravidla a formular na webu KKFB)

» Knihovny navrzené na toto oceneni budou moci hominovat
zastupci zrizovatell a provozovatelu knihoven, odborna verejnost.

Komise

» Komise bude slozena ze zastupcu Zlinského kraje, KKFB,
Knihovny Kromerizska, Knihovny B. B. Buchlovana, MVK Vsetin

» Hodnoceni probehne do 30.6.2013.

» Knihovny, ktere ziskaji oceneni, nemohou byt v nasledujicich
3 letech navrzeny.

Vyhlaseni
» Slavnostni predani cen probehne v sidle Zlinskeho kraje,
pripadné v sidle KKFB, v navaznosti na Tyden knihoven.



Spoluprace ...

» Spolupracovat s NK CR, SKIP a SDRUK pfi tvorbé a
upravach legislativnich a koncepcnich materialu, pri
priprave akci pro knihovny apod.

» Prezentace cCinnosti knihoven na webovych strankach
knihoven a v tisku (napr. casopis Ctenar, Bulletin SKIP).



Financni zajiSténi regionalnich funkci
(zdroje k realizaci)

» Program pro podporu regionalnich funkci knihoven

» Rozvojové programy MK CR



Financni prostredky na RF v letech

|0 008 000

800 000

645 000

2009 2010 2011 2012 2013



Zvysit informovanost starostl a zastupcu obci

Shrnuti

Knihovny zvlast’ v malych

obcich maji pred sebou

" nové ukoly, pripravovana
koncepce RF je

Tvorba vyménnych knihovnich fond, jejich cirkulace [

a distribuce

Pomoc pri revizi a aktualizaci knihovnich fondu

Pravidelné ocenovani knihovnikl na arovni kraje




Dékuji za pozornost.

Za prispéni rediteld a metodicek povérenych knihoven pripravily
PhDr. Z. Friedlova a Ing. |. Tomancova
Krajska knihovna Frantiska Bartose ve Zliné




