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Knihovni rad

1.

Knihovni fad Krajské knihovny Frantiska Bartose ve Zliné, pfispévkové organizace (dale jen
KKFBZ), je vydan na zakladé Zfizovaci listiny Krajské knihovny Frantiska Bartose, prispévkové
organizace, schvalené Zastupitelstvem Zlinského kraje dne 28. 11. 2001 a podle zakona
¢.257/2001 Shb., o knihovnach a podminkdch provozovani verejnych knihovnickych
a informacnich sluzeb (knihovniho zdkona), ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen knihovni
zakon). Knihovni fad vydava reditel KKFBZ.

Knihovni Ffad vymezuje vztah mezi KKFBZ a uZivateli a podminky poskytovdni knihovnickych
a informacnich sluzeb. Jeho nedilnou soucasti jsou pfilohy a dodatky.

Poslani a €innost knihovny

1.

KKFBZ je krajskou knihovnou podle & 11 knihovniho zdkona. KKFBZ soucasné pini také funkci
méstské knihovny ve statutdrnim mésté Zliné.

KKFBZ je verejné pristupnou univerzalni knihovnou, ktera ziskava, odborné zpracovavi,
spravuje, uchovava a ochranuje knihovni fond literatury a dalSich druhd dokumentd (Casopisy,
noviny, mapy, normy, hudebniny, zvukové dokumenty, elektronické dokumenty a dalsi
informacni prameny). Pljcuje prezencné a absenctné vySe uvedené druhy dokumentd. Na
zakladeé vlastniho knihovniho fondu a prostfednictvim meziknihovni vyp(jéni sluzby i fond( jinych
instituci a prostrednictvim dalSich informacnich zdroji poskytuje knihovnické, bibliografické
a informacni sluzby svym uZivatelidm. Svou cinnosti, systematickym budovanim knihovniho
fondu a jeho aktivnim vyuzivanim a dalsi knihovnickou, bibliografickou a informacni praci pfispiva
ke zvySovani odborné a kulturni irovné obcéanu a jejich informovanosti.

V souladu s knihovnim zdkonem KKFBZ realizuje prdvo ob¢ana na svobodny a rovny pfistup
k informacim a tim napliuje ¢l. 17 odst. 4 Listiny zdkladnich prav a svobod. Princip rovného
pristupu k informacim je posilen skutecnosti, Ze vybrané verejné knihovnické a informacni sluzby
jsou poskytovany zdarma.
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l. VSeobecna ustanoveni

Clanek 1
Pravni zakotveni

1. Cinnosti KKFBZ se dale dotykaji tyto pravni pfedpisy, ve znéni pozdé&jsich predpis:

a. Zakon ¢.89/2012 Sh., obcansky zakonik,

b. Vyhlaska Ministerstva kultury ¢. 88/2002 Sh., k provedeni zdkona ¢. 257/2001 Sb.,
o knihovnach a podminkach provozovani vetrejnych knihovnickych a informacnich sluzeb
(knihovni zakon),

c. Zakon ¢.121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym
a 0 zméné nékterych zdkonl (autorsky zakon),

d. Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 o ochrané fyzickych osob
v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajl a o volném pohybu téchto Udajt a o zruseni
smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaju),

e. Zakon ¢. 46/2000 Sb., o pravech a povinnostech pfi vydavani periodického tisku
a 0 zméné nékterych zakonU (tiskovy zakon),

f.  Zakon €. 37/1995 Sb., o neperiodickych publikacich,

g. Zéakon ¢. 89/1995 Sb., o statni statistické sluzbé,

h. Zakon ¢. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé a o zméné nékterych zakond,

i. Zakon ¢.110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Gdaju.

Clanek 2

Vymezeni zakladnich pojma

1.

Knihovni jednotka — kazdy dokument z fondu knihovny na rGznych nosicich (kniha, CD, DVD atd.)
samostatné evidovany. Knihovni jednotkou pro Ucely evidence pUjéovani mizZou byt rovnéz
deskové hry, sluchatka apod.

Volny vybér — ¢&ast knihovniho fondu, kterd je uZivateli pfistupnd bez zprostredkovani
knihovnikem.

UzZivatel knihovny (déle jen uZivatel) — kazdy, kdo v daném okamziku a jakymkoliv zplisobem
vyuziva knihovni fond, technické zafizeni, data nebo jakékoliv jiné sluzby poskytované KKFBZ,
a to jak osobné, tak prostfednictvim jiné osoby, internetem, telefonicky apod. UZivatelem je
rovnéz kazdy, kdo se zdrZuje v prostorach kterékoliv knihovny.

Registrovany uZivatel knihovny — uZivatel, ktery vstoupil s knihovnou do smluvniho vztahu,
v jehoZz rdamci mu knihovna umozZnuje vyuZivat vSechny nabizené sluzby vcetné absencni
vypujcky. Podrobnosti o vzniku, trvani i zaniku tohoto pravniho vztahu jsou stanoveny v ¢lanku
5 a nasledujicich.
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Jednorazové registrovany uzivatel — uzivatel, ktery vstoupil s knihovnou do smluvniho vztahu,
v jehoZ ramci mu knihovna umoZiuje vyuzivat jen vybrané sluzby. Podrobnosti o vzniku, trvani'i
zaniku tohoto pravniho vztahu jsou stanoveny v ¢lanku 6.

Rodinna registrace — registrace za zvyhodnénou cenu pro maximalné 6 clend rodiny.
Podrobnosti o vzniku, trvani i zaniku tohoto pravniho vztahu jsou stanoveny v ¢lanku 6.

Osoba mladsi 15 let — osoba, ktera nedosahla dne svych 15. narozenin.

Absencni vypuUjcka — vypujcka knihovni jednotky, kterou mize se svolenim knihovny a za dale
vymezenych podminek registrovany uzivatel uzivat mimo prostory knihovny.

Prezencni vypQjcka — vypljcka knihovni jednotky, kterou uZivatel realizuje pouze v prostorach
knihovny.

VypUjéni doba — doba, po kterou smi uZivatel uzivat vypujcenou knihovni jednotku. Vypujéni
doba jednotlivych typl knihovnich jednotek je stanovena timto knihovnim fadem, viz ¢lanek 15,
neni-li pfi realizaci vypUjcky knihovnou stanoveno jinak.

Registracni poplatek — podil uZivatele na Uhradé nakladid vynaloZenych na administrativni dkony
spojené s registraci uzivatele.

Zpozdné — smluvni pokuta uplatfiovana v souvislosti s porusenim povinnosti vratit pajéené
dokumenty vcas, kterda cdstecné kompenzuje ndklady spojené s vedenim administrativy
dluznych vypujcek.

Zakonny zastupce — osoba, ktera zastupuje uzivatele mladsiho 15 let a odpovida za jeho zdvazky
spole¢né a nerozdilné.

Registrovany uZivatel zvukové knihovny — registrovany uZivatel zrakové nebo jinak
znevyhodnény, jemuz jeho zdravotni stav znemozniuje nebo vyznamné komplikuje cteni
tisténych dokumentd, ktery vstoupil s knihovnou do smluvniho vztahu, v jehoZz ramci mu
knihovna umozZiuje vyuZivat vSechny nabizené sluzby, predevsim sluzby zvukové knihovny.
Podminky registrace jsou uvedeny v ¢lanku 6.

Clanek 3
Knihovni fond

Knihovni fond KKFBZ tvofi knihy, periodika, tisténé hudebniny, kartografické, zvukové, zvukové
obrazové a dalsi dokumenty. Pro vyhledavani literatury a informaci ma KKFBZ k dispozici
elektronicky on-line katalog, informacni zdroje a dalsi druhy informacnich prament o vlastnim
knihovnim fondu i o fondu jinych knihoven.

Konzervaéni fond zahrnuje monografie a periodika ziskana jako povinny vytisk®. Dokumenty
z konzervacniho fondu se pujcuji pouze prezencné. Jde-li o dokumenty ze skladu, pujcuji se jako
registrovana prezencni vypujcka.

1 74kon &. 46/2000 Sb., 0 pravech a povinnostech pfi vydavani periodického tisku a 0 zméné nékterych zakon (tiskovy zakon),
Zakon €. 37/1995 Sb., o neperiodickych publikacich
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3. Vzacny fond zahrnuje monografie a periodika svyssSim stupném ochrany z ddvodu své
unikatnosti, stafi, fyzického stavu, ceny ¢i jiného aspektu vyznamnosti. Dokumenty ze vzacného
fondu se pujcuji vyhradné jako registrovana prezencni vypujcka.

4. Historicky fond zahrnuje monografie a periodika vydané do roku 1860 vietné?. Dokumenty
z historického fondu se pQj¢uji vyhradné jako registrovana prezenéni vypujcka.

5. RegiondIni fond zahrnuje dokumenty, které se vécné, autorsky, mistem vydani ¢i jinym
zpUsobem vztahuji ke Zlinskému kraji. Dokumenty z regiondlniho fondu se pujcuji vyhradné jako
registrovana prezencni vypujcka.

6. Knihovni fond a veSkeré zafizeni knihovny jsou majetkem Zlinského kraje. Kazdy uzZivatel
knihovny je povinen chranit vybaveni knihovny i knihovni fond a pfedchazet Skoddm. Nahradu
pripadnych skod je uZivatel povinen uhradit podle pfislusnych ustanoveni ob¢anského zakoniku,
souvisejicich predpist a Knihovniho fadu KKFBZ. K jeho ochrané KKFBZ pouziva zabezpecovaci
zafizeni.

Clanek 4
Sluzby knihovny

1. KKFBZ poskytuje uZivateldm na pracovistich, uvedenych v Pfiloze €. 1 Pracovisté Krajské
knihovny Frantiska Bartose ve Zliné, prispévkové organizace, na Uzemi Statutarniho mésta
Zlina, sluzby zakladni (vypujcky dokumentl, zprostfedkovani vypljéek elektronickych knih,
informaci, pfistup na internet) a sluzby specidlni (rezervace dokument(, zpracovani resersi,
kopirovani, pfistup do databazi a dalsi). Zakladni sluzby jsou poskytovany zdarma.

2. Knihovna poZaduje od uZivatel( Ghradu podilu skutecné vynaloZenych naklad( za roc¢ni registraci
a za nékteré specialni sluzby. Jejich seznam vcetné vyse Uhrady je uveden v Ptiloze €. 2 Smluvni
ceny a ndhrady za poskytované knihovnické a informacni sluzby.

3. Sluzby knihovny jsou poskytovany v provozni dobu jednotlivych knihoven, ktera je uvedena
v Pfiloze €. 3 Provozni doba pracovist Krajské knihovny Frantiska Barto$e ve Zliné, pfispévkové
organizace, a je zvefejnéna u vstupl do prostor, kde knihovna sidli, na kazdém pracovisti sluzeb
a na webovych strankach knihovny.

4. UiZivatelé maji volny pfistup do pGjcoven, Citaren a studoven, které jsou mistem poskytovani
sluZzeb. Do sluzebnich prostor je pristup umoznén jen vyjimecné pouze v doprovodu pracovniki
knihovny. Uzivatelé nemaiji ptistup do skladd knihovny.

5. KKFBZ poskytuje svym uZivatelim informace o domaci a zahranicni literature. Odpovida i na dalsi
dotazy, pokud Ize odpovéd Eerpat z knihovnich fond(l a z pfistupnych informacnich databazi,
pripadné ji Ize ziskat prostfednictvim internetu.

6. KKFBZ organizuje rizné formy kulturnich a vzdélavacich akci a porfadi pro Siroky okruh zajemci.

7. Knihovna poskytuje verejné knihovnické a informacni sluzby v souladu s knihovnim zdkonem,
informuje o svych sluzbach na internetové adrese kfbz.cz a v pfiméreném rozsahu také na
viditeIném misté ¢i mistech ve svych prostorach.

2 74kon & 257/2001 Sb., o verejnych knihovnickych sluzbach a podminkach jejich poskytovani (knihovni zakon)
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KKFBZ mUze ve vyjimecnych pfipadech své sluzby po nezbytné nutnou dobu poskytovat jen
v omezeném rozsahu nebo neposkytovat vibec, pokud ji v plném poskytovani sluzby brani
skute¢nost, kterou KKFBZ nemohla prekonat ani odstranit. Dotéenym osobam nemoZnost
vyuzivani sluzeb KKFBZ nezaklddd pravo na nahradu skody, zadostiucinéni nebo jiné podobné
pravo.

Il. UZivatelé knihovny a jejich prava a povinnosti

Clanek 5
Uzivatelé knihovny

1.

Pod pojmem uzivatel knihovny se rozumi kazdd osoba, ktera uziva kteroukoliv sluzbu knihovny
(vice viz ¢lanek 2, bod 3).

Pravo na vsSechny sluzby knihovny ma registrovany uzivatel, tj. fyzickd ¢i pravnicka osoba
s platnym knihovnim prlikazem (viz ¢lanek 7), ktery predklada obsluhujicimu pracovnikovi, a se
zaplacenym registracnim poplatkem. UZivatelé zvukové knihovny a drZitelé prlkazu ZTP jsou
registrovani zdarma (véetné knihovniho prikazu).

Neregistrovanému uzivateli mohou byt poskytnuty prezencéni sluzby, které nejsou poskytovany
adresné (napf. prezenéni vypujcky, informace z katalogu, kopirovani aj.).

Pouze z vaznych dlvodu (napf. nemoc, imobilita) mGzZe za jinak samostatné jednajiciho uZivatele
jednat jina osoba, a to na zakladé predlozeni plné moci udélené a podepsané uzivatelem, ve
které bude uveden divod zmocnéni této jiné osoby k jednani za uZivatele v jedné konkrétni
knihovné, a dale na zakladé predlozeni knihovniho prikazu uZivatele a jednoznacné identifikace
obcanskym prikazem takto zmocnéné osoby (viz PFiloha €. 8 PIna moc).

Clanek 6
Registrace uZivatele

1.

Registrace uZivatele je povinna, pokud chce vyuZivat sluzby knihovny, které jsou poskytovany
adresné (absencni vypujcky, prezencni vypljéky dokumentl z regionalniho, vzacného
a historického fondu a knih z konzervacniho fondu, prezencni vypljcky spolecenskych her
a tematickych kuffikl, objedndvky a rezervace dokumentl, vypUGjcky zjinych knihoven,
e-Vypujcky, ptistup do vybranych elektronickych zdrojli, rezervace skupinové a individualnich
studoven, pljceni sluchatek, uzivani piana).

Registrovanym uZivatelem se m{ize stat:

a) Osoba starsi 15 let, ktera tuto skutecnost doloZi:
- obcan Ceské republiky (déle jen CR) platnym ob&anskym prikazem,
- obéan ¢lenskych statl Evropské unie, Norska, Lichtenstejnska, Islandu a Svycarska
platnym prikazem totoZnosti,
- obcan tretich zemi platnym cestovnim pasem a platnym povolenim k pobytu na
uzemi CR (viz Pfiloha €. 9 Prihlaska registrovaného uzivatele).

Ob¢ané statd mimo CR uvedou v pfihlasce povinné kontaktni adresu v CR.

U¢inny od 1. 9. 2022
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Osoba musi byt svéprdvna ve smyslu obcanskopravnich predpisi k pravnimu jednani.
Neni-li zajemce o registraci v KKFBZ pravné zplsobily k registraci, ¢ini za néj tento Ukon
jeho zakonny zastupce, ktery musi splfiovat vyse uvedené podminky.

Registraci je mozné provést prostiednictvim validovaného uétu mojelD.

b) Za osobu mladsi 15 let uzavira smlouvu o poskytovani knihovnickych a informacnich
sluzeb jeji zdkonny zastupce, tzn. podepiSe prihlasku (viz Pfiloha €. 10 Pfihlaska
registrovaného uZivatele do 15 let). Osobni Udaje osoby mladsi 15 let se v pfipadé
potifeby ovéruji pfimérenym zplsobem (napf. pasem, Skolnim prikazem, priikazem na
dopravu nebo jinym dokladem s fotografii).

Po dosazeni 15 let uzZivatel vyplini pfihlasku podle bodu 2. a., jiz zaplaceny registraéni
poplatek ma platnost do uplynuti rocni IhGty.

c) Podminkou zaregistrovani uZivatele, pfipadné jeho zakonného zastupce, je poskytnuti
zakladnich osobnich udajli a strpéni jejich zpracovani.

d) Osoba nespliujici vySe uvedené podminky nebo osoba, ktera neposkytne ke zpracovani
zakladni osobni udaje, nemlzZe byt registrovana. Tomuto uZivateli mohou byt
poskytnuty pouze prezencni sluzby nevyzadujici registraci.

e) Pravnickd osoba se muiZe stat registrovanym uZivatelem po predloZeni prihlasky
opatrfené podpisem a razitkem statutarniho organu, platného dokladu totoznosti
pracovnika povéreného stykem s KKFBZ, dokladu o existenci pravnické osoby (napf.
zfizovaci listiny, Zivnostenského listu, vypisu z obchodniho rejsttiku, potvrzenych
a registrovanych stanov spolku apod.). Nositelem zavazkl vici KKFBZ je zde pravnicka
osoba, nikoli povéreny pracovnik (viz Pfiloha €. 11 Pfihlaska pravnické osoby).

3. Zakonny zastupce osoby mladsi 15 let musi splfiovat podminky uvedené v bodé 2. a. V opacném
pfipadé bude dité povaZovano za osobu nespliujici podminky registrace a budou mu poskytnuty
pouze sluzby uvedené v bodé 2. d.

4. Registrace zrakové a jinak zdravotné znevyhodnénych uZivatell je podminéna vyplnénim
prihlasky (podle bodu 2. a. nebo 2. b.) (viz Pfiloha ¢. 12 Pfihlaska registrovaného uzivatele
zvukové knihovny) a predloZzenim prikazu ZTP/P nebo potvrzeni odborného lékare nebo
odpovidajici odborné organizace (viz Pfiloha €. 13 Potvrzeni uzivatele zvukové knihovny). Tito
uZivatelé jsou registrovani zdarma.

5. Rodinna registrace je urcena ¢lendm jedné rodiny za zvyhodnény poplatek. Rodinou se rozumi
maximalné 6 fyzickych osob, pficemz alespon jedna z nich je osoba mladsi 15 let a zaroven
alespon jedna z nich je osoba starsi 18 let. Poplatek hradi pouze jeden ¢len rodiny, zbyvajici
¢lenové maji v daném obdobi registraci zdarma. Podminkou vyuziti rodinné registrace je stejné
trvalé bydlisté vsech clenl rodiny, z nichz kazdy bude i nadale uzivatelem knihovny ve smyslu
¢lanku 6, véetné vyplnéni individudlni pfihlasky a vystaveni vlastniho prikazu. Spole¢né trvalé
bydlisté musi prokazat pfi registraci priikazem totoznosti (u osob starSich 15 let ob¢ansky prikaz,
u obcanu jinych statd doklad podle ¢lanku 6, bodu 2., u déti mladsich 15 let napt. Zakovska knizka
nebo prikazka na dopravu). Rodinna registrace plati 365 dni od data zaplaceni registracniho
poplatku a je shodna pro vsechny ¢leny rodinné registrace.

U¢inny od 1. 9. 2022
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Jednorazové registrovany uzivatel predklada k registraci doklady jako v bodé 2. a. a v bodé 2. b.
Podminkou zaregistrovani uZivatele je poskytnuti zakladnich osobnich Gdaji a strpéni jejich
zpracovani. Platnost jednorazové registrace je po dobu trvani poskytnuté sluzby (u absencni
vypljcky maximalné 32 dn(, u prezencni sluzby jeden den). Poplatek za jednorazovou registraci
je v Priloze €. 2. Jednorazové muze byt uZivatel registrovan soucasné pouze jednou.

Pro registraci uZivatel poskytne knihovné zakladni (povinné), pfipadné dalsi (nepovinné) udaje.
Zakladni udaje uZivatele (u uzivateld do 15 let zakladni udaje zakonného zastupce) ovéruje
pracovnik KKFBZ provadéjici registraci podle platnych osobnich dokladd, kterymi lze ovéfit tyto
Udaje: jméno a pfijmeni; adresa trvalého pobytu; datum narozeni; druh a &islo osobniho
dokladu; stat, ktery tento doklad vydal, neni-li jim CR.
Dalsimi (nepovinnymi) Gdaji jsou:
a) kontaktni adresa pro zasilani zprav v pripadé, Ze je rozdilna od adresy trvalého pobytu,
b) daj slouZici ke stanoveni vySe registracniho poplatku (studujici prezenéniho studia,
ktery nedosahl dne svych 26. narozenin, dlchodce, drzitel prikazu ZTP),
c) e-mail, telefon slouzZici k rychlejsi komunikaci s uZivatelem,
d) akademické tituly,
e) drzitel prikazu ZTP/P nebo potvrzeni odborného lékafe nebo odpovidajici odborné
organizace, slouzici pro registraci zrakové nebo jinak zdravotné znevyhodnénych
uzivateld.

Udaj o studiu doklada uzivatel platnym studijnim dokladem nebo potvrzenim $koly, z ného? je
zfejmé, Ze jde o prezencni formu studia. Dichodci predkladaji rozhodnuti o pfiznani starobniho
nebo plného invalidniho dlchodu. Pedagog predklada kartu ITIC nebo potvrzeni
zaméstnavatele.

Podpisem pfihlasky uZivatel zapsané Udaje potvrzuje, zavazuje se oznamit jejich zmény a plnit
ustanoveni platného Knihovniho fadu KKFBZ vcetné vSech zavazk(i z toho vyplyvajicich. Dale
potvrzuje, Ze byl seznamen se zpracovanim svych osobnich udajl v evidenci KKFBZ za Ucelem
vedeni knihovnickych agend, ochrany knihovniho fondu, poskytovani knihovnickych,
informacnich a dalSich sluzeb. U déti do 15 let podepisuje prihlasku a vyjadreni ke zpracovani
osobnich Udaji ditéte a svych zdkonny zastupce. RovnéZ prebird za nezletilého uZivatele
veSkerou zodpovédnost za dodrzovani Knihovniho fadu KKFBZ ze strany ditéte. Ohledné vSech
zavazkl z toho vyplyvajicich, napf. véetné ujednani o ndhradé skutecné i pausalizované skody
a dalSich naklada (Pfiloha ¢. 2) je zdkonny zastupce odpovédny s uZivatelem spolecné
a nerozdilné. Na prihlasce uZivatele do 15 let vyjadfi zdkonny zastupce souhlas / nesouhlas
k pouzivani internetu ditétem v knihovné a s plijcovanim spolecenskych her.

Podepsanim prihlasky je uzaviena mezi uzZivatelem a KKFBZ smlouva o poskytovani
knihovnickych sluzeb.

Registrovanym uZivatelem se stava obcan nebo pravnickd osoba zaevidovanim, vydanim
knihovniho prlikazu a zaplacenim rocniho registracniho poplatku (Pfiloha €. 2). Registra¢nim
poplatkem jsou hrazeny ndaklady vynaloZené na administrativni Ukony spojené s evidenci
uzivatel(l. Registrace je Ucinna po dobu 365 dn(. Po uplynuti Uc¢innosti registrace musi uZivatel
v pfipadé dalsiho zajmu o sluzby KKFBZ obnovit jeji platnost, véetné zaplaceni registracniho

U¢inny od 1. 9. 2022
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poplatku. Pfi obnoveni registrace je uZivatel povinen predloZit k ovéreni idaji vSsechny doklady,
které jsou vyZadovany pfi registraci. KKFBZ ma povinnost pfi obnoveni registrace zkontrolovat
platnost evidovanych osobnich Udajl uZivatele, zmény opravit a v pfipadé zmén v zdkladnich
udajich vyplnit/vytisknout novou pfihlasku uzivatele, kterou uZivatel potvrdi svym podpisem.

Registracni poplatek zaplaceny na obdobi 365 dnl ode dne jeho zaplaceni opravriuje driitele
k vyuzivani vyse uvedenych sluzeb knihovny na vsech pracovistich KKFBZ (Pfiloha €. 1).

Predregistrovanym uZivatelem se stavd obcan odeslanim svych vyse uvedenych udaja
prostfednictvim online formuldfe na webu knihovny. Pfedregistrovany uZivatel ziskava pfistup
do ¢tenarského konta a muze vyuzivat sluzbu rezervace a objednavky dokument(. Pro pfistup k
ostatnim sluzbam je treba registraci dokoncit nejpozdéji do jednoho roku od predregistrace
podepsanim pfihlasky a zaplacenim registracniho poplatku v knihovné.

Registrace uzivatele zanikd, pokud:
a) uZivatel neobnovi platnost registrace,
b) uzivatel ukonci uzivani sluzby, pro kterou byl jednordzové registrovan,
c) uZivatel pozada pisemné o zruseni registrace v KKFBZ,
d) byla uZivateli zruSena registrace z dlivodu prestupku vici tomuto knihovnimu radu.

Zakladni podminkou ukonéeni registrace ve vsech ptipadech je, Ze uZivatel ma vyporadané
vsechny zavazky vici KKFBZ. Registracni poplatek se nevraci.

Podrobné informace o nakladani s osobnimi Udaji uZivatel( jsou uvedeny v Ptiloze ¢. 4
Zpracovani a ochrana osobnich tdaju uZivatelll v Krajské knihovné Frantiska Bartose ve
Zliné, prispévkové organizaci. KKFBZ zabezpeci, Ze osobni Udaje uZivatell budou pouZity
pouze pro vedeni knihovnickych agend tak, aby bylo umoznéno poskytovani knihovnickych
a informachnich sluzeb a byla zajisténa ochrana knihovniho fondu. Osobni Udaje budou pouzity
pouze pro tyto Ucely po dobu trvani uZivatelského vztahu. Po ukonceni uZivatelského vztahu
budou uchovany po dobu uvedenou v Ptiloze €. 4 (¢ast Ill. Doba zpracovani osobnich udajd a
jejich likvidace) a nasledné budou likvidovany. Osobni Gdaje budou chranény pred zneuzitim a
nebudou poskytnuty tfetim osobam s vyjimkami uvedenymi v pfiloze €. 4 v &asti Il

Clanek 7
Knihovni prakaz

1.

Knihovni prikazy jsou dokladem pro styk uZivatele s KKFBZ. Jsou vyddvany na zakladé vyplnéné
prihlasky, po kontrole osobnich dat a zaplaceni registracniho poplatku (Pfiloha €. 2) ve vSech
knihovnach KKFBZ.

Vydany knihovni prikaz opraviuje drzitele k vyuzZivani sluZzeb na vSech pracovistich KKFBZ
(Ptiloha €. 1). Prakazy pro jednotlivé knihovny se nevydavaiji.

Jednorazoveé registrovanému uzivateli se knihovni priikaz nevydava.

Knihovni prikaz osoby mladsi 15 let je opravnéno pouzivat pouze dité. Jsou na néj poskytovany
sluzby a dokumenty odpovidajici véku ditéte, pfip. jeho skolnim potfebam. V odlivodnénych
pfipadech (nemoc ditéte apod.) mlzZe knihovna poskytnout vypujcku urcenou pro dité

zakonnému zastupci. Zdkonny zastupce také prebira tematicky kuftik nebo didaktickou hracku,
které lIze pujcit na détsky knihovni prikaz.

U¢inny od 1. 9. 2022
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Prikaz je nepfenosny a za jeho zneufZiti ruci registrovany uZivatel.

Ztratu knihovniho priikazu je uZivatel povinen hlasit bezodkladné KKFBZ. Jakmile je ztrata
ohlasena, KKFBZ zablokuje tomuto uZivateli uZivatelskad prava z dlvodu zamezeni zneuZiti
ztraceného knihovniho prlikazu jinou osobou, a to aZ do vystaveni nahradniho knihovniho
prikazu nebo do ozndmeni, Ze pominul divod k zablokovani.

Vydani nového prlkazu je zpoplatnéno (Pfiloha ¢. 2). Vydanim nového prikazu ztraci pavodni
prikaz platnost.

Za knihovni prikaz pravnické osoby odpovida povéreny pracovnik organizace.

Registrovany uzivatel je povinen prokdzat svou totoznost platnym osobnim dokladem, jestlize
ma pracovnik knihovny pochybnost, zda osoba prokazujici se knihovnim prikazem je totozna
s osobou, pro kterou byl knihovni prlikaz vystaven. Pokud uZivatel prokazani totoZnosti odmitne,
knihovna mu odmitne poskytnuti prislusné sluzby. Knihovni prikaz, ktery predlozZil, bude
zablokovan az do doby prokdzani totoznosti.

PfedloZeni knihovniho prikazu vydaného jinému uZivateli s umyslem uvést knihovnu v omyl
a obohatit se mlze byt kvalifikovano jako prestupek proti majetku podle zakona ¢. 251/2016 Sb.,
o nékterych prestupcich.

UzZivateli mGzZe byt na jeho Zadost jako knihovni prikaz bezplatné zaevidovana Cipova dopravni
karta Zetka, a to jeji personifikovana verze (se jménem a fotografii drZitele). Evidenci se rozumi
zaneseni identifika¢niho Cisla karty Zetka do knihovniho systému. Tim pozbyva jeho dosavadni
knihovni prikaz platnosti. Poté pro kartu Zetka plati stejnd pravidla jako pro knihovni
priakaz KKFBZ.

Clanek 8
Povinnosti uzivatele knihovny

1.

UzZivatelé jsou povinni dodrzovat ustanoveni Knihovniho fadu KKFBZ, obecnych pravnich norem
a pokyny zaméstnancll knihovny. Registrovani uzivatelé jsou povinni predloZit knihovni prikaz
pfi evidenci vypUjcky. VSichni uzivatelé knihovny jsou povinni podfidit se opatfenim potfebnym
k ochrané zdravi uzivatel(l i zaméstnancll a majetku knihovny.

Knihovnu mohou samostatné navstévovat déti starsi 7 let, mladsi pouze v doprovodu osoby
starsi 15 let (rodinného pfislusnika, pedagoga).

Za chovani déti odpovida jejich doprovod.

Za déti, zaky a studenty, ktefi se ucastni kolektivnich programd pro né organizovanych KKFBZ,
odpovida jejich pedagogicky doprovod.

Uzivatel nesmi odnaset dokumenty z knihovniho fondu KKFBZ, resp. jiné knihovny zapljéené
prostiednictvim meziknihovni vypUj¢ni sluzby bez pfislusné evidence. Takové jednani se poklada
za pokus o odcizeni.

Pobyt v prostorach knihovny je zakdzan osobam znecisténym, podnapilym nebo pod vlivem
psychotropnich latek a tém, ktefi nevyuzZivaji prostory v souladu s jejich uréenim. V knihovné
neni dovoleno koufit, pouZivat elektronické cigarety, poZivat alkoholické napoje nebo jiné
omamné prostiedky, v pajéovnach neni dovoleno konzumovat potraviny ani napoje s vyjimkou

U¢inny od 1. 9. 2022
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Cisté vody v uzavienych nadobach. Neni dovoleno vnaset do prostor pujcoven, studoven
a ¢itaren nic, ¢im by mohl byt poskozen knihovni fond.

V prostorach knihovny neni dovoleno provozovat jakékoliv podnikatelské aktivity.
Vstup do prostor KKFBZ neni povolen se zvifaty, s vyjimkou asistenc¢nich ps(.

Vstup do prostor KKFBZ neni povolen na koleckovych bruslich a s jizdnimi koly a obdobnymi
sportovnimi a dopravnimi prostiedky.

UzZivatel je povinen prohlédnout si pfi vypljcovani dokument, a je-li poSkozen, ohlasit to ihned
knihovnikovi. Jinak nese odpovédnost za kazdé poskozeni, které bude zjisténo pfi vraceni, a je
povinen uhradit KKFBZ ndklady na opravu nebo ndhradu tohoto dokumentu.

UZivatel je povinen chranit vypljéené dokumenty pred poskozenim, neznehodnocovat je
podtrhavanim a vpisovanim poznamek, vyfezdvanim stranek, neposkozovat evidencni
a zabezpecovaci prvky apod., chranit je pred ztratou a kradezi a vratit je ve stanovené Ihité.

UZivatel je povinen respektovat vSechna prava autorskd a vSechna prdva vyrobce stanovend
platnymi pravnimi predpisy.

V prostorach knihovny je mozné pouzivat mobilni telefon pouze za pfedpokladu, Ze navstévnik
nebude omezovat nebo rusit ostatni.

UzZivatel je povinen nahlasit knihovné ztratu ¢i odcizeni svého knihovniho prlikazu. Nese plnou
odpovédnost za vSechny transakce, které byly s jeho knihovnim prikazem ucinény do doby, nez
ztratu ¢i odcizeni nahlasil.

Uzivatel je povinen odloZit svrchni odév a pfirucni zavazadla na misté k tomu urceném. Za véci
odloZené jinde knihovna neodpovidd. Cenné véci a predméty neponechdva v odloZenych
odévech a zavazadlech. V ptipadé ztraty osobni véci v KKFBZ postizeny ozndmi ztratu pracovniku
oddéleni, ktery s nim sepi$e zaznam o ztraté. Postizeny ohldsi ztratu véci Policii CR a aZ po jejim
Setfeni bude odSkodnéni za ztratu feSeno v KKFBZ.

Uzivatel je povinen zachovavat ve vSech prostorach KKFBZ klid, porfadek a Cistotu a nesmi
poskozovat majetek knihovny.

UZivatel je povinen respektovat zdsady slusného chovani a respektovat prdva a majetek
ostatnich uZivateld. Svym chovanim a projevy nesmi obtéZovat, ohroZovat a omezovat ostatni
uzivatele ani pracovniky knihovny.

Jestlize uzivatel nedodriuje tato ustanoveni, prestoze byl na né upozornén, mize byt na
stanovenou dobu zbaven prava pouzivat sluzeb knihovny. Tim neni zbaven povinnosti nahradit
zpUsobenou Skodu, ani odpovédnosti podle platnych predpisa.

Pravo pouzivat sluzeb knihovny je mozné odebrat uZivateli i z hygienickych ddvod.

V mimoradnych pfipadech (pozarni poplach, havérie atd.) jsou uZivatelé povinni fidit se pokyny
pracovnikd knihovny a bezpecnostni agentury.

U¢inny od 1. 9. 2022
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ev

lll. Vypujcni rad

Clanek 9
Obecna ustanoveni o plijcovani

1.

Pro pUGjcovani dokumentd z knihovniho fondu KKFBZ plati ustanoveni obcanského zakoniku
€. 89/2012 Sb. v platném znéni o smlouvé o vypujcce (§ 2193-2200), pfi zachovani dalsich
podminek tohoto knihovniho radu.

Prava puvodcl informaci obsazenych v knihovnim fondu KKFBZ jsou chranéna autorskym
zakonem. Veskeré informace a data ziskana v jakékoliv formé a na jakémkoliv médiu jsou uréena
pro osobni potiebu uZivatell knihovny. UZivatelim neni dovoleno je jakoukoliv formou uplatné
¢i bezuplatné poskytovat dalsi osobé, napf. rozmnoZovat, kopirovat, pljc¢ovat, sdilet, pfip.
distribuovat. Jednani v rozporu s témito pravidly mlze byt trestné.

Clanek 10
Zpusoby pujcovani

1.

KKFBZ puUjcuje uZivateldm dokumenty ze svého fondu ve volném vybéru nebo na vyzadani ze
skladu knihovny, pfipadné objednané z jiné knihovny prostfednictvim meziknihovni vypUjéni
sluzby (dale jen MVS). Vypujcky mohou byt prezenéni (v knihovné) nebo absencni (mimo
prostory knihovny).

Prezencnivypujcky z volného vybéru mlzZe uskutecnovat kazdy uZivatel knihovny, ktery dodrzuje
ustanoveni Knihovniho radu KKFBZ. Prezencni vypljcka je realizovana v okamziku, kdy uZivatel
uchopi knihovni jednotku.

Pouze prezencné se pujcuji dokumenty:

a) zprirucnich knihoven,

b) dokumenty z historického, vzacného, konzervacniho a regionalniho fondu,

c) zapujcené meziknihovni vypujcni sluzbou, u nichz pajcujici knihovna zakazala absenéni
vypujcku,

d) nejnovéjsi Cisla periodik (kromé uUstfedni knihovny) a denni tisk v 2. podlazi ustredni
knihovny,

e) jejichz absencni pljcovani je v rozporu s autorskym zakonem (audiovizudlni dokumenty
a elektronické zdroje).

KKFBZ absenc¢né pljc¢uje dokumenty z knihovniho fondu uréené k absen¢nim vypujckam pouze
registrovanému uZivateli po predloZeni knihovniho prikazu a zaevidovani vypljcky do
vypUjéniho protokolu.

Vyzvednutim pfedem objednanych nebo rezervovanych dokumentl mize registrovany uZivatel
povéfit jinou osobu. KKFBZ vyda dokumenty této osobé na zakladé ciselného kédu, ktery obdrzi
uzivatel v oznamovacim e-mailu, SMS nebo dopise. V tomto pfipadé neni nutno predkladat
Ctenarsky prikaz. Pfi vyzvedavani vice dokumentl soucasné je nutné znat kéd ke kazdému
dokumentu.

Zvukové dokumenty na CD, které nejsou nedilnou soucasti tisténého dokumentu, se puUjcuji
absenc¢né az po uplynuti 9 mésicl od jejich vydani, resp. nabyti knihovnou. Toto omezeni se
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nevztahuje na vypujcéky registrovanym uZivatellm — pedagogim (dokladaji potvrzenim
zaméstnavatele) a registrovanym uZivateliim zvukové knihovny?3.

7. Dokumenty zvukové knihovny pro zrakové a jinak zdravotné znevyhodnéné uZivatele jsou
plj¢ovany podle podminek uvedenych v ¢lanku 19.

8. UZivatel miZe pozidat o sluzbu zaslani absencnich vypujcek prostfednictvim prepravce
zvoleného KKFBZ za téchto podminek:

a) sluzba umozZnuje absencné pujcit a poslat az 3 knihy, ¢asopisy nebo mapy z fondu Ustredni
knihovny do celkové maximalni vahy 5 kg,
b) cena zasilky se odviji od zvoleného zplisobu doruceni (Pfiloha €. 2) a hradi se dobirkou pfi
vyzvednuti,
c) sluzbu maze vyuZit registrovany uZivatel s platnou registraci a vyrovnanymi zavazky vidi
knihovné,
d) pozadavek se posild e-mailem, emailovd adresa Zadatele musi byt shodnd s adresou
uvedenou v jeho ¢tenarském konté,
e) zaslanim objedndvky Zadatel souhlasi s pfedanim jeho osobnich Gdaja prepravci (jméno
a pfijmeni, adresa, telefon, email, informace o identifikaci zasilky v nezbytném rozsahu),
f) uuzivatele do 15 let Zada o tuto sluzbu zakonny zastupce,
g) objednavka je zavazna, pfi nevyzvednuti zasilky zauctuje KKFBZ cenu do ¢tenarského konta
jako dluh,
h) sluzbu je mozné vyuZit i opakovang, a to do limitu 25 soucasné evidovanych vypujcek.
i) zaslani do zahranici neni mozné.
9. V pfipadé vypadku vypocetni techniky si KKFBZ vyhrazuje pravo prerusit poskytovani absencnich
sluzeb na dobu nezbytnou k odstranéni zavady.

10. Vyneseni dokumentu nebo jeho ¢asti z fondu KKFBZ nebo jiné knihovny z prostor knihovny bez
radné evidence vypujcky je poklddano za odcizeni a vici uZivateli bude postupovano podle
platnych pravnich predpisu.

Clanek 11
Rozhodnuti o pajéovani

1. O mnoizstvi a zpUsobu zpfistupriovani a pujcovani dél rozhoduje KKFBZ podle svého poslani
a potreb ochrany knihovnich fondd.

2. Nové registrovany uzivatel mize mit soucasné pljéeno maximalné 10 dokumentd. Po uplynuti
Ihdty 31 dnu od data registrace mlze mit uzZivatel souc¢asné plijceno maximalné 25 dokumenta.
Vyjimku z ustanoveni je moZzno ucinit se souhlasem vedouciho oddéleni.

3. Jednorazové registrovany uZivatel (podle c¢lanku 6, bodu 6.) si mlze jednorazové absencné
vypUQjcit maximalné celkem 3 dokumenty zvolného vybéru nebo skladu, prezenéné také
dokumenty podle ¢lanku 10, bodu 2.

3 Kolektivni licenéni smlouva o ptj¢ovani zvukovych zdznam( zachycujicich autorskd dila, umélecké vykony
vykonnych umélcl a jiné zvuky, uzaviena mezi OSA — Ochrannym svazem autorskym pro prava k dilim hudebnim,
DILIA — divadelni a literarni agenturou, INTERGRAM — nezdvislou spolecnosti vykonnych umélci a vyrobcl
zvukovych a zvukové obrazovych zaznam@ a Narodni knihovnou Ceské republiky 2. 1. 2004
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4. Uzivatel miZe mit soucasné vypljéenu maximalné jednu spolecenskou hru, jeden tematicky
kuftik a jednu didaktickou hracku.

5. Soucasné mlze mit uZivatel prezenéné vypujceno nejvice 5 dokumentl z regionalniho,
historického nebo vzacného fondu.

6. UZivatel smi z volného vybéru vyjmout najednou jen nezbytny pocet dokumentd, ktery pravé
potrebuje ke studiu, a po prostudovani je vratit na pivodni misto, nebo na misto k tomu urcené.

7. Utivatel smi z volného vybéru vyjmout najednou jen dvé posledni ¢isla denniho tisku nebo
CasopisU a po prostudovani je vratit na plvodni misto.

8. ZpUsob, jakym se dokument pujcuje (absencné, prezenc¢né), je uveden konkrétné u kazdého
exemplare v katalogu knihovniho fondu.

Vylouceni z ptjcovani

UZivateli, ktery onemocnél nakaZlivou chorobou nebo v jehoZz domacnosti se vyskytla, se nepljcuje po
dobu onemocnéni a karantény. UZivatel, ktery onemocnél infekéni chorobou v dobé, kdy mél pljéeny
dokumenty z fondu KKFBZ, je povinen ji o tom informovat, zabezpecit dezinfekci ptjcenych dokumentd
a dolozit ji potvrzenim hygienicko-epidemiologické stanice.

Clanek 12
Postup pfi pajéovani

1. Knihovna je povinna pUjcit uzivateli poZzadované dilo ze svého fondu v pljéovni dobé (Pfiloha
¢. 3) a vyhledat je v Case, ktery je pfiméreny provoznim pomérim knihovny.

2. Evidenci pGjéenych dokument( provadi KKFBZ pomoci predepsané knihovni techniky tak, aby
byla zarucena prikaznost zapujceni jednotlivych knihovnich jednotek konkrétnimu uZivateli.
Jednotlivé Udaje se zaznamendvaji do automatizovaného knihovniho systému systematicky,
posloupné a jsou chranény proti zménam.

KKFBZ ma pravo pozadovat podpis uZivatele na potvrzeni o vypUjcce.

3. Dokumenty uloZené ve skladu v ustfedni knihovné se doddvaji pouze registrovanym uzivatellim
na zakladé objednavky, kterou mize zadajici uskutecnit prostfednictvim online katalogu nebo
knihovnika. Dokumenty jsou expedovany ze skladu nejpozdéji do 60 minut od objednani.
Dokumenty urcené k prezencnimu studiu jsou k dispozici ve 4. podlazi, dokumenty k absencni
vypUljcce se vyzvedavaji ve 3. podlazi. Pfi zadani objednavky ve vSedni den po 18. hodiné a v
sobotu po 11. hodiné mohou byt dokumenty expedovany nasledujici provozni den. Knihovna
uvédomi elektronickou postou a/nebo SMS uZivatele otom, Ze objednany dokument je k
dispozici a kde si jej ma vyzvednout, informace se zobrazi také ve ¢tenarském konté. Doba na
vyzvednuti je 7 kalendarnich dni. Po uplynuti této doby bude dokument vracen do skladu.

4. V ustfedniknihovné mize uzivatel vyuzit vypujcnich automatt ve 3. a 4. podlazi. Vypljéeni mize
provést registrovany uZivatel starsi 15 let s platnou rocni registraci, pokud nema nevyporadané
zavazky vici knihovné (upominané vypujcky, nezaplacené poplatky apod.). Pfed provedenim
vypUjcky si uZivatel na vlastni zodpovédnost zkontroluje pljc¢ované dokumenty, a pokud zjisti
poskozeni dokumentu, upozorni na to obsluhu u pultu, kterd provede o poskozeni zdznam. Za
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poskozeni neni povazovano bézné opotirebeni dokumentu. Pfi pljcovani se uzivatel fidi pokyny
automatu na obrazovce, po skonceni plijcovani se odhlasi a miZe si vytisknout nebo poslat e-
mailem potvrzeni se seznamem pujc¢enych dokumentd.

Clanek 13
Kontrola pfi odchodu

1. Pfiodchodu je uZivatel povinen predloZit odnasené dokumenty ke kontrole a evidenci vypUjcek.

2. V ptipadé zvukového signalu pfi priachodu detekénimi branami elektronické ochrany je uZivatel
povinen predloZit vynasené dokumenty ke kontrole.

3. Pfi zjisténi pokusu o neopravnéné odneseni dokumentu bez fadné evidence vypljcky bude
sepsan s timto uZivatelem protokol o zadrzeni.

4. Pfi opakovaném zadrieni pfi pokusu o odneseni dokumentu bez evidence vypljéky bude
uzivateli zruSena registrace a nebude moci po stanovenou dobu vyuzivat sluzeb KKFBZ. O zruseni
registrace a omezeni vyuzivani sluzeb bude s uZivatelem sepsan zapis.

Clanek 14
Rezervace

1. Pokud 7ada registrovany Ci predregistrovany uZivatel dokument absencéné vypujéeny jinym
uzivatelem, mlze si ho rezervovat v elektronickém katalogu sam nebo prostfednictvim
knihovnika.

2. Zadosti o rezervaci pfijimd uZivatel zavazek uhradit knihovné naklady na zaslanou informaci
o dostupnosti Zddaného dokumentu (Pfiloha €. 2). Knihovna uvédomi uzZivatele o tom, Ze
rezervovany titul je k dispozici, kde si jej ma vyzvednout a zZe bude pro néj rezervovan po dobu
7 kalendatnich dni. Uplynutim této lhaty rezervovani konci a dokument bude puajéen dalsimu
zajemci v poradi rezervaci daného dokumentu, nebo vracen do volného vybéru, pripadné skladu.
Bez ohledu na nevyzvednuti dokumentu zlstdva povinnosti uZivatele zaplatit prislusny poplatek.

3. Uzivatel mlze rezervaci zrusit v elektronickém katalogu sam nebo prostiednictvim knihovnika.

Pokud byla vyzva k vyzvednuti rezervovaného dokumentu jiz odesldna, z(istdva bez ohledu na
toto zruSeni povinnosti uZivatele zaplatit pFislusny poplatek.

Objednavka z volného vybéru

1.

Momentalné volny dokument si muZe registrovany Ci predregistrovany uZivatel objednat
prostfednictvim online katalogu knihovny.

Doba vytizeni objednavky je obvykle do 60 minut od objednani, a to v provozni dobu knihovny,
ve které byl dokument objednan. O vytizeni objednavky knihovna uZivatele informuje
elektronickou postou a/nebo SMS a prostfednictvim ¢tenarského konta.

Objednavka z volného vybéru je zpoplatnéna (Pfiloha ¢. 2). Pokud je moZné uspokojit
objednavku exemplafrem ze skladu ustfedni knihovny (tj. bezplatné), je tato moZnost
automaticky uprednostnéna. Objednany dokument se vyzvedava v knihovné, ve které byl
objednan a kde je odloZen po dobu 7 dn(. Po uplynuti této Ih(ty je dokument vracen do volného
vybéru nebo postoupen dalSimu uzivateli. Bez ohledu na nevyzvednuti dokumentu z(stava
uzivateli povinnost zaplatit pfislusny poplatek.
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Clanek 15
Vypujcni Ihuty

1.
2.

3.
4.

VypUjéni Ihaty jsou urceny podle druhu dokumentu.

Zakladni vypujéni Ihaty absencnich vypujcek:

Knihy 32 kalendarnich dnf
Casopisy 15 kalendéfnich dnd
Magnetofonové kazety, kompaktni disky 32 kalendarnich dnl
Dokumenty zvukové knihovny 32 kalendarnich dnl
Videokazety*) 32 kalendarnich dnl
CD-ROM / DVD-ROM*) 32 kalendarnich dnd
DVD*) 32 kalendarnich dnf
eVypujcka dle podminek poskytovatele sluzby
Spolecenské hry, didaktické hracky 32 kalendarnich dnl
Tematické sety (kuftiky, tasky) 32 kalendarnich dnl

*) dokumenty, které Ize absenc¢né pujcovat na zakladé licen¢niho ujednani s vydavatelem
Vyjimky mGze povolit vedouci oddéleni.

Knihovna ma pravo stanovit bez udani ddvodu i kratsi vypQjéni IhGtu, popf. Zadat neodkladné
vraceni dila pfed jejim uplynutim.

ProdlouZeni vypujéni Ihaty

1.

Zakladni vypQjéni lhata mize byt prodlouzena (prolongovana), pozada-li o to uzivatel pred jejim
uplynutim osobné, telefonicky Ci v elektronickém katalogu v rubrice Konto ¢tenare. Vypujéni
IhGta je prodlouZena ode dne prodlouZeni o dobu, ktera se rovna zakladni vypujcni Ih(té daného
dokumentu. Celkova doba vypUljcky vcetné prodlouZeni (prolongaci) vSak nesmi prekrocit
trojnasobek zakladni vypajéni Ih{ty.

Vypujéni Ihdtu nelze prodlouzit, je-li dokument rezervovan dalsim zajemcem.

Po zaplaceni zpozdného (viz ¢lanek 16) Ize prodlouzit vypujéni IhGtu upominanych dokumentd,
nejvyse viak na trojnasobek zakladni vypujcni Ih{ty, pti splnéni podminky v bodé 2.

Po uplynuti vypujcni Ih(ity nebo prodlouzené vypujcni Ih(ty je uZivatel povinen dokument vratit.
Opakovanou vypujcku téhoz dokumentu Ize povolit aZ po jeho vraceni.

Nelze prodlouzit vypljéni Ihitu vypujcek jednorazové registrovanych uzivatel(.

VypUjéni lhaty dokumentl zapljéenych prostfednictvim MVS stanovuje pujcujici knihovna
(¢lanek 17).

Nelze prodlouzit vypljéni IhGtu eVypujcek. eVypuhjcka je po uplynuti vypQjéni Ihity automaticky
vracena a uzivatel si ji mGze nasledujici den vypUjcit znovu.
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Clanek 16
Vraceni ptijceného dokumentu

1.

2.

10.

11.

12.

UZivatel odpovida za vypUjcené dokumenty, dokud je knihovné nevrati.

Uzivatel je povinen vratit vypljéeny dokument v knihovné, v niz si jej vypujcil nebo v kterékoliv
jiné pobocce KKFBZ.

JestliZe vraci uZivatel pUjceny dokument vyjimecné postou, je jeho povinnosti dokument radné
zabalit a odeslat doporucené nebo zasilku pojistit.

Dokumenty pUjéené prezencné uzivatel vrati co nejdfive, nejpozdéji vsak pred ukoncenim
pljcovni doby na plvodni misto nebo misto k tomu uréené.

Nevrati-li uZivatel absencné pljceny dokument ve stanovené zakladni vypujcni Ihaté, bude mu
uctovana smluvni pokuta za pozdni vraceni — zpozdné (Pfiloha ¢. 2).

Knihovna ma pravo na pozdni vraceni dokumentu uzivatele upozornit. Knihovna obvykle posild
upominky v nasledujicich terminech:

a) prekroceni zakladni vypujéni doby,

b) prekroceni dvojnasobku zakladni vypljéni doby,

c) prekrocenitrojndasobku zakladni vypljéni doby,

d) prekroceni ¢tyfnasobku zakladni vypujéni doby (upominaci dopis),

e) prekroéeni pétindsobku zakladni vypljéni doby (pokus o smir).

Uzivatel je povinen zaplatit KKFBZ zpozdné za prekroceni:

a)  zakladni vypujéni Ihaty ve vysi 30 K¢ (15 K¢ pro uZivatele do 15 let),

b)  dvojnasobku zakladni vypajcni Ihlty ve vysi 70 K¢ (40 K¢ pro uZivatele do 15 let),

c) trojnasobku zakladni vypujcni Ihaty ve vysi 120 K¢ (70 K¢ pro uzivatele do 15 let),

d) Ctyrnasobku zakladni vypujéni Ihaty ve vysi 200 K¢ (160 K¢ pro uZivatele do 15 let),

e) pétinasobku zakladni vypGjcni Ihaty ve vysi 400 K¢ (300 K¢ pro uZivatele do 15 let).
Nevrati-li uzivatel vypljéené dokumenty ani do pétinasobku zakladni vyptjcni IhGty, dokumenty
se povazuji za ztracené. KKFBZ pfipravi a pfedd zavazky uZivatele advokatovi, prostfednictvim
kterého je dale vymaha. Za agendu spojenou s pfipravou vymahdni prostfednictvim advokata
je uzivatel povinen KKFBZ zaplatit poplatek ve vysi 800 K¢. Uzivatel je dale povinen nahradit
naklady na zastoupeni KKFBZ pfi vymahani jeho zdvazkl prostiednictvim advokata ve vysi dle
vyhl. &. 177/1996 Sb., advokatni tarif, v platném znéni.

Povinnost zaplatit zpozdné nastavd 1. dnem po uplynuti Ihty uvedené v odst. 7 bez ohledu na
to, zda uZivatel obdrZel upominku, ¢i nikoliv.

Jestlize by mél uzivatel zaplatit KKFBZ zpozdné podle vice ustanoveni odst. 7 pism. a) az e), je
povinen zaplatit jen nejvyssi zpozdné. Zpozdné je i pfi vétsim poctu upominanych dokument
pocitdno a placeno jen jednou.

Do vraceni dokumentu a zaplaceni vSech zavazk( uZivatele méa knihovna pravo pozastavit
uzivateli poskytovani vsech sluzeb.

Prodlouzeni vypajcni IhGty upominanych dokumenti se fidi ustanovenimi ¢lanku 15.
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13. V ustfedni knihovné muze uZivatel vyuzit automatu na vraceni knih, ktery je umistén ve

2. podlazi. Pti vraceni neni nutnd identifikace uZivatele. Na pozadani automat vytiskne nebo
posle e-mailem potvrzeni o vraceni knih. Vraceni prostfednictvim automatu nezbavuje uzivatele
povinnosti uhradit pfipadné zpozdné nebo nahradu skody podle ¢lanku 21.

Clanek 17
Meziknihovni vypujcni sluzba

1.

Jestlize dokument neni ve fondu KKFBZ, zprostfedkuje KKFBZ na pozadani registrovaného
uZivatele vyp@jcku dokumentu meziknihovni vypUijéni sluzbou z jiné knihovny v CR nebo uZivateli
vyda dokument, ktery si sam vyzadal prostfednictvim sluzby Ziskej na portdlu Knihovny.cz.
Pokud se dokument nenachazi na tzemi Ceské republiky, Ize vyuiit mezinarodni meziknihovni
vypujcni sluzby.

UzZivatel, kterému knihovna vypujcku prostfednictvim MVS zprostfedkovala, je povinen dodrzZet
vSechny financni (Pfiloha ¢. 2) i ostatni podminky stanovené pujcujici knihovnou. Jejich
nedodrzeni mize mit za nasledek odmitnuti dalSich vypujcek.

Pokud pujcujici knihovna nestanovi jinak, vypujcni Thita MVS odpovida podminkam stanovenym
obecnymi zasadami pljcovani a zkracuje se o jeden tyden, nutny pro prepravu vypujcky.
Podminky vypUjceni a délku vypUjcni doby urcuje zasilajici knihovna.

Za pujceni dokumentu ruéi KKFBZ do té doby, nezZ je vracen pujcujici knihovné. V pripadé ztraty,
poskozeni nebo zni¢eni dokumentu uZivatelem stanovuje zplsob nahrady Skody pUjcujici
knihovna.

O prodlouzeni vypljéni Ihaty zadda KKFBZ pujcujici knihovnu na pozadani uZivatele tyden pred
uplynutim vypGjéni Ihity.

KKFBZ mUZe objednat pro své uZivatele zhotoveni kopie v knihovnach CR. Kopie dodana do
KKFBZ elektronicky smi byt uZivateli poskytnuta pouze v tisténé podobé. UZivatel, pro kterého
byla kopie objedndna, je povinen s ni zachazet v souladu s autorskym zakonem a s ustanovenim
instituce, kterd reprografickou sluzbu poskytla, a uhradit vyrobni naklady (Pfiloha €. 2).

Clanek 18
eVypujcka

Knihovna pomoci svého online katalogu zprostfedkovdva svym uZivatelim s platnou registraci

vypljcky elektronickych knih (e-knih) vybranych poskytovatel( obsahu. Podminky fungovani této

sluzby a zpUsob zptistupnéni e-knih urcuje licencni smlouvou s knihovnou pfislusny poskytovatel

obsahu, uzivatel knihovny s nimi v okamZiku uskutecnéni vypuQjcky vyjadfuje svij konkludentni

souhlas a je povinen je respektovat.
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Clanek 19
Poskytovani sluzeb zrakové a jinak zdravotné znevyhodnénym ob¢aniim

I. Poskytovani sluzeb ve zvukové knihovné

1.

6.

Fond zvukové knihovny zahrnuje nahravky literarnich dél vSech Zanri na magnetofonovych
kazetach a CD (ve formatu MP3). Tento fond slouzi vyhradné zrakové a jinak zdravotné
znevyhodnénym obcantim.

Fond zvukové knihovny se pdjcuje a vraci osobné nebo prostiednictvim Slepecké zasilky Ceské
posty, ktera je osvobozena od cen za zdkladni sluzby.

Registrovani uZivatelé zvukové knihovny mohou vyuzZivat sluzby na vSech pracovistich KKFBZ
(Ptiloha €. 1) pfi dodrzeni vSech ustanoveni knihovniho fadu.

Za vypUjcené dokumenty zvukové knihovny a ostatni zvukové dokumenty prejima uZivatel
osobni odpovédnost. Proto je pfi jejich vraceni povinen upozornit na kazdou zavadu, kterou pfi
manipulaci s nimi objevil nebo sam zplsobil. Je nepfipustné, aby uZivatelé sami provadéli
jakékoliv opravy poskozenych nosica.

Za neumyslné poskozeni dokumentl zvukové knihovny nepoZaduje KKFBZ nahradu. Dojde-li
vsak vinou hrubé nedbalosti ke zniceni nebo ztraté nosic¢l, budou uZivateli predepsany
k ndhradé (Pfiloha ¢. 2).

V bodech, které nejsou pfimo uvedeny v tomto ¢lanku, se postupuje podle Knihovniho fadu KKFBZ.

Il. Rozvoz knih do domu

1. Tuto sluzbu mohou vyuzivat zdravotné znevyhodnéni nebo osamoceni imobilni ob¢ané, popft.
obcané starsi 75 let s omezenou schopnosti pohybu, ktefi trvale nebo po prechodnou dobu
nemohou osobné knihovnu navstévovat, a to na zakladé prikazu ZTP/P nebo prohlaseni (viz
Pfiloha €. 13 Potvrzeni uZivatele zvukové knihovny).

2. Podminky plj¢ovani se fidi dle oddilu lll. VypQjéni rad.

3. Dovoz knih je zajistén na Uzemi statutarniho mésta Zlina, v pravidelném, predem uréeném
terminu, minimalné jedenkrat mésicné.

4. SluZba je poskytovana zdarma.

5. Poskytovani sluzby mliZze byt ukonceno, pokud uZivatel nebude dodrZovat pravidla poskytované
sluzby, nebo bude mit nevytizené zdvazky vici knihovné.

Clanek 20

Odpovédnost za vyptjcku

1.

UZivatel odpovida za vypujceny dokument do doby jeho vraceni. Je zakadzano jakymkoliv
zpUsobem do vypUjéeného dokumentu zasahovat. UZivatel nese odpovédnost za poSkozeni
vypUljéeného dokumentu a je povinen uhradit KKFBZ naklady na opravu v pfipadé jeho poskozeni
podle ¢lanku 21.

UzZivatel odpovida za skodu vzniklou tim, Ze se vypUjéeny dokument ztrati, zni¢i nebo poskodi
tak, Ze neni dale upotrebitelny, a to bez ohledu na umysl nebo nedbalost uZivatele nebo jinych
osob.
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3. Utivatel je povinen vratit vypujceny dokument ve stavu, v jakém jej prevzal. Pfi vypUjceni
a bezprostfedné pred jeho vypljéenim si ma uzivatel dokument prohlédnout a pripadné
nedostatky (poskozeni dokumentu, podtrhani, vpisovani, chybéjici stranky, poskozeni
evidencnich a zabezpecovacich prvkd apod.) neprodlené hlasit knihovnikovi. Jinak nese
odpovédnost za pozdéji zjiSténé zdvady a je povinen nahradit knihovné naklady spojené
s uvedenim do plvodniho stavu ve smyslu ustanoveni ob¢anského zakoniku a ve smyslu ¢lanku 21.

4. Vraci-li uzivatel vypuajéeny dokument vyjimecné postou, odpovida za zasilku az do okamziku, kdy
ji knihovna prevzala. Vraceni dokumentu postou nezbavuje uzivatele povinnosti uhradit ptipadné
zpozdné nebo nahradu Skody podle ¢lanku 21.

Clanek 21
Nahrada ztrat a Skod

1. UtZivatel je povinen bezodkladné hlasit ztratu, zni¢eni nebo poskozeni dokumentu knihovné, ve
které si dokument vypujcil, a ve IhGté stanovené knihovnou nahradit takto vzniklou skodu na
predmétu vypujcky KKFBZ.

2. Pfi zniceni nebo neopravitelném zavainém poskozeni nepievezme KKFBZ dokument zpét
a postupuje vici uzivateli v souladu s ustanovenim § 2951, odst. 1 ob¢anského zékoniku: ,,Skoda
se nahrazuje uvedenim do predesSlého stavu. Neni-li to dobfe moZné, anebo Zada-li to
poskozeny, hradi se Skoda v penézich.”

3. Uiivatel je povinen nahradit KKFBZ ztraceny vypujceny dokument v penézich. UZivatel je
povinen nahradit obvyklou cenu dokumentu, nejméné vsak cenu poftizovaci, a ndhradu za ukony
spojené s likvidaci Skody a zpracovanim dokumentu (Pfiloha 2). Je-li pofizeni jiného vytisku téhoz
dokumentu ve stejném vydani a vazbé spojeno s obtizemi, mizZe KKFBZ pozadovat misto ceny
obvyklé nahradu za vyhotoveni kopie dokumentu a jeho vazbu. UzZivatel se zprosti povinnosti
nahradit obvyklou cenu dokumentu, nebo nadhradu za vyhotoveni kopie dokumentu a jeho
vazbu, pokud KKFBZ doda vytisk téhoz dokumentu ve stejném vyddni, vazbé a stavu. KKFBZ se
mUiZe s uzivatelem dohodnout jinak, neZ je uvedeno v prfedchozich vétach, pricemz o zplsobu
nahrady rozhoduje vedouci oddéleni, z néhoZ pochazel ztraceny dokument. Knihovna muze
pozadovat bud nahradu téhoz dila v jiném vydani (u periodik novéjsim cislem aktualniho
roc¢niku), nebo konkrétni titul ur¢eny knihovnou, ktery je v dané dobé dostupny na trhu a jehoz
cena odpovida hodnoté nevraceného dokumentu. KKFBZ je opravnéna Zzadat ndhradu v hodnoté
celého dokumentu, i kdyz by se zplsobena skoda tykala jen jeho casti (napf. jednoho dilu
vicesvazkového titulu, prilohy knihy nebo periodika). Stejné tak postupuje KKFBZ pfi poskozeni
zvukovych a zvukové obrazovych dokumentd, které zpUsobi jejich nepouzitelnost (Pfiloha €. 2).

4. Ulivatel je povinen uhradit dale také veskeré naklady, které KKFBZ vznikly v souvislosti se ztratou
nebo zni¢enim dokumentu (tj. naklady na knihovnické, knihatské, technické zpracovani nového
dokumentu) podle Pfilohy €. 2.

5. V pfipadé opravitelného nebo mensiho poskozeni dokumentu, které neznemoziuje jeho dalsi
vyuziti, zdda KKFBZ penézitou nahradu (Pfiloha ¢. 2).
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6. Neuhrazené nahrady skod a jinych naklad(i KKFBZ jsou pokladany za financni zdvazky uZivatele
vUci KKFBZ a v pripadé jejich neuhrazeni budou vymahany pravni cestou. Ustanoveni ¢l. 16 odst.
8 az 11 zde plati obdobné.

7. Za skody zpUsobené na ostatnim majetku knihovny odpovida uZivatel podle obecné zavaznych
predpisa.

8. Do vyreseni zplsobu nahrazeni ztraty nebo poskozeni dokumentu a uhrazeni vSech zavazk( ma
knihovna pravo pozastavit uZivateli poskytovani vSech sluzeb.

IV. Prezencni a ostatni sluzby

Prezencni sluzby jsou sluzby realizované v prostorach knihovny. U vybranych sluzeb muze byt jejich
pfistupnost podminéna registraci nebo jednorazovou registraci, viz déle.

Clanek 22
Prezen¢ni pajcovani
1. Zasady poskytovani prezencnich vypujcek dokumentd jsou uvedeny v ¢lanku 10.
Clanek 23
Obsazovani studijnich mist
1. UZivatel mize obsadit pouze jedno studijni misto. Neni dovoleno rezervovat mista pro dalsi
osoby.

2. Zajemce ma moznost si predem (osobné, telefonicky) objednat rezervovani mista na poslech
zvukovych dokument( a pouziti digitdlniho piana v ustfedni knihovné.

3. Rezervovani skupinové a individualnich studoven a jejich uzivani je v Pfiloze €. 6 Provozni fad
individualni studovny a Pfiloze €. 7 Provozni fad skupinové studovny.

Clanek 24
Poskytovani sluzeb na uZivatelskych pocitacich a pfistupu na internet

1. Pfistup do katalogu a k vybranym elektronickym databazim, u kterych to umozniuji licenéni
ujednani, je umoznén vSem uZzivatellm.

2. Na vyhrazenych pocitadich je moznad prace s kanceldrskymi aplikacemi (tvorba textovych
dokumentd, tabulek, prezentaci apod.) a uloZeni dat na externi UloZna zafizeni. UZivateli je tato
¢innost umoznéna zdarma.

3. Internet je v KKFBZ zpfistupnén jakoZto zdroj informaci slouZicich vyhradné k osobni potfebé
uzivatell a predevsim k jejich informacnim, vzdélavacim a studijnim Gceldm. Neni dovoleno
vyuzivat pfistup na internet pro komercni a reklamni ¢innosti.

4. Pfistup na internet je umoznén viem uZivatelim knihovny zdarma prostfednictvim pocitacl
knihovny a bezdratové (wifi) sité z vlastnich zafizeni uZivateld.
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UZivatelllm mladsim 15 let je pfistup na internet z pocitac knihovny poskytovan na zakladé
souhlasu zdkonného zastupce (¢lanek 6, bod 8.), v Ustfedni knihovné a v knihovné Jizni Svahy
vyhradné v oddéleni pro déti.

Pfistup na internet z pocitacl knihovny je uzivateli umoznén na 60 minut. Dalsi (prodlouzeny)
pfistup na internet je umoznén knihovnikem pouze na vyzadani nejdfive 5 minut pred
ukoncenim pfistupu, pokud pristup na internet nevyzaduje jiny uzivatel.

Uzivatelé s platnou registraci se k internetu pfipojuji pomoci svého uzivatelského jména a hesla,
které pouzivaji pro online pfistup do ¢tenarského konta.

Neregistrovany uZivatel pfed pfihlasenim poskytne své jméno, pfijmeni a ¢islo platného dokladu
totoZnosti (obCanského priikazu, cestovniho pasu, fidi¢ského priikazu) knihovnikovi, ktery tyto
Udaje ovéri podle predloZzeného dokladu totoznosti, uzivatele zaeviduje a vyda mu jednorazové
uzivatelské jméno a heslo. Tyto prihlasovaci Udaje plati pouze v den jejich vydani. Osobni Udaje
jednorazovych uZivatelll internetu jsou evidovany v databazi automatizovaného knihovniho
systému oddélené a slouZi vyhradné jako duikazni materidl v pfipadé zneuZiti pfistupu na
internet pro trestnou ¢innost. Tyto Udaje jsou prlbézné automaticky likvidovany po uplynuti
Ihaty Sesti mésich od data evidence.

Uzivatel nesmi predat uZivatelské jméno a heslo k pfistupu na internet nebo do svého
Ctenarského konta k uzivani dalsi osobé a musi tyto udaje chranit pfed zneuzZitim.

Pracovnik knihovny nema povoleno zasahovat do softwarového ani hardwarového vybaveni
zafizeni patficiho uZivateli.

UZivatellm je umozZnén tisk informaci zinternetu, z vytvorenych dokumentd nebo
z elektronickych zdrojl, pokud to umoznuji licencni podminky, na tiskarné u obsluhy pujcovny,
cena sluzby viz Pfiloha €. 2. Uzivatel je povinen dbat spravného nastaveni tisku (pocet stran,
pocet kopii) a zaplatit vSechny vytisténé stranky.

Je zakdzano vyhleddvat, prohlizet, tisknout a Sifit webové stranky s pornografickym nebo
narodnostné a ndboZensky urdilivym obsahem, stranky propagujici rasismus, nasili nebo
podnécujici k uZivani drog. Je zakdzdno provozovat hazardni hry a vie, co je neslucitelné
s platnymi pravnimi predpisy.

UzZivatel musi respektovat vSechna autorska prava stanovena platnymi pravnimi predpisy.

Uzivatel nesmi pfemistovat vypocetni techniku a vykonavat Zadnou ¢innost poskozujici provoz
pocitace, periferii nebo sité.

Neni dovoleno ménit nastaveni pocitace ani instalovat programy stazené z internetu.

UZivatel se nesmi pokouset o obchazeni zabezpeceni pocitace a pocitaCové sité (nastaveni
bezpecnostni politiky, antivirova aplikace, firewall apod.).

Provoz vypocetni techniky mlize byt omezen nebo prerusen z divodu nezbytné technické
hardwarové nebo softwarové udriby, z provoznich ddvodd knihovny, pfipadné z jinych
zavaznych dlvodu.
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Clanek 25
Bibliograficko-informacni sluzby, pristup do elektronickych informacnich zdrojt

1.

KKFBZ poskytuje svym uZivatellm ustni a pisemné informace bibliografického, faktografického
a referenéniho charakteru i metodickou pomoc pfi vyhleddvani potfebnych dokumentd. Lhiita
odpovédi na dotaz se po dohodé s tazatelem stanovi podle jeho slozZitosti.

KKFBZ zpracovava reserSe za uhradu (Pfiloha ¢. 2) na zdkladé objednavky zaslané online,
pfipadné dorucené v pisemné podobé.

KKFBZ zprostredkovava pristup do vybranych predplacenych elektronickych informacnich zdroju
/ databazi (dale jen EIZ). V zavislosti na licenc¢nich ujednanich s jednotlivymi poskytovateli
obsahu je uZivatellm umozZnén pristup do téchto databazi z vybranych pocitact v knihovné po
zadani pristupovych udaja obsluhou Informacniho a referenéniho centra nebo z vybranych
pocitacli bez nutnosti zadavani pristupovych Gdaji nebo ze vsech uZivatelskych poditacl
v knihovné, pripadné i na ddlku z pocitacd mimo knihovnu pro registrované uzivatele. Pro
vzdaleny pfistup do EIZ pouZije registrovany uZivatel stejné uZivatelské jméno a heslo jako pro
online pristup do svého ¢tenafského konta. Prehled predplacenych databazi a zplsob jejich
zpfistupnéni je uveden na webu knihovny.

Uzivatel se zavazuje, Ze pfi vyuzivani vSech EIZ zprostfedkovanych KKFBZ bude bez vyjimky a po
celou dobu uzivani dodrzovat tato pravidla:

a) EIZ bude vyuZivat vyhradné pro nekomeréni ucely, tj. vyukové, studijni nebo védecké a
pro vlastni osobni potiebu,

b) nebude systematicky (zejména automaticky/roboticky) nebo pravidelné stahovat cely
obsah EIZ nebo jeho podstatné ¢asti, zejména nebude stahovat, kopirovat i tisknout cela
Cisla elektronickych casopist nebo texty celych kapitol, tim méné celych elektronickych
knih, ani nebude vytvaret vlastni kopie databazi,

c) zpfistupnéné EIZ ¢i jejich Casti nebude zkracovat, upravovat, prekladat nebo vytvaret
jakékoliv odvozeniny,

d) ve zpfistupnénych EIZ nebude odstrafiovat, zakryvat nebo upravovat poznamky o
autorskych pravech nebo jind ozndmeni v téchto EIZ obsaZena nebo zobrazena,

e) nebude ziskané texty ¢i data predavat (pfimo ¢i neptrimo) dalSim osobam k jakékoliv dalsi
distribuci: to znamena: nebude je dale rozSifovat, rozmnoZovat, kopirovat, pujCovat,
sdilet, distribuovat (ani ve verejné pocitacové siti) zdarma nebo za Uplatu (pozn.: licence
nékterych EIZ umoznuji specifické formy distribuce pro potieby vyuky),

f) bude dodriovat veskera dalsi pravidla a podminky uzivani, které se vztahuji ke
konkrétnimu zdroji a které jsou uvedeny v pfislusné licen¢ni smlouvé publikované na
webu knihovny,

g) nepreda své autorizacni Udaje uréené pro vzdaleny pfistup k EIZ k uzivani dalsi osobé a
bude tyto Udaje chrdnit pred zneuZitim,

h) bude respektovat zésady, které vyplyvaji ze zdkona ¢. 121/2000 Sb., autorsky zdkon
v platném znéni a z autorsko-pravni Upravy zemé vydavatele ¢i poskytovatele EIZ,

i) bere navédomi, Ze vSechna prava, opravnéni a zajmy EIZ zlstavaji poskytovateli licence a
jeho pripadnym dodavatellim, a Ze neoprdvnéné Siteni zpfistupnénych dokumentl a
jejich ¢asti mlze poskytovatele licence a jeho dodavatele vyznamné poskodit,
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j) bere na védomi, Ze poruseni uvedenych pravidel zakladd pravo KKFBZ s okamZzitou
platnosti zrusit uZivateli poskytovani pristupu k EIZ.
5. V pfipadé, ze to podminky pro vyufZiti licencovanych EIZ zdroj(i vyZaduji, je KKFBZ opravnéna

poZadovat u neregistrovanych uZivatel( EIZ pisemné prohlaseni (viz PFiloha €. 15 Prohlaseni k
vyuzivani licencovanych elektronickych informacnich zdroj).

6. Zpfistupriovani Narodni digitalni knihovny — Dél nedostupnych na trhu (NDK — DNNT)

a) KKFBZ zpfistupriuje uZivatelim sluzby Narodni digitalni knihovna — Dila nedostupna na trhu
(dale jen DNNT), a to na zakladé smlouvy uzaviené mezi KKFBZ a Narodni knihovnou Ceské
republiky (dale jen NK). Seznam dél nedostupnych na trhu spravuje NK a aktudlni znéni
zverejiuje prostfednictvim svych webovych stranek.

b) Sluzbu DNNT mUZe vyuZit pouze registrovany uzivatel KKFBZ, a to vzdalenym pfistupem,
prihlasovaci Udaje jsou stejné jako do ctenaiského konta.

c) Zptistupnéni dokumentl DNNT se fidi zejména podminkami licencénich smluv NK
s kolektivnimi spravci DILIA a OOA-S, jez jsou vyjadieny ve VSeobecnych podminkach pro
poskytovani sluzby DNNT, které se zobrazi vidy pfi pfistupu k dokumentu v rezimu DNNT
v prostfedi digitalni knihovny svyzaddnim pfijeti stanovenych podminek. UZivatel je
opravnén zobrazené dokumenty pouze Cist, vyuzivat jejich obsah pro svou vlastni osobni
potfebu, pro studijni, vyucovaci a vyzkumné ucely (véetné citovani), je vsak zakazano
zhotovit jejich rozmnozeninu.

Clanek 26
Dalsi prezencni sluzby poskytované pouze v Ustfedni knihovné

1. V oddéleni pro dospélé ve 3. podlazi Ustfedni knihovny je k dispozici digitalni piano a mista
k prezenénimu zpfistupnéni zvukovych a zvukové obrazovych dokumentd z fondu knihovny,
které mohou vyuZivat registrovani uZivatelé nebo jednordzové registrovani uZivatelé. Zakladni
doba vyuziti piana je 1 hodina, o dalSim vyuziti mize rozhodnout pracovnik u vyptjcniho pultu
dle aktualniho zajmu.

2. Gramofonové desky jsou pUjéovany ve 3. podlazi uUstfedni knihovny pouze k prezencénimu
poslechu, obsluhu gramofonu vykonava pracovnik knihovny.

3. Sluzby uvedené v bodech 1. — 2. |ze pouzivat pouze se sluchatky.

4. Ve 3. a 4. podlazi ustfedni knihovny je k dispozici stolni kamerova lupa pro slabozraké, kterou
mohou vyuzit uZivatelé bez podminky registrace ke c¢teni dokumentld zfondu knihovny
i dokumentl pfinesenych.

5. Ve 4. podlazi ustfedni knihovny jsou k dispozici ¢tyfi individualni a jedna skupinova studovna.
Provozni fady studoven jsou v Pfilohach ¢.6 a €. 7.

Clanek 27

Kopirovaci sluzby

1. KKFBZ poskytne uZivatellm kopirovaci sluzby predevsim z dokumentl ze svého fondu nebo
z dokumentt knihovnou vypUjéenych v ramci meziknihovni sluzby.

2. KKFBZ mlze odmitnout zhotovit kopie, je-li to v rozporu s pravnimi predpisy.
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3. KKFBZ si vyhrazuje pravo urcit pocet kopii zhotovenych na pockani.
4. Kopirovaci sluzby jsou zpoplatnény (Pfiloha ¢. 2). KKFBZ odvadi autorskym svazlim z kazdé
placené kopie poplatek podle zdkona €. 121/2000 Sb., o pravu autorském.
Clanek 28

Prodej knih vyfazenych z knihovniho fondu KKFBZ

1.

KKFBZ v pfedem stanovenych a zvetfejnénych terminech (nasténky, webové stranky knihovny)
provadi prodej dokumenti ze svych fondi vyrazenych podle platnych predpist. Ceny vyrazenych
knih stanovi na zakladé navrhu vyfazovaci komise feditel KKFBZ a jsou pfi prodeji zvefejnény
formou ceniku.

JelikoZ jsou prodavany dokumenty vyfazené z knihovniho fondu, tedy zna¢né pouzivané, mohou
byt v rizné mife opotrebeni (véetné znacného opotrebeni) a mohou mit velmi rozli¢nou kvalitu
(v€etné velkého poskozeni). Kupujici vyfazené dokumenty kupuje s védomim téchto vad.

Zakoupené véci neni mozné vratit ani uplatfiovat pfipadnou slevu z ceny.

V. Dalsi, prechodna a zavérecna ustanoveni

Clanek 29
Reklamace

1.

Uzivatel, ktery neni spokojen s jakosti ¢i mnozstvim sluzby, kterou mu KKFBZ poskytla, s tim, ze
mu sluzba ze strany KKFBZ poskytnuta nebyla, a¢ méla byt, s jednanim knihovnika, ktery sluzbu
jménem KKFBZ poskytoval nebo jeji poskytnuti odepfel, nebo s jakoukoliv dalsi skute¢nosti
tykajici se KKFBZ, ma pravo danou skute¢nost reklamovat ve Ih(té 15 dnl od okamZiku, kdy se
o ni dozvédél. Skutecnost, od jejihoZz vzniku uplynuly vice neZ 2 roky, Ize reklamovat jen tehdy,
jestlize z ni pro uZivatele plyne nepromléeny majetkovy narok. Reklamovat dale nelze skutecnost,
o niz byly udaje zlikvidovany z dlivodu ochrany osobnich udajt.

Z reklamace musi byt patrno, kdo ji poddva, na jakou skutecnost si stéZuje a jakou napravu zada.
Je-li reklamace podanda pisemné, musi z ni byt patrno, zda a kam ma KKFBZ odeslat vytizeni
reklamace.

Reklamace se podava v té knihovng,
a) ve které reklamovana skutecnost nastala,
b) v niZ vysla najevo nebo
c) sjejiz cCinnosti pfimo souvisi.
V pfipadé, Ze pfislusnost podle bodu 3 neni zifejm3, se reklamace podava v ustredni knihovné

pisemné.

Pisemnou reklamaci Ize téZ podavat elektronicky na adresu info@kfbz.cz.
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6. Je-li pisemna reklamace podana nepftislusné knihovné, odpovédnd osoba (vedouci knihovny
nebo jind osoba povérena vyfizovanim reklamaci) reklamaci postoupi pfislusné knihovné
a stéZovatele o tom vyrozumi.

7. Reklamace podané nepfislusné knihovné v jiné nez pisemné formé se nevyfizuji. StéZzovatel se o
tom vyrozumi.

8. Reklamace se vyfizuje zpravidla stejnou nebo obdobnou formou, jakou byla poddana.

9. Reklamace se vyfizuje bez zbytecného prodleni. Neni-li moZzno reklamaci vyfidit ihned, musi byt
vyfizena do jednoho mésice ode dne podani.

10. Neni-li reklamace vyfizena vcas nebo neni-li s jejim vytizenim stéZovatel spokojen, mlze proti
tomu podat pisemnou stiznost fediteli KKFBZ. Stiznost se poddva sekretaridtu reditele KKFBZ.

11. Naméty a pfipominky mohou uZivatelé sdélovat Ustné knihovnikim nebo pisemnou formou na
adresu Krajské knihovny FrantiSka BartoSe ve Zliné, prispévkové organizace, nebo na
info@kfbz.cz, pfipadné zapisem do Knihy namétli a pfipominek, ktera je umisténa u kazdého
vypujcniho pultu.

Clanek 30

Pfechodna ustanoveni

1. Neni-lidale uvedeno jinak, upravuji se prava a povinnosti knihovny i jejich uzivatell podle tohoto
znéni knihovniho fadu, i pokud tato prava a povinnosti vznikly pfed jeho ucinnosti.

2. VypUjéni Ihaty vypujcek zahajenych pred ucinnosti tohoto znéni knihovniho radu se zachovavaji
beze zmény.

3. Nahrady skody vzniklé v souvislosti s vypljckou uskuteénénou pred uUcinnosti tohoto znéni
knihovniho fadu se fidi podle knihovniho fadu platného v dobé vzniku vypljcky. Pokud s tim
souhlasi ten, kdo za skodu odpovidd, ndhrada sSkody se fidi timto znénim knihovniho radu.

4. Smluvni pokuty, na néz KKFBZ vzniklo pravo pred ucinnosti tohoto znéni knihovniho fadu, se fidi
dosavadnim znénim knihovniho fadu.

Clanek 31

Rozhodny pravni fad a pravomoc soudu

1. Pravnivztahy uzivatel( a jejich zakonnych zastupcl na jedné strané a KKFBZ na strané druhé se
Fidi pravnim fadem Ceské republiky.
2. Pravomoc k projedndavani spor(i z pravnich vztahd podle bodu 1. maji soudy Ceské republiky.
3. UmozZnuje-li pravni fad sjednat mistni prislusnost soudu, je jim soud, v jehoZ obvodu se naléza
sidlo KKFBZ.
Clanek 32

Rozsah knihovniho fadu. Vydani a zmény

1.

Knihovni fad se vztahuje na vSechna pracovisté knihovny.
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2. Knihovni fad a jeho pfilohy mohou byt ze strany KKFBZ v pfiméreném rozsahu ménény s tim, Ze

zmény oznami KKFBZ uZivateli zvefejnénim aktudlniho fadu na strankach KKFBZ kfbz.cz a

umistnénim

aktualniho znéni na viditelném misté ve vSech provozech KKFBZ. Zmény jsou

uzivatellm oznameny minimalné mésic pfedem pred jejich ucinnosti. UZivatel ma pravo

nahlédnout

do takto zménéného knihovniho fadu shora uvedenymi zplsoby, a pokud

s provedenymi zménami nesouhlasi, je opravnén do jednoho mésice od zverejnéni zménéného

knihovniho fadu pisemné pozadat o zruseni registrace.

3. Nedilnou soucasti knihovniho fadu jsou pfilohy:

Pfiloha €.

1 — Pracovisté Krajské knihovny FrantiSka BartoSe ve Zliné, prispévkové organizace,

na Uzemi Statutarniho mésta Zlina

Priloha ¢.

Pfiloha €.

2 — Smluvni ceny a nahrady za poskytované knihovnické a informacni sluzby

3 —Provozni doba pracovist Krajské knihovny FrantiSka Bartose ve Zling,

prispévkové organizace

Pfriloha ¢.

4 — Zpracovani a ochrana osobnich Gdajd uZivatell v Krajské knihovné Frantiska

Bartose ve Zling, ptispévkové organizaci

Priloha ¢.
Pfiloha €.
Priloha ¢.
Priloha ¢.
Pfiloha €.
Priloha €.
Pfiloha €.
Pfiloha €.
Priloha €.
Pfiloha €.

Pfriloha ¢.

5 — Usttedni knihovna, umisténi provoz pro verejnost

6 — Provozni fad individualni studovny

7 — Provozni fad skupinové studovny

8 — PIna moc (vzor)

9 — Pfihlaska registrovaného uzivatele do 15 let

10 - Prihlaska registrovaného uZivatele

11 - Pfihlaska pravnické osoby

12 - Pfihlaska registrovaného uzivatele zvukové knihovny
13 — Potvrzeni pro uZivatele zvukové knihovny

14 — Prohlaseni k vyuzivani sluzby Rozvoz knih do domu

15 — Prohlaseni k vyuzivani licencovanych elektronickych informacnich zdroja

Ostatni prilohy podle potteby.

4. Vsechnyzmény Knihovniho fadu KKFBZ a jeho priloh podléhaji schvaleni feditele knihovny a jsou

vydavany v Cislovanych dodatcich.

Clanek 33

Vyjimky z knihovniho fadu

Vyjimky z knihovniho fadu povoluje feditel knihovny nebo vedouci Utvaru sluzeb, neni-li v knihovnim

fadu stanoveno jinak.
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Clanek 34
Uéinnost Knihovniho fadu KKFBZ

Tento Knihovni fad nabyva ucéinnosti dnem 1. 5. 2016.

Knihovni Fad (véetné dodatkl), ktery nabyl Géinnosti dne 30. 9. 2013, pozbyva platnosti dnem nabyti
ucinnosti tohoto knihovniho fadu.

Text byl aktualizovan 25. 4. 2022.

Ve Zliné 25. 4. 2022

Ing. Jan Kanka

feditel

Krajské knihovny Frantiska Bartose ve Zlinég,
prispévkové organizace
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Knihovni rad

Pfiloha ¢. 1

Krajska knihovna Frantiska Bartose ve Zliné, prispévkova organizace

Pracovisté Krajské knihovny FrantiSka Bartose ve Zliné, prispévkové organizace, na Uzemi

Statutarniho mésta Zlina

Usttedni knihovna
Knihovna Jizni Svahy
Knihovna Malenovice
Knihovna Dily
Knihovna Kostelec
Knihovna Kudlov
Knihovna Lhotka
Knihovna Louky
Knihovna Mokra
Knihovna Podlesi
Knihovna Prstné
Knihovna P¥iluky
Knihovna Stipa

Knihovna Velikova

Vavreckova 7040, 760 01 Zlin,
Okruzni 4699, 760 05 Zlin 5,
Mlynska 845, 763 02 Zlin 4,
Dily IV, €. 3691, 760 01 Zlin,
Zlinska 133, 763 14 Zlin 12,

Na Vrchovici 21, 760 01 Zlin,
Lhotka 68, 763 02 Zlin 4,

Naves 68, 763 02 Zlin 4,

Mokra Il, €. 622, 760 01 Zlin,
Podlesi IV, €. 5302, 760 05 Zlin 5,
Za Skolou 570, 760 01 Zlin,
Dolni dédina 26, 760 01 Zlin,
Nova cesta 668, 763 14 Zlin 12,

Dolni konec 53, 763 14 Zlin 12.

Provozni doba, po kterou jsou jednotliva pracovisté sluzeb zpfistupnéna verejnosti, je uvedena

v Pfiloze 3.
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Pfiloha ¢. 2

Smluvni ceny a ndhrady za poskytované knihovnické a informacni sluzby

Rocni registrace uzivatell

OSPEIT e 160 K¢
studujici prezenéniho studia, dichodci, pedagogové ........ 90 K¢
&t dO 15 18t uviiiiiiiiiicic e 50 K¢
uzivatelé zvukové knihovny (podle ¢lanku 19) ................. zdarma
drzitelé prikazu ZTP .....ccccoveiieeiiieienee e zdarma
Pravnickad 0S0ba .......cooviiriiiiiii e 250 K¢
rodinna regisStrace ........ccceceeeieeeieeenieesee e 220 K¢

Vystaveni knihovniho priikazu
pfi prvni registraci
pfi ztraté

Jednorazova registrace .............ccccervieniiiiniennieeeeen 40 K¢
Rezervace (s vyjimkou déti do 15 let)

rezervace a zaslani upozornéni e-mailem a/nebo SMS ..... 10 K¢
rezervace a zaslani upozornéni posStou .........cccceeevveeernreenn. 25 K¢

Objednavka z volného vybéru (s vyjimkou déti do 15 let)
odlozeni dokumentu a zaslani upozornéni e-mailem a/nebo SMS 10 K¢

Meziknihovni sluZby pro uZivatele
vnitrostatni meziknihovni vypujcni sluzba:

naklady na postovné abalné .........c.cccoccvveeeiiieecciiee e, 70 K¢
mezinarodni meziknihovni vypUjcni sluzba:

cenu stanovi zasilajici knihovna .........ccccveeeeiieennnns min. 250 K¢
naklady na poStovné a balné ..........ccceevevinierecciee e, 70 K¢
Meziknihovni sluZzby pro knihovny

meziknihovni vypQj¢ni sluzba pro knihovny Zlinského

KI@J8 wrreeeeei it e e e zdarma

meziknihovni vypQjéni sluzba pro knihovny mimo Zlinsky kraj
vyfizené v systému Ziskej ................ dle aktudiniho ceniku Ziskej
meziknihovni vypUjéni sluzba pro knihovny mimo Zlinsky kraj
vyfizené mimo systém Ziskej

31

Zaslani vypujcek prostfednictvim prepravce zvoleného
KKFBZ

vyzvednuti na vydejnim misté pfepravce .................. 100 K¢
doruceni N@ AadreSU .....ccevcveeerieeniieeeiee st 150 K¢
Zpracovani reSerse

hodina prace reSerSéra .......ccoccveveerieeeieeniienseennne 180 K¢

BISK ceeeieee e e dle Ceniku

Taska na odnos knih
plastova
platéna
fair trade

SIUCRALKA ... 23 K¢

Reprografické prace — kopirovani a tisk

na format A4 za 1 stranku ¢ernobile .......cccoecvverveennnn. 3 K¢
DArEVNE ..ottt 4 K¢
na format A3 za 1 stranku cernobile .......ccceecvverveennnn. 5 K¢
DArEVNE ..ot 7 K¢
Smluvni pokuty za pozdni vraceni — zpozdné

Pro uzivatele starsi 15 let:

prekroceni zakladni vypGjcni ThQty .........ccoveeeevieeennns 30 K¢
prekroceni dvojnasobku zakladni vypGjéni Ihlty........ 70 K¢
prekroceni trojnasobku zakladni vypGjéni Ihlty ....... 120 K¢
prekroceni ¢tyfnasobku zakladni vypajéni [haty....... 200 K¢
prekroceni pétindsobku zakladni vypujcni [hity....... 400 K¢
agenda spojena s pfipravou vymahani prostfednictvim
AAVOKAtA .eveiiiiiee e 800 K¢
Pro uZivatele do 15 let:

prekroceni zakladni vypGjcni ThQty .........cccveeeeevieeennns 15 K¢
prekroceni dvojnasobku zakladni vypGjéni Ihity........ 40 K¢
prekroceni trojnasobku zakladni vypGjéni Ihaty ......... 70 K¢
prekroceni ¢tyfnasobku zékladni vypljéni Ihaty....... 160 K¢
prekroceni pétindsobku zakladni vypujcni [haty....... 300 K¢
agenda spojena s pfipravou vymahani prostfednictvim
AAVOKATA woiiiieiieiece e 800 K¢
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Nahrada skod
Poskozeni, zni¢eni nebo odstranéni:

ot | o) V7=] o Yo 38 o o ¥ S 10 K¢
etikety elektronické 0Chrany .........ooociiii i 10 K¢
RFID CIPU teeivteeiteeieeiteesieesteestteereeteesteesaeesseesseesseeesseesseesseesseesseessseensesssesssessseesseesssessens 20 K¢
0balu (VEEENE 0DAIU CD) oveeeiiieeeeeeeeee et eeeaara e e e e e e e eeans 15 K¢

Vazba nebo prevazba:

[ST21V o T TR 250 K¢
BrOZOVEANG ... 100 K¢

Penézitd nahrada za ukony spojené s likvidaci skody a zpracovanim casopisu pfi jeho
vétsim poskozeni, zni€eni NEbO Ztraté .........ccoeeeiieeeceeeece e 30 K¢

Penézita nahrada za ukony spojené s likvidaci Skody a zpracovdnim jiné knihovni jednotky
pfi jejim vétsim poskozeni, zniceni Nnebo ztraté.........ccceeeeiiieiiiiiieeee e, 100 K¢
(u tematického kuffiku se nahrada vztahuje na kazdou knihovni jednotku, ktera je soucasti
tematického kuftiku).

Penézita ndhrada pfi opravitelném nebo mensim poskozeni, které neznemoznuje dalsi

vyuziti:

ot 1Yo o] ] U [P 20 K¢
JiN@ KNThOVNT JEANOTKY ..eevieiecieeee e e e s sbre e e e 50 K¢
Penézitd ndhrada pfi ztraté prilohoVEho CD.......ccvvveeeiiiiccee e, 30 K¢

Za skody zplisobené na ostatnim majetku knihovny odpovida uzivatel podle obecné
platnych predpisu.

Smluvni ceny nabyvaji platnosti dne 1. 3. 2022.

Ve Zliné 10. 2. 2022

Ing. Jan Kanka
feditel
Krajské knihovny Frantiska Bartose ve Zling,
pfispévkové organizace
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Pfiloha ¢. 3
Provozni doba pracovist Krajské knihovny Franti$ka Bartose ve Zliné, pfispévkové organizace
Ustfedni knihovna

pondéli, utery 9.00-19.00

streda 12.00-19.00

Ctvrtek, patek 9.00-19.00

sobota 9.00-12.00

Automat na vraceni knih v ustfedni knihovné  pondéli — patek 7.00-19.00
sobota 8.00-12.00

Knihovna Jizni Svahy

Oddéleni pro dospélé ¢tenare pondéli 14.00 - 18.00
utery 9.00-11.00

Ctvrtek 9.00-11.00

14.00 - 18.00

patek 14.00 - 18.00

Oddéleni pro déti pondéli, utery, Ctvrtek, patek 13.00-17.00
Knihovna Malenovice pondéli 13.00-18.00
atery 13.00-17.00

Ctvrtek 9.00-11.00

13.00-17.00

Knihovna Dily utery 13.00-18.00
stfeda 13.00-17.00

patek 9.00-11.00

13.00-17.00

Podlesi pondéli 14.00 - 18.00
Ctvrtek 10.00-12.00

13.00-17.00

Kostelec stfeda 14.00 - 18.00
Kudlov Ctvrtek 14.00 - 18.00
Lhotka utery 14.00 - 18.00
Louky patek 14.00 - 18.00
Mokrd Ctvrtek 14.00 - 18.00
Prstné pondéli 14.00 - 18.00
Priluky Ctvrtek 14.00 - 18.00
Stipa pondéli 14.00 - 18.00
Velikovd Ctvrtek 14.00 - 18.00
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Dostupnost knihovny

1. KKFBZ je pro vefejnost uzaviena v nedéli, ve statni svatky a zpravidla jednou za ¢tvrt roku
z dlivod( sanitarnich dn(. Uzavieni je mozné i v jinych odlvodnénych ptipadech.

2. V dobé skolnich prazdnin a v dalSich odlvodnénych pripadech mizZe byt provozni doba
a poskytovani sluzeb uzivatelim upraveno.

3. Zmény v provozni dobé (uzavieni knihovny nebo jejich ¢asti, omezeni provozni doby apod.)
jsou publikovany na webovych strankach knihovny a plakatech v provozech pro verejnost.
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Priloha ¢. 4
Zpracovani a ochrana osobnich udajl uzivatell v Krajské knihovné Frantiska Bartose ve Zling,
prispévkové organizaci

I. Zpracovavané osobni udaje

Krajska knihovna Frantiska BartoSe ve Zliné, ptispévkova organizace (ddle jen KKFBZ), je spravcem
osobnich udajd svych registrovanych uZivatel(l, zakonnych zastupc( registrovanych uZivatell do 15 let,
jednorazovych uZivatel(l internetu a dalSich uZivatel(l. KKFBZ zpracovava osobni Udaje v souladu
s natizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich (dajd a o volném pohybu téchto Gdaji a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné
nafizeni o ochrané osobnich tGdaju).

Ucelem zpracovani osobnich Udajli je evidence registrovanych uZivatel@l KKFBZ, evidence uZivatelQ
internetu (ktefi nejsou registrovanymi uzivateli), evidence Ucastnikd vzdélavacich kurzd, seminard,
exkurzi apod. poradanych KKFBZ a administrace poskytovanych sluzeb.

KKFBZ zpracovava zakladni a dalsi osobni Udaje vyse uvedenych subjekt( idajd, statistické Udaje, Udaje
sluZebni, tdaje Ucetni a pravni. Udaje jsou zpracovavany z divodu:

a) poskytovani knihovnickych a informacnich sluzeb uZivatelim,

b) ochrany knihovniho fondu a dalSiho majetku ve vlastnictvi zfizovatele Zlinského kraje,
c) zneuZiti pfistupu na internet k trestné c¢innosti,

d) kontroly jakosti prace zaméstnanct KKFBZ,

e) statistického hodnoceni ¢innosti KKFBZ,

f)  evidence ptijmG a vymahani pohledavek,

g) postupu pfi vytizovani Zadosti uzivateld,

h) informovani o sluzbach poskytovanych KKFBZ,

i)  ucasti na vzdélavacich aj. akcich.

Osobni udaje jsou zpracovavany pracovniky KKFBZ manudlnim a automatizovanym zptisobem. KKFBZ
zpracovava pouze pravdivé a presné osobni Udaje, které za timto Ucelem ovéruje. Osobni Udaje jsou
zpracovavany pouze v nezbytném rozsahu a po dobu nezbytné nutnou v souladu s Ucelem, pro ktery
byly poskytnuty.

KKFBZ zpracovava osobni Udaje registrovanych uZivatelli v tomto rozsahu:

1. Zakladni Gdaje registrovaného uZzivatele jsou jeho:

a) jméno a pfijmeni,

b) adresa trvalého pobytu, adresa pobytu cizince na Gzemi CR,

c) datum narozeni,

d) druh a ¢islo osobniho dokladu,

e) stat, ktery tento doklad vydal, pokud timto statem neni CR.
Pro identifikaci registrovaného uZivatele mlze KKFBZ evidovat Cislo Cipové dopravni karty Zetka, kterou
KKFBZ akceptuje jako knihovni prikaz, pokud se registrovany uzivatel bude timto prikazem
identifikovat.
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2. Dalsi udaje uZivatele, které Zadatel o registraci neni povinen uvést (nepovinné udaje), jsou:
a) kontaktni adresa uZivatele pro posilani zprav, je-li odlisna od adresy trvalého pobytu,

b) telefonni Cislo,

c) e-mailova adresa,

d) akademické tituly,

e) udaje pro stanoveni vyse registracniho poplatku (student, dlichodce a ZTP),

f)  drzitel prikazu ZTP/P nebo potvrzeni odborného lékafe nebo odpovidajici odborné
organizace, slouzici pro registraci zrakové nebo jinak zdravotné znevyhodnénych uzivatel(
zvukové knihovny.

Zakladni udaje je povinen Zadatel o registraci uvést a strpét jejich zpracovani. Dalsi Udaje neni povinen
uvést. Poskytnuti zakladnich Gdaji uZivatelem a jejich zpracovavani KKFBZ je podminkou pro
poskytovani adresnych sluzeb KKFBZ, coZ jsou absenéni vypljéky dokumentd, rezervace dokumentd,
vypUjcky prostfednictvim meziknihovni vypujéni sluzby (dale jen MVS), vypUjcky ze sklad(l a dalsi sluzby
blize urcené v platném Knihovnim radu KKFBZ. UZivatel, ktery neposkytne KKFBZ zakladni Gdaje, mlze
uzivat pouze téch sluzeb knihovny, které jsou poskytovany bez registrace, predevsim prezencni
vypUljcky dokumentu ve volnych vybérech.

Zakladni udaje zakonného zastupce registrovaného uzivatele do 15 let se zpracovavaji v obdobném
rozsahu a strukture jako zakladni Udaje dospélého uZivatele. Zakladni Udaje jsou tyto osoby povinny
uvést a strpét jejich zpracovani. Dalsi Udaje nejsou povinny uvést.

Zakladni Udaje ovéfuje KKFBZ podle platnych osobnich dokladd uZivatele (nebo zdkonného zastupce)
pfi zapisu uZivatele (tj. prvni registraci), pti zméné kteréhokoliv ztéchto Udaji a pfi obnoveni
registrace. Knihovna dba z dlivodu ochrany knihovnich fond( a jejich spravedlivého vyuZiti na to, aby
nedoslo k nékolikandsobné registraci jednoho uZivatele. Proto pred zapisem uZivatele provede
prislusny pracovnik podle dostupnych osobnich Udajd kontrolu v databazi registrovanych uzivatel(,
aby tomuto zabranil.

Registrovany uZivatel nebo jeho zakonny zastupce jsou povinni zmény jména, pfijmeni a adresy osobné
oznamit bez zbyte¢ného odkladu.

Udaje dle bodu 2 pism. a) a7 c) uvede uZivatel, pokud chce umoZnit, aby tyto Udaje KKFBZ vyuZivala pro
komunikaci s nim o poskytovanych knihovnickych a informacnich sluzbach, napf. pro vyrozuméni o
vyFizeni rezervace & objednavky. Udaje dle bodu 2 pism. e) uvede, pokud uplatfiuje narok na slevu
z registra¢niho poplatku. Udaje dle bodu 2 pism. f) uvede, pokud chce &erpat vyhody, které KKFBZ
poskytuje zrakové nebo jinak zdravotné znevyhodnénym uZivatellim.

3. Udaje sluzebni jsou tdaje o provedenych transakcich ve ¢tenafském konté véetné mista a €asu
transakce a jména obsluhujiciho knihovnika. Udaje sluzebni jsou zejména tidaje o
a) registraci a knihovnim prikazu,
b) predmétu, misté a Case provedeni a ukonceni absencni vypljcky nebo evidované prezenéni
vypljcky z fondu mimo volny vybér,
c) objednavce knihovni jednotky,
d) rezervaci knihovni jednotky,
e) vypljcce prostrednictvim MVS,
f)  nahradé skody na vypujcené knihovni jednotce,
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g) odeslanych upominkach.

4. Udaje uéetni jsou udaje o pohledavkach a provedenych finanénich transakcich mezi uZivatelem
a KKFBZ, zejména o jejich ucelu, misté, ¢ase a dalSich nalezitostech.

5. Udaje pravni jsou Udaje o pravnich krocich, které KKFBZ ucinila v(¢i uzivateli, ktery se ocitl
v prodleni se splnénim svého zavazku nebo zplsobil KKFBZ Skodu. Zejména jde o udaje, kdy
a kterému verejnému Uradu byl adresovan navrh sméftujici k obrané prav KKFBZ a jak tento urad
o navrhu rozhodl. Udaje pravni jsou také udaje uvedené v listinach, kterymi uZivatel doklada
skutec¢nosti uvedené v Zadosti adresované knihovné.

KKFBZ zpracovava osobni Udaje jednorazovych uZivatelli internetu v rozsahu:

jméno a pfijmeni,

druh a ¢islo osobniho dokladu.

Poskytnuti téchto Udajl uZivatelem a jejich zpracovavani KKFBZ je podminkou pro umoznéni pfistupu
na internet na uZivatelskych pocitacich knihovny. Zpracovanim se rozumi zapsani osobnich udaju
pracovnikem knihovny do evidencniho systému pfistupu na internet.

KKFBZ zpracovava osobni Udaje neregistrovanych uZivatell — uZivatelli licencovanych EIZ v rozsahu:
jméno a pfijmeni,

datum narozeni,

adresa trvalého bydlisté.

Poskytnuti téchto Udaj uzivatelem a jejich zpracovani KKFBZ je podminkou pro umoznéni pfistupu do
licencovanych EIZ na vyhrazenych pocitacich v knihovné.

Il. Uchovani osobnich udaja
Osobni udaje uzivatele KKFBZ uchovava:

1. Na origindlnich pisemnostech, kterymi jsou:

a) prihlaska uZivatele,

b) Gcetni a pravni doklady,

c) doklady predloZené uZivatelem, které odlvodnuji jeho Zadost.
Pisemnosti jsou uloZeny v uzamykatelnych skfiftkach nebo zdsuvkach ve sluzebnich prostorach
knihovny, kam neni dovolen pfistup uZivateldm a ostatnim nepovolanym osobam. Pfistup
k témto pisemnostem je omezen pouze na pracovniky, ktefi s pisemnostmi nakladaji v ramci svych
pracovnich Ukold. Likvidace Ucetnich doklad( a korespondence probihad podle zdkona ¢. 563/1991 Sb.,
o Ucetnictvi, a zdkona €. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé a o0 zméné nékterych zdkon(, ve
znéni pozdéjsich predpist, a v souladu se Spisovym a skartacnim fadem KKFBZ.

2. 'V pocitacové databazi, v niZ je zabezpeceni realizovano na nékolika Urovnich:

a) Fyzickd ochrana
Osobni Udaje uZivatelll jsou zaznamenany v elektronickych databazich uloZzenych na serveru, ktery je

umistén v samostatné uzamcené mistnosti. SluZzebni pocitace, umozniujici pfistup k osobnim Gdajim,
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jsou umistény ve specialnich prostorech (kancelare, vyhrazené sluzebni prostory), kam neni uzivateliim
a nepovolanym osobam povolen pfistup.

b) Softwarova ochrana
Vstup do knihovnického programu, v némz jsou osobni Udaje zpracovavany, je zabezpecen heslem.

MoZnost zpracovani osobnich Gdajd je tim vyhrazena pouze pro pracovniky knihovny, ktefi pracuji
s vypUjénim modulem. Osobni Udaje jsou uloZeny v databazi, pristup do databaze je chranén heslem.
Zalohovaci kopie dat jsou pravidelné pofizovdny na externi nosiCe a uchovdvaji stav databaze
k uréitému datu. Zalohy na externich nosicich jsou Sifrovany.

c) Ostatni zabezpeceni

Pracovnici knihovny i pracovnici externich firem, ktefi maji pristup do pocitacové sité z divodu
pravidelné udriby hardwaru a softwaru, jsou poucéeni o povinnostech nakladani s osobnimi udaji
uzivatell KKFBZ a jsou zavazani k mlcenlivosti o téchto Udajich. Pracovnici KKFBZ jsou povinni osobni
Udaje zpracovavat vyhradné v rdmci pracovni naplné a ukold, které jim byly stanoveny jejich vedoucimi
pracovniky, ve vySe uvedeném rozsahu a Ucelu a ve shodé s ustanovenimi pfislusnych vnitfnich
smérnic a predpisd. Pracovnici KKFBZ jsou mimo jiné povinni dbat na spravnost zpracovavanych
osobnich Udajl a ovérovat ji podle dokladd k tomu uréenych. Jsou dale povinni vystfihat se jakéhokoliv
jednani, které by mohlo byt chdpano jako neopravnéné zverejniovani osobnich udajl uZivateld,
a jednani, které by mohlo vést k neopravnénému pristupu tfetich osob k osobnim udajim uZivatel(
KKFBZ.

3. Na archivnich médiich, kterd uchovavaji stav databazi uvedenych v bodé 2. pism. b) vidy
k uréitému datu na médiich pro archivaci obvyklych.
Osobni Udaje uzivatell na archivnich médiich nelze likvidovat vymazanim jako v ptipadé pocitacové
databaze na serveru. Proto je pristup k archivnim médiim omezen pouze na povérené pracovniky.
O kazdém obnoveni dat zarchivnich médii musi byt pofizen pisemny protokol. K obnové dat
z archivnich médii uloZenych dfive nez 30 dnu pred jejich uzitim musi dat pisemny prikaz reditel KKFBZ.

11l. Doba zpracovani osobnich udaja a jejich likvidace

1. Knihovna zpracovava osobni Udaje uZivatell ve vySe uvedeném rozsahu od okamziku, kdy
uzivatel predd knihovné vyplnénou pfihlasku, po dobu trvani uzivatelského vztahu.

2. Osobni udaje registrovaného uZivatele zaznamenané v listinné podobé jsou po ukonceni
platnosti nebo po vyfizeni vyfazeny do spisovny KKFBZ a nasledné likvidovany skartaci téchto
listin. Pro skartaci se uplatni zakon ¢. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé a o zméné
nékterych zakonu, v platném znéni, Spisovy a skartacni fad KKFBZ a dalsi pravni predpisy.

3. Osobni udaje registrovaného uzivatele zachycené v pocitacovych databazich jsou zlikvidovany
vymazanim zdakladnich a dalsich (nepovinnych) udaja.

4. Osobni udaje zachycené na archivnich médiich se likviduji nejpozdéji po 6 mésicich od jejich
zachyceni.

5. Osobni udaje registrovanych uzivatell jsou likvidovany v pfipadé, Ze uZivatel v uplynulém
kalendarnim roce nebyl v KKFBZ registrovan, neproved| vypQj¢ku nebo vraceni a zaroven nema

vici knihovné Zadné zavazky, nejpozdéji do dvou let po skonceni posledni platné registrace.
Pokud uZivateli zlstavaji zavazky vici KKFBZ (nevracené dokumenty, nezaplacené poplatky),
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uzivatelsky vztah nekondi a osobni Udaje takového uzivatele zUstavaji evidovany v knihovnim
systému.

PFi likvidaci Ucetnich Udajd postupuje KKFBZ podle zakona €. 563/1991 Sb., o Uéetnictvi.

Osobni Udaje zdkonného zastupce uZivatele do 15 let se likviduji spolecné s likvidaci osobnich
udajli tohoto uZivatele, nebo jakmile pominul diivod pro zastupovani.

Osobni Udaje jednorazoveé registrovanych uzivatell jsou likvidovany v mésici nasledujicim po
skonceni registrace. Podminkou je, Ze je ukonéen smluvni vztah uZivatele a knihovny, uZivatel
nema vuci KKFBZ zadny zavazek.

Osobni Udaje jednorazovych uZivatell internetu jsou likvidovany po uplynuti Ihity Sesti mésicl
od data jejich zapsani do evidencniho systému pfristupu na internet.

Likvidace osobnich Udajl predregistrovanych uZivatel(, ktefi nedokoncili registraci, probéhne
po uplynuti jednoho roku od data predregistrace.

Likvidace osobnich tdaji neregistrovanych uZivatell — uzivatel( licencovanych EIZ probéhne po
uplynuti jednoho roku od data pisemného Prohldseni k vyuZivani licencovanych elektronickych
informacnich zdroju (Pfiloha ¢. 15).

Uzivatel, ktery nechce trvale uchovavat Udaje o svych registrovanych prezencnich a absencnich
vypUljckach, rezervacich a objednavkach, si mlzZe zvolit dobu, po které budou tyto Udaje
automaticky likvidovany. Nastaveni je moziné provést online ve c¢tenarském konté nebo
prostfednictvim knihovnika. Likvidovat nelze historii mladsi neZ Sest mésicd od ukonceni
vypujcky. Likvidaci se uZivatel vzdava prava na reklamacni skutecnosti, jiz se likvidace Gdajd tyka.

UZivatel mlZe pozadat o likvidaci osobnich Gdaji. Podminkou je, Ze je ukoncen smluvni vztah
uzivatele a knihovny, uZivatel nemad v(i¢i KKFBZ zadny zavazek. Zadost podava uZivatel pisemné.
Zadosti vyFizuje referent KKFBZ pro ochranu osobnich Gdajil po potfebném ovéteni totoZnosti
Zadatele do jednoho mésice od jejich doruceni. Tuto IhGtu je moiné v pripadé potreby a
s ohledem na slozZitost a pocet zadosti prodlouzit o dal$i dva mésice. O tomto prodlouzeni je
Zadatel informovan do jednoho mésice od obdrZeni Zadosti spolu s dlvody pro tento odklad.
Kontakt na referenta je uveden ve vSech provozech a na webovych strankach knihovny
kfbz.cz/oou.

KKFBZ predava osobni Udaje tfetim osobam pouze tehdy, jestlize o to pozada uzivatel ve vztahu ke

svym udajlim, jestlize tak stanovi pravni predpis nebo v pfipadé ochrany prav KKFBZ vici dluznikovi.

IV. Prava uZivatel( v souvislosti s ochranou osobnich tdaja

a) Prdvo uZivatell na pfistup k osobnim udajim.

b) Prdvo uzivatell na opravu osobnich udaju.

c) Prdvo uZivatell na vymaz osobnich udaji (byt zapomenut).

d) Prdvo uzivatelll na omezeni zpracovani osobnich udaju.

e) Pravo na prenositelnost osobnich udaja.

f)  Pravo vznést namitku.

g) Pravo podat stiznost u dozorového Gradu (U¥ad pro ochranu osobnich udaji).

O téchto pravech je uzivatel informovan v Knihovnim fadu a na webovych strankach knihovny
kfbz.cz/oou. UZivatel ma pravo ziskat od KKFBZ potvrzeni, zda jsou ¢i nejsou osobni Udaje uZivatele
zpracovavany a pokud je tomu tak, ma pravo ziskat pfistup k témto osobnim udajim.

U¢inny od 1. 9. 2022


http://www.kfbz.cz/oou

40

n ry N r
Knihovni rad
Krajska knihovna Frantiska Bartose ve Zliné, prispévkova organizace

KKFBZ umozni uzivateli nahled do pfihlasky uZivatele a do dalSich dokladd u ni uloZenych. KKFBZ
poskytuje pristup k nékterym osobnim Gdajim téz prostfednictvim ¢tenarského konta.

KKFBZ poskytne uZivateli na jeho Zadost kopii jeho zpracovavanych osobnich Gdajud. Za dalsi kopie nebo
pfi zjevné neodlvodnénych nebo nepfimérenych Zadostech, zejména proto, kdy se opakuji, mize
KKFBZ uctovat poplatek na zdkladé administrativnich naklad(l. Jestlize uZivatel poda Zadost
v elektronické formé, je-li to moiné, poskytnou se informace v elektronické formé, kterd se béziné
pouZziva, pokud uZivatel nepozada o jiny zplsob.

UZivatel také mlze pozadat o kopii svych osobnich Udaji ve strukturovaném, béiné pouZivaném
a strojové Citelném formatu (pravo na prenositelnost Gdajt). Zadost je tieba podat pisemné.

UZivatel, ktery zjisti nebo se domnivd, Zze KKFBZ zpracovdva jeho osobni Udaje v rozporu s ochranou
soukromého a osobniho Zivota, mlze pozadat KKFBZ o vysvétleni a odstranéni takto vzniklého stavu
(zejména opravou, doplnénim, omezenim zpracovani nebo likvidaci osobnich udajl). Je-li Zadost
uzivatele shleddna opravnénou, KKFBZ odstrani neprodlené zdvadny stav zplsobem podle povahy
pfipadu.

UZivatel ma pravo obrétit se kdykoliv se svym podnétem tykajicim se jeho osobnich Gdajd na referenta
KKFBZ pro ochranu osobnich udajl, piipadné podat stiznost k dozorovému Gfadu (Ufad pro ochranu
osobnich udaja).

Zadosti a podnéty vyrizuje referent KKFBZ pro ochranu osobnich Gdaji po potfebném ovéfeni
totoznosti Zadatele do jednoho mésice od jejich doruéeni. Tuto Ihitu je mozné v pfipadé potreby
a s ohledem na slozZitost a pocet zadosti prodlouzit o dalsi dva mésice. O tomto prodlouzeni je Zadatel
informovan do jednoho mésice od obdrzeni Zadosti spolu s divody pro tento odklad.

Kontakt na referenta je uveden ve vSech provozech a na webovych strankach knihovny kfbz.cz/oou.

V. Kamerovy systém

Spravcem kamerového systému je 14|15 Batuv institut, pfispévkova organizace.

Vstupy a vybrané prostory budovy ustfedni knihovny jsou z dlivodu ochrany majetku a bezpecnosti
osob sledovany kamerovym systémem. Vstupy do prostor sledovanych kamerovym systémem jsou
zfetelné oznaceny piktogramem. Informace o kamerovém systému jsou k dispozici na recepci
14|15 Batova institutu. Vstupem do knihovny uZivatelé berou na védomi, Ze jejich pohyb muze byt
monitorovan.

U¢inny od 1. 9. 2022



41

Knihovni rad

Pfiloha ¢. 5

Krajska knihovna Frantiska Bartose ve Zliné, prispévkova organizace

Ustiedni knihovna, umisténi provozi pro vefejnost

2. podlaii:

3. podlazi:

4. podlazi:

¢itdrna novin

automat na vraceni knih

registrace uzivatel(

ucebna

pfistup na internet, wifi, pfistup do katalogu knihovniho fondu a databazi
kopirovani, tisk

détska literatura

klubovna pro déti

beletrie pro dospélé

audio, video

dokumenty pro zdravotné znevyhodnéné

registrace uzivatelQ

vypujcni sluzby

vydej rezervaci, objednavek a meziknihovnich vypljcek

vypujcni automat

pfistup na internet, wifi, pfistup do katalogu knihovniho fondu a databazi
kopirovani, tisk

naucnd literatura pro dospélé

noviny a ¢asopisy

pfiruéni knihovna

regionadlni literatura

informacni a referenéni centrum

reSerse

registrace uzivatelQ

vypUjcni sluzby

vydej objednavek ze skladu k prezenénimu studiu

skupinova a individudlni studovny

vypljéni automat

pfistup na internet, wifi, pfistup do katalogu knihovniho fondu a databazi
kopirovani, tisk
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Priloha ¢. 6
Pravidla pouzZivani individualni studovny

1.
2.

10.

11.

Uzivatel individualni studovny je povinen dodrzovat Knihovni rad.
Individualni studovnu mohou vyuZivat pouze registrovani uzivatelé knihovny.

Neni povoleno vnaset do studovny ndpoje v otevienych nadobach a potraviny, ani je
konzumovat.

Individualni studovnu lze vyuzivat vyhradné pro studijni Ucely ¢i védeckou préci. Je zakdzdno
vyuzivat studovnu ke komercénim uceldm.

Studovnu mohou ve stejnou chvili vyuzivat maximalné tfi uzivatelé.

Studovna je vybavena jednim PC, jehoz uzivani se fidi béznym rezimem ctenarskych PC
(stanovuje Knihovni fad). UZivatelé s prenosnym zafizenim maji moznost pfipojeni k internetu
pomoci wifi.

Studovnu je mozné rezervovat. Rezervaci je mozno provést maximalné 14 kalendarnich dna
pfedem na konkrétni datum (resp. hodinu), a to osobné u obsluhy pultu IRC (4. podlaZi,
Informacni a referenéni centrum) nebo telefonicky: 573 032 404.

Minimalni délka rezervace je 60 minut, maximalni jeden den v oteviraci dobé knihovny. Kromé
rezervovanych ¢asu je studovna volné pristupna. Rezervace studovny se eviduje ve ¢tenarském
konté.

Pokud ma uZivatel rezervovanou studovnu na urcity ¢as a nedostavi se, je po 15 minutach
od zacatku rezervace zrusena.

UZivatel ma pravo vyplijcit si do studovny dokumenty z knihovnich fond knihovny. Praci
ve studovné je mozZné prerusit a vypuUjcené dokumenty v ni ponechat, a to aZ na dobu
90 minut. Obsluha po tuto dobu studovnu uzamkne.

Pfi nedodrzZeni pravidel nebo opakovaném porusovani pravidel uzivani individudalni studovny,
nerespektovani pokynd zaméstnancl knihovny mize byt uZivatel zbaven prava (docasné nebo
trvale) vyuzivat studovnu, pfipadné ztrati moznost rezervovat si ji.

U¢inny od 1. 9. 2022



Knihovni rad

Krajska knihovna Frantiska Bartose ve Zliné, prispévkova organizace

Priloha ¢. 7
Pravidla pouzZivani skupinové studovny

1.
2.

10.

11.

12.

13.
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UZivatel skupinové studovny je povinen dodrzovat Knihovni fad.
Skupinovou studovnu mohou vyuzivat pouze registrovani uzivatelé knihovny.

Neni povoleno vnaset do studovny ndpoje v otevienych nadobach a potraviny, ani je
konzumovat.

Skupinovou studovnu lze vyuzivat vyhradné pro studijni ucely ¢i védeckou praci. Je zakdzano
vyuzivat studovnu ke komercénim uceldm.

Studovnu mohou vyuzivat minimalné ¢tyti uzivatelé, kapacita studovny je 12 mist.

Studovna je vybavena jednim PC, jehoz uzivani se fidi béznym rezimem ctendfskych PC.
UZivatelé s pfenosnym zafizenim maji moznost pfipojeni k internetu pomoci wifi.

Vyuziti projektoru musi byt predem konzultovano s knihovnikem, ktery obeznami uZivatele
s jeho obsluhou.

Studovnu je mozné rezervovat. Rezervaci je mozno provést maximalné 14 kalendarnich dnd
pfedem na konkrétni datum (resp. hodinu), a to osobné u obsluhy pultu IRC (4. podlazi,
Informacni a referenéni centrum) nebo telefonicky: 573 032 404.

Minimalni délka rezervace je 60 minut, maximalni jeden den v otviraci dobé knihovny.
Rezervace studovny se eviduje ve ¢tenarském konté.

Pokud m3a uZivatel rezervovanou studovnu na urcity ¢as a nedostavi se, je po 15 minutach
od zacatku rezervace zrusena.

Studovnu odemyka obsluha Informacniho a referencniho centra (dale jen IRC). P¥i opousténi
studovny kontaktuje uZivatel telefonicky obsluhu u informacniho pultu IRC, kterd studovnu
zkontroluje a uzamkne.

UZivatel je povinen skupinovou studovnu zkontrolovat pred prevzetim a pripadna poskozeni
vybaveni nahlasit, jinak nese za tato posSkozeni odpovédnost. Po ukonéeni price predava
mistnost vyklizenou a neposkozenou.

PFi nedodrzeni pravidel nebo opakovaném porusovani pravidel uzivani skupinové studovny,
nerespektovani pokynd zaméstnancl knihovny mize byt uzivatel zbaven prava (docasné nebo
trvale) vyuzivat studovny, pfipadné ztrati moznost rezervovat si ji.

U¢inny od 1. 9. 2022
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Knihovni rad
Krajska knihovna Frantiska Bartose ve Zliné, prispévkova organizace

Priloha ¢. 8
Plna moc (vzor)

J&, NiZe podepsany/a: et bbb e (dale jen zmocnitel)
NArOZEN/A:  ————————— e
Cislo KNthovniho Prikazu: et ses s e se s sssnaees

B I=1 =Y i o T3PPSR

Pana/pani/sleCnu: e et bbb s (dale jen zmocnénec)
NarOZEN . e st estest s r e sa e e s

Cislo ObEANSKENO PriKAzZU: oo sttt

k zastupovani mé osoby v této pobocce Krajské knihovny FrantiSka BartosSe ve Zliné, pfispévkové
organizace (dale jen KKFBZ),

J4, zmocnitel, prohlasuiji, Ze jsem si védom své pravni i hmotné odpovédnosti za dodrzovani knihovniho
fadu, a to i v pripadé jeho porusovani vyse uvedenym zmocnéncem v souvislosti s mym zastupovanim
pfi vyuZiti sluZzeb poskytovanych KKFBZ.

J4, zmocnénec, plnou moc od zmocnitele pfijimam a prohlasuji, Ze budu vyuZivat sluzeb KKFBZ pfi

zastupovani plynouciho z této plné moci pouze pro potfeby zmocnitele.

Tato plna moc se udéluje:
—bud nadobuod ....rveirenen. (o [ O ,
—nebo na dobu platnosti mé registrace.

Zruseni plné moci se provadi pisemné.

NiZe podepsany zmocnénec svym podpisem stvrzuje, Ze se seznamil s platnym knihovnim rfadem
vCetné pfiloh a s jeho znénim i dodrZzovanim souhlasi. Potvrzuje, Ze byl informovan, Ze KKFBZ bude jeho
osobni Udaje zpracovavat a uchovavat nejdéle jeden rok po ukonceni zastupovani a zarover budou
vyporadany zavazky vzniklé v dobé platnosti této plné moci.

Podpis zmocnénce

U¢inny od 1. 9. 2022



45

Knihovni rad

Krajska knihovna Frantiska Bartose ve Zliné, prispévkova organizace

Pfiloha ¢. 9
P¥ihlaska registrovaného uzivatele

PRIHLASKA REGISTROVANEHO UZIVATELE

KRAJSKA KNIHOVNA FRANTISKA BARTOSE VE ZLINE, prispévkova organizace
Vavre&kova 7040, 760 01 Zlin, IC 70947422

a
Prijmeni ... JMENO oo
Datum narozeni ........................... Cislo osobniho dokladu ..............cccccevvveevnennn.

Adresa trvalého PODYLU ...........c.ooiiiiiiii

spolu uzavreli smlouvu o poskytovani knihovnickych a informacnich sluzeb.

Nepovinné udaje, které slouzi ke komunikaci o knihovnickych sluzbach.

Kontaktni adresa pro zasilani zprav, je-li odliSna od adresy trvalého pobytu nebo adresa
pobytu cizince na uzemi CR

E-mail oo Telefon ...

Udaje pro stanoveni

registracniho poplatku studujici duchodce ZTP jednorazovy

Knihovna se zavazuje registrovanému uzivateli poskytovat knihovnické a informacni
sluzby, jejichz podminky a podrobnosti jsou stanoveny v knihovnim fadu. Knihovni
fad v aktualnim znéni zpfistupriuje knihovna k nahlédnuti v knihovné a na webovych
strankach knihovny.

Knihovna zpracovava osobni udaje uZivatele, které knihovné poskytl, a dale sluzebni
Udaje o uzivateli (napf. udaje o registraci, vypUj¢kach, rezervacich, upominkach
a finanénich transakcich spojenych s poskytovanim sluzeb). Tyto udaje knihovna
zpracovava za ucelem jejich evidence, poskytovani knihovnickych a informacnich
sluzeb, ochrany knihovniho fondu a zasilani zprav pfimo se vztahujicich k plnéni
téchto sluzeb v souladu s knihovnim fadem v aktualnim znéni. Osobni udaje jsou
chranény pred zneuZzitim.

Podminky zpracovani a ochrany osobnich udaju uzivatell jsou uvedeny v knihovnim
fadu a na webovych strankach knihovny. UZivatel svym podpisem stvrzuje, Ze s nimi
byl seznamen. Dale uzivatel svym podpisem stvrzuje spravnost vySe uvedenych
Udajl, zavazuje se oznamit knihovné bez odkladu vSechny jejich zmény a dodrZzovat
ustanoveni knihovniho fadu v aktualnim znéni.

Datum .................... Podpis uzivatele ..........ccccooiiii
Poprvé registrovan dne:

Udaje ovéfil ............... Podpis KNINOVNIKA ...........ovoveeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e

U¢inny od 1. 9. 2022
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Knihovni rad

v

Krajska knihovna Frantiska Bartose ve Zliné, prispévkova organizace

Priloha ¢. 10
P¥ihlaska registrovaného uzivatele do 15 let

PRIHLASKA UZIVATELE DO 15 LET

Prijmeni ... JMENO .o
Datum narozeni ........................... Ovéreno podle dokladu ...........ccccvveeieeiiiiinnenn.

Adresa trvalého PODYLU ...........c.oooiiiiiiiii e

KRAJSKA KNIHOVNA FRANTISKA BARTOSE VE ZLINE, pfispévkova organizace
Vavreckova 7040, 760 01 Zlin, IC 70947422

a rodic¢ (zakonny zastupce)
Prijmeni ... JMENO .o
Datum narozeni ............................ Cislo osobniho dokladu...............cccccccovvvveeiinn.

Adresa trval@ho PODYLU ...........oc.oiiiiiiii e

spolu uzavreli smlouvu o poskytovani knihovnickych a informacnich sluzeb.

Nepovinné udaje, které slouzi ke komunikaci o knihovnickych sluzbach.
Kontaktni adresa pro zasilani zprav, je-li odliSna od adresy trvalého pobytu

E-mail ..o Telefon ...
Souhlasim — nesouhlasim s tim, aby syn/dcera mohl/a pouzivat internet v KKFBZ.
Souhlasim — nesouhlasim s tim, aby si syn/dcera mohl/a pljcovat spoleéenskeé hry.

Knihovna se zavazuje uzivateli poskytovat knihovnické a informaéni sluzby, jejichz
podminky a podrobnosti jsou stanoveny v knihovnim fadu. Knihovni fad v aktualnim znéni
zpfistupriuje knihovna k nahlédnuti v knihovné a na webovych strankach knihovny.

Knihovna zpracovava osobni Udaje uzivatele a rodi¢e (zakonného zastupce), které
knihovné poskytli, a dale sluzebni Gdaje o uzivateli (napt. idaje o registraci, vypljckach,
rezervacich, upominkach a finan¢nich transakcich spojenych s poskytovanim sluzeb).
Tyto udaje knihovna zpracovava za ucelem jejich evidence, poskytovani knihovnickych
a informacnich sluzeb, ochrany knihovniho fondu a zasilani zprav pfimo se vztahujicich
k pInéni téchto sluzeb v souladu s knihovnim fadem v aktualnim znéni. Osobni udaje jsou
chranény pred zneuzitim.

Podminky zpracovani a ochrany osobnich Udajl uzivatel a rodi¢d (zakonnych zastupcu)
jsou uvedeny v knihovnim fadu a na webovych strankach knihovny. Rodi¢ (zakonny
zastupce) svym podpisem stvrzuje, Ze s nimi byl seznamen. Dale rodi¢ (zakonny zastupce)
svym podpisem stvrzuje spravnost vySe uvedenych Udajd, zavazuje se oznamit knihovné
bez odkladu vSechny jejich zmény a dodrzovat ustanoveni knihovniho fadu v aktualnim
znéni.

Zakonny zastupce je odpovédny za zavazky uZivatele spoleéné a nerozdilné s uzivatelem.

Datum .....cccceevveennnnen. Podpis rodice (zakonného zastupce)........cccceevieeeeiiiieeeniiieeenee,
Poprvé registrovan dne:

Udaje ové&fil................. POodpis KNINOVNIKA..........coveeieeieeeeeeceee ettt

U¢inny od 1. 9. 2022
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Knihovni rad
Krajska knihovna Frantiska Bartose ve Zliné, prispévkova organizace

Pfiloha ¢. 11
Pfihlaska pravnické osoby

PRIHLASKA PRAVNICKE OSOBY

KRAJSKA KNIHOVNA FRANTISKA BARTOSE VE ZLINE, pfispévkova organizace
Vavre¢kova 7040, 760 01 Zlin, IC 70947422 (dale jen KKFBZ)

a organizace (jakozto uzivatel):

Nazev:

IC: Zapis v Obchodnim rejstfiku:

Sidlo pravnické osoby:

Ulice a ¢islo: Obec:

PSC: Posta (pokud se neshoduje s obci):

Udaje o osobé opravnéné jednat jménem pravnické osoby (statutarni organ):

PFijmeni: Jméno: Titul(y):

Funkce:

Razitko:

spolu uzavreli tuto smlouvu o poskytovani knihovnickych a informacnich sluzeb:

I
(1) KKFBZ se zavazuje uzivateli (pravnické osobé) poskytovat knihovnické a informaéni sluzby, jejichz podminky
a podrobnosti jsou stanoveny v knihovnim Fadu.
(2) Uzivatel (pravnicka osoba) prohlasuje, Ze se seznamil s knihovnim fadem a zavazuje se pfi Eerpani sluzeb,
poskytnutych KKFBZ, dodrZovat povinnosti, které mu uklada knihovni fad.

Il.
(1) Knihovni fad v aktualnim znéni zpfistupriuje KKFBZ k nahlédnuti v kazdé knihovné KKFBZ na snadno
dostupném misté a dale téz na internetovych strankach kfbz.cz.
(2) KKFBZ oznami uzivateli zmény knihovniho fadu KKFBZ s dostate¢nym predstihem pfed jejich Gcinnosti
a) v kazdé knihovné snadno viditelnymi upozornénimi na zménu,
b) na internetovych strankach KKFBZ a
¢) jinym vhodnym zplsobem, pfipadné jejich kombinacemi.

.
Pravnicka osoba souhlasi s tim, Ze jeji prava a povinnosti jakozto registrovaného uzivatele vykonava jejim jménem
a na jeji ucet fyzicka osoba, které KKFBZ na pokyn pravnické osoby vydala knihovni prikaz (povéfeny pracovnik),
a zada, aby béznou korespondenci (oznameni o splnéné rezervaci apod.) KKFBZ odesilala na adresu tohoto
povéfeného pracovnika.

U¢inny od 1. 9. 2022
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Knihovni rad

Krajska knihovna Frantiska Bartose ve Zling, prispévkova organizace

Udaje o pracovniku pravnické osoby povéfeném ke styku s KKFBZ (povéfeny pracovnik):

Pfijmeni:

Jméno:

Titul(y):

Datum narozeni:

Cislo osobniho dokladu:

Adresa trvalého pobytu:

Ulice a Cislo:

Obec:

PSC:

Posta (pokud se neshoduje s obci):

V.

Nepovinné udaje povéreného pracovnika, které slouzi k lepSi komunikaci o knihovnickych sluzbach:

E-mail: Telefon:

Kontaktni adresa:

Ulice a ¢islo: Obec:

PSC: Posta (pokud se neshoduje s obci):

\Y

(1) Uzivatel (pravnicka osoba) i povéfeny pracovnik se zavazuji oznamit bez zbyte¢ného odkladu zménu

kteréhokoliv osobniho udaje.

Datum:

Podpis statutarniho organu pravnické osoby:

Datum:

Podpis povéfeného pracovnika:

Datum a podpis knihovnika:

Ovéfeni osobnich Udaju a spInéni podminek ¢lanku 6 (vyplfiuje knihovnik):

U¢inny od 1. 9. 2022
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Knihovni rad

Krajska knihovna Frantiska Bartose ve Zliné, prispévkova organizace

Priloha ¢. 12
P¥ihlaska registrovaného uzivatele zvukové knihovny

PRIHLASKA REGISTROVANEHO UZIVATELE ZVUKOVE KNIHOVNY

KRAJSKA KNIHOVNA FRANTISKA BARTOSE VE ZLINE, prispévkova organizace
Vavreckova 7040, 760 01 Zlin, IC 70947422

a
Prijmeni ..., JMENO ..o
Datum narozeni ........................... Cislo osobniho dokladu...............cccccvviveevnennn.

Adresa trvalého PODYLU ...........coooiiiiiiiii e

spolu uzavreli smlouvu o poskytovani knihovnickych a informacnich sluzeb.

Nepovinné udaje, které slouzi ke komunikaci o knihovnickych sluzbach.

Kontaktni adresa pro zasilani zprav, je-li odliSna od adresy trvalého pobytu nebo adresa
pobytu cizince na uzemi CR

Byl pfedloZen doklad ZTPIP potvrzeni Iékare potvrzeni odborné organizace

Knihovna se zavazuje registrovanému uzivateli zvukové knihovny poskytovat
knihovnické a informacni sluzby, jejichz podminky a podrobnosti jsou stanoveny
v knihovnim fadu. Knihovni fad v aktualnim znéni zpfistupriuje knihovna k nahlédnuti
v knihovné a na webovych strankach knihovny.

Knihovna zpracovava osobni udaje uZivatele, které knihovné poskytl, a dale sluzebni
Udaje o uzivateli (napf. udaje o registraci, vypUj¢kach, rezervacich, upominkach
a finanénich transakcich spojenych s poskytovanim sluzeb). Tyto udaje knihovna
zpracovava za ucelem jejich evidence, poskytovani knihovnickych a informaénich
sluzeb, ochrany knihovniho fondu a zasilani zprav pfimo se vztahujicich k plnéni
téchto sluzeb v souladu s knihovnim fadem v aktualnim znéni. Osobni udaje jsou
chranény pred zneuZzitim.

Podminky zpracovani a ochrany osobnich udaju uzivatell jsou uvedeny v knihovnim
fadu a na webovych strankach knihovny. UzZivatel svym podpisem stvrzuje, Ze s nimi
byl seznamen. Dale uzivatel svym podpisem stvrzuje spravnost vySe uvedenych
Udajl, zavazuje se oznamit knihovné bez odkladu vSechny jejich zmény a dodrzovat
ustanoveni knihovniho fadu v aktualnim znéni.

Datum .......cooeeeii Podpis uzivatele ..........cccooeiiiiiiiiiiiiee
Poprvé registrovan dne:

Udaje oV&Fil ........ccovveveveeeeerenn Podpis KNIhoVNIKa ........c..ccccoveveeeceeeeeeeeeeeen

U¢inny od 1. 9. 2022
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Knihovni rad
Krajska knihovna Frantiska Bartose ve Zliné, prispévkova organizace

Priloha ¢. 13
Potvrzeni pro uZivatele zvukové knihovny

Potvrzeni pro uzivatele zvukové knihovny

Potvrzuiji, ze zdravotni stav pana/pani:
Jmeéno a prijmeni:
datum narozeni:

znemoziuje nebo vyznamné komplikuje Cteni klasicky tisténych dokument(. Na zakladé
tohoto zdravotniho stavu je opravnén(a) vyuzivat sluzeb zvukové knihovny v Krajské knihovné
FrantiSka BartoSe ve Zling, pfispévkové organizaci, ve smyslu § 38 odst. 2 autorského zakona
¢. 121/2000 Sb.*

Datum: Razitko a podpis Iékafe nebo potvrzeni odpovidajici

odborné organizace:

*Zakon €. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym
a 0 zméné nékterych zakonl (autorsky zakon)

Citace:

§ 38 odst. (2) Do prava autorského nezasahuje také osoba uvedena v § 37 odst. 1, pUjcuje-li
originaly ¢i rozmnozeniny vydanych dél pro potfeby zdravotné postiZzenych v souvislosti s jejich
postizenim.

U¢inny od 1. 9. 2022
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Knihovni rad
Krajska knihovna Frantiska Bartose ve Zliné, prispévkova organizace

Priloha ¢. 14
Prohlaseni k vyuzivani sluzby Rozvoz knih do domu

Prohlaseni k vyuzivani sluzby Rozvoz knih do domu v Krajské
knihovné FrantiSka Bartose ve Zliné

- T PP
(jméno a pfijmeni),

NAFOZEN() . eneneeee et (datum narozeni),

DY M
(adresa trvalého bydlisté)

timto prohlasuiji,

Ze splAuji podminky pro poskytovani sluzby Rozvoz knih do domu v Krajské knihovné
FrantiSka BartoSe ve Zliné (dle ¢lanku 19 Knihovniho fadu tuto sluzbu mohou vyuzivat
zdravotné znevyhodnéni nebo osamoceni imobilni ob&ané, popf. ob&ané stardi 75 let
s omezenou schopnosti pohybu, ktefi trvale nebo po pfechodnou dobu nemohou osobné
knihovnu navstévovat).

O vyuzivani sluzby zadam od ..o,
Vo Dne ..o

POdpiS ..o

Ukon&eni sluzby od ...........ccoceviiiiiiinnnne, ,ZdUVOAU e
Datum, jméno a podpis KNihovniKa ............oiiii e,

U¢inny od 1. 9. 2022
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Knihovni rad

Krajska knihovna Frantiska Bartose ve Zliné, prispévkova organizace

Priloha ¢. 15
Prohlaseni k vyuzivani licencovanych elektronickych informacnich zdroja

(jméno a pfijmeni),

NArOZEN(Q) woveeereeeieree et er e e eaaer s (datum narozeni),

bytem ...

(adresa trvalého bydlisté)

se zavazuiji,

Ze pri vyuzivani licencovanych elektronickych informacnich zdroju (dale jen EIZ) zprostfedkovanych
KKFBZ budu bez vyjimky a po celou dobu dodrzovat tato pravidla:

a)

c)

Datum:

EIZ budu vyuzivat vyhradné pro nekomercni Ucely, tj. vyukové, studijni nebo védecké a pro
vlastni osobni potrebu,

nebudu systematicky (zejména automaticky/roboticky) nebo pravidelné stahovat cely obsah
EIZ nebo jeho podstatné casti, zejména nebudu stahovat, kopirovat ¢i tisknout celd &isla
elektronickych casopisl nebo texty celych kapitol, tim méné celych elektronickych knih, ani
nebude vytvéret viastni kopie databazi,

zpfistupnéné EIZ ¢i jejich casti nebudu zkracovat, upravovat, prekladat nebo vytvaret
jakékoliv odvozeniny,

ve zpfistupnénych EIZ nebudu odstranovat, zakryvat nebo upravovat pozndmky o autorskych
pravech nebo jind ozndmeni v téchto EIZ obsazena nebo zobrazen3,

nebudu ziskané texty i data predavat (pfimo ¢i nepfimo) dalSim osobam k jakékoliv dalsi
distribuci: to znamena: nebudu je déle rozsifovat, rozmnoZovat, kopirovat, pujcovat, sdilet,
distribuovat (ani ve verejné pocitacové siti) zdarma nebo za Uplatu (pozn.: licence nékterych
ElZ umoznuji specifické formy distribuce pro potreby vyuky),

budu dodrZovat veskera dalsi pravidla a podminky uzivani, které se vztahuji ke konkrétnimu
zdroji a které jsou uvedeny v pfislusné licencni smlouvé publikované na webu knihovny,
budu respektovat zasady, které vyplyvaji ze zdkona €. 121/2000 Sb., autorsky zakon
v platném znéni a z autorsko-pravni Upravy zemé vydavatele ¢i poskytovatele EIZ,

beru na védomi, Zze vSechna prava, opravnéni a zajmy EIZ zUstavaji poskytovateli licence
a jeho pfipadnym dodavatelim, a Ze neopravnéné sifeni zpfistupnénych dokumenta a jejich
casti mlze poskytovatele licence a jeho dodavatele vyznamné poskodit,

beru na védomi, Ze poruseni uvedenych pravidel zaklada pravo KKFBZ mé s okamZitou
platnosti zrusit poskytovani pristupu k EIZ.

Podpis:

U¢inny od 1. 9. 2022



