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Uvod

Predkladana zprava obsahuje vysledky z prizkumu uskutecnéného v ramci
projektu Efektivni knihovna v digitalnim prostiedi v roce 2020.
Vyzkum mél tyto cile:
= ziskat data o postojich ctenard k e-kniham, kterad jsou nutna pro
dalsi rozvoj této sluzby,
= ziskat data pro porovnani postojli ctenart rlznych vefejnych
knihoven.

Zprava je rozdélena do téchto ¢asti:

= Uvod,

= prehled hlavnich nalezl a zjisténi,

* podrobné tabulky a grafy pro jednotlivé otazky,

* Udaje o vyzkumu a detaily o sbéru dat a pouzité metodé,
Samostatnou pfilohou je datovy soubor.
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1. Strucné zavery

1.1. Vyuzivani knih

= Pocet ,vyuzitych" knih ro¢né je v prdméru 54 knih, median je 40. (Pozn.: jedna se o
LVyuzit™, nikoli ,precteni®.)

1.2. Vyuzivani e-knih

= Alespon 1 e-knihu vyuZilo za poslednich 12 mésicl 32 % respondentd.
= Poclet ,vyuzitych" e-knih ro¢né je v priméru 15 knih, median je 8. (Pozn.: jedna se o
LVyuzitt, nikoli ,precteni®.)

1.3. ZpUsoby opatreni e-knih e-¢tenari

= Nejvice respondentd (uzivateld e-knih) si opatfuje e-knihy zdarma na internetu (59 %)
Ci si je pljcuji prostfednictvim knihovny (57 %), dale pak nakupuji v e-shopu (24 %) ¢i
si je stahuji prostfednictvim knihovny (20 %).

1.3.1. S doplnénymi nulovymi hodnotami pro nevyuzivany kanal

= Nejvice e-knih si pofizuji respondenti zdarma na internetu: v priméru 6 e-knih (median
2 e-knihy). S odstupem pak je vyplijcka prostfednictvim knihovny, a to v priiméru 4 e-
knihy (median je 1).

1.3.2. Bez nulovych hodnot pro nevyuzivany kanal

= Ti, ktefi si pljcuji e-knihy z knihovny, si pljcuji za rok v priiméru 7 knih, median je 5.
Ti, ktefi si stahuji e-knihy z knihovny, si takto stahuji za rok v priméru 8 knih, median
je 4.

= (Poznamka: plati pro Ctenare vyuzivajici tuto sluzbu, prémér pro vsechny respondenty
by po zapocteni nulovych hodnot byl vyrazné nizsi).

1.3.3. Vypljcky e-knih z knihovny za mésic

= Ztéch, ktefi si pljcuji prostfednictvim knihovny, nejvétsi podil si pljcuje obvykle 2 e-
knihy za mésic (43 %).

= P¥irozliSeni, zda to povazuji za dostatecné, pak 12 % si obvykle ,pdjcuje 2 e-knihy a
staci to", zatimco 31 % si ,pljcuje 2 e-knihy, ale chtéli by vice".

1.4. Preferované opatreni titulu - beletrie

=  Pokud maji na vybér z nasledujicich moznosti k uspokojeni hledaného titulu z oblasti
beletrie, pak na prvnim misté nejvice respondentd (56 %) voli ,vyplijcit tisténou
knihu“; s vyraznym odstupem pak 15 % preferuje na prvnim misté ,koupit novou
tiSténou knihu". Na druném misté, tj. jako nahradni volbu, pokud nejvice preferovana
moznost neni k dispozici, voli nejvice respondentd (26 %) ,vypdjCit tisténou knihu od
znamych", ¢i ,koupit novou tisténou knihu" (18 %), nebo ,vypUjcit tisténou knihu
v knihovné (19 %).
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1.5. Preferované opatreni titulu - odborny / popularné
naucny titul

= Pokud maji na vybér z nasledujicich moznosti k uspokojeni hledaného odborného anebo
popularné nauc¢ného titulu, pak na prvnim misté nejvice respondentti (44 %) voli
LVvyplijcit tisténou knihu“; s vyraznym odstupem pak 16 % preferuje na prvnim misté
~koupit novou tisténou knihu". Na druhém misté, tj. jako nahradni volbu, pokud nejvice
preferovana moznost neni k dispozici, voli nejvice respondentll (21 %) ,vypQjcit
tisténou knihu od zndmych" ¢i v knihovné (18 %), ¢i koupit pouzitou tisténou knihu
Lnovou" (16 %) ¢i ,pouzitou™ (15 %).

1.6. Potencialni ctenari e-knih

vvr

= Ztéch, ktefi zatim nectou e-knihy, to v nejblizSich 2 letech nevylucuje Ctvrtina téchto
respondentll (26 %), nevi 18 %.

1.7. _Nectenari” e-knih — diivody nevyuzivani e-knih

= Zdaleka nejCastéjsim dlivodem, proC nyni respondenti neCtou ¢i nestahuiji e-knihy, je
preference tisténych knih bez udani divodu, ale podle dalSich odpovédi je mozné
usuzovat na to, Ze hlavnimi ddivody je: chce si od obrazovek odpocinout (55 %), chtéji
drzet knihu v ruce a moci listovat (55 %), maji radi vini a pocit papiru (37 %). Vyrazny
pocet respondenttl (19 %) uved|, Ze nema vhodné zafizeni.

1.8. DUvody vyuzivani e-knih

= Dlvodem pro vyuzivani e-knih je nejCastéji: ,,Odpocinek, zabava, Cteni pro radost" (74
%) a ,odborna literatura pro studium" (60 %). Preferované Zanry e-knih

1.9. Preferované zanry e-knih

= Soucasni a potencidlni ¢tenari e-knih maji nejvétsi zajem o: ,Beletrii - Cesky a svétovy
roman" (57 %) a ,Beletrii - detektivky a napéti* (51 %), dale ,,Odborna literatura -
fakta a pouceni® (48 %).

1.10. ,Hodnota" stazeni e-knihy

= Zhruba tFetina respondent(l (36 %, 452 z 1256) z aktualnich ¢i potencialnich e-¢tenarl
by o stahovani e-knih z knihovny méla zajem i pokud by Slo o placenou sluzbu.
Hodnota WTP je v priméru 60 K& median je 50 KC.

1.11. _Hodnota" pujceni e-knihy

= Zhruba tfetina respondentd (27 %) by o pljcovani e-knih z knihovny méla zdjem i
pokud by Slo o placenou sluzbu. Hodnota WTP je v prdiméru 30 K¢, median je 20 K&.




2. Podrobné vysledky

2.1. Vyuzivani knih

Pocet , vyuzitych” knih roéné je v priméru 54 knih, median je 40. (Pozn.: jedna se o ,vyuziti”, nikoli ,,pFecteni”.)

Q. Pokuste se prosim odhadnout, kolik knih obecné jste vyuZil/a za poslednich 12 mésicl?

Q1

Vypocet Vysledek
Pocet (N) 1937
Suma 104017
Smérodatna odchylka 61
Pramér 54
Minimum 0

1. kvartil (Q1) 20

2. kvartil (median) 40

3. kvartil (Q3) 60
Maximum 800
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2.2. Vyuzivani e-knih

Alespon 1 e-knihu vyuzilo za poslednich 12 mésicli 32 % respondentil.

Q. Precetl/a jste, prostudoval/a nebo si stahnul/a v poslednich 12 mésicich

néjakou ,e-knihu"?

Q1x2EknihaAnoNe

Procent
Odpovéd Pocet (N) (%)
Ano 623 32%
Ne 1256 65%
Bez odpovédi 58 3%
Celkem 1937 100%

Pocet ,vyuzitych" e-knih rocné je v priiméru 15 knih, median je 8. (Pozn.: jedna
se o ,vyuziti*, nikoli ,pFecteni®.)

Q. Pokuste se prosim odhadnout, kolik ,e-knih" jste precetl/a, ptjcil/a,

stahnul/a ¢i jinak vyuzil/a za poslednich 12 mésicl?

Q3x1

Vypocet Vysledek
Pocet (N) 623
Suma 9075
Smérodatna odchylka 28
Prumér 15
Minimum 1
1. kvartil (Q1) 4
2. kvartil (median) 8
3. kvartil (Q3) 15
Maximum 500

Sociores: ROI E6-2. E-KNIHY - PRUZKUM MEZI CTENARI Krajskd knihovna Frantiska Bartose ve Zliné 2020 — ZAVERECNA ZPRAVA

-
100%
80%
65%
60%
o
40% 329,
20%
3%
0% |
Ano Ne Bez odpoveédi
.




2.3. ZpUsoby opatreni e-knih e-Ctenéari

Nejvice respondentti (uzivateli e-knih) si opatfuje e-knihy zdarma na internetu (59 %) ¢i si je plijcuji prostfednictvim knihovny (57 %), dale pak nakupuji v e-shopu (24
%) Ci si je stahuji prostiednictvim knihovny (20 %).

s ™
) Q. Jakymi zpUsoby jste tyto e-knihy — celkem {INSERTANS} e-knih - 100%
ziskal/a?
Pocet respondent, ktefi vyuZili dany zpisob | Pocet (%) 80%
Stahnuti e-knihy z webu nasi knihovny zdarma 20%
0 0,
VypUjcka e-knihy prostiednictvim knihovny 57% 60% >7% >
Stahnuti jinde na internetu zdarma 59%
Nakup v e-shopu 24% 40%
Néjak jinak 13% o
jakj 0 50% 24%
200/0 130/0
0%
Stahnuti e- Vyplj¢ka e- Stahnuti jinde  N&kup v e- Né&jak jinak
knihy z webu knihy na internetu shopu
knihovny prostrednictvim zdarma
zdarma knihovny
\. /

Sociores: ROI E6-2. E-KNIHY - PRUZKUM MEZI CTENARI Krajskd knihovna Frantiska Bartose ve Zliné 2020 — ZAVERECNA ZPRAVA 6



2.3.1. S doplnénymi nulovymi hodnotami pro nevyuzivany kanal
Nejvice e-knih si pofizuji respondenti zdarma na internetu: v priiméru 6 e-
knih (median 2 e-knihy). S odstupem pak je vypujcka prostiednictvim
knihovny, a to v priiméru 4 e-knihy (median je 1).

Poznamka: S doplnénymi nulovymi hodnotami: napr. pokud respondent nenakupuje e-knihy
v e-shopu, byla dopinéna ,,0" do kanalu ,,e-shop". Ma to viiv na vypocet statistik jako
primér, median apod,

Dopineni nul umoZriuje porovnat jednotiivé kanaly mezi sebou.

2.3.2. Bez nulovych hodnot pro nevyuzivany kanal

Ti, ktefi si pGjcuji e-knihy z knihovny, si plijéuji za rok v préiméru 7 knih, median
je 5. Ti, ktefi si stahuji e-knihy z knihovny, si takto stahuji za rok v priiméru 8
knih, median je 4.

(Poznamka: plati pro ¢tenafe vyuzZivajici tuto sluzbu, pramér pro vsechny
respondenty by po zapocteni nulovych hodnot byl vyrazné nizsi).

Poznamka: Bez nulovych hodnot, tj. plati pouze pro ty, ktefi dany kanal pouZivaji, nikoli
celkové. Tj. napr.. ,,Pokud nakupuje e-knihy v e-shopu, pak to je v prdmeéru 9 knih za rok,
median je 5 knih za rok.

Pokud respondent u daného kanalu uved) ,,0", byla tato hodnota odstranéna. Minimum je

vZdy vetsi neZ nula.

Stahnuti

e-knihy z | Vypujcka

webu e-knihy | Stahnuti

nasi prostfed |jinde na

knihovny | nictvim |internetu | Nakup v | Né&jak

zdarma | knihovny | zdarma |e-shopu |jinak
Minimum 0 0 0 0 0
Maximum 70 40 250 70 130
Pocet 623 623 623 623 623
1. kvartil 0 0 0 0 0
Median 0 1 2 0 0
3. kvartil 0 6 5 0 0
Smeér.
odch. 6 6 17 5 7
Pramér 2 4 6 1 1
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Stahnuti

e-knihy z | Vypujcka

webu e-knihy | Stahnuti

nasi prostfed |jinde na

knihovny |nictvim |internetu | Nakup v | Néjak

zdarma | knihovny | zdarma | e-shopu |jinak
Minimum 1 1 1 1 1
Maximum 70 40 250 70 130
Pocet 123 357 369 149 79
1. kvartil 2 2 2 2 2
Median 4 5 5 3 4
3. kvartil 8 10 10 5 10
Smér.
odch. 11 7 21 8 17
Prumér 8 7 10 5 10




2.3.3. Vypujcky e-knih z knihovny za mésic

Z téch, ktefi si pujéuji prostiednictvim knihovny, nejvétsi podil si pujéuje

obvykle 2 e-knihy za mésic (43 %).

Pfi rozliseni, zda to povaZuji za dostate¢né, pak 12 % si obvykle ,pujcuje 2 e-
knihy a staci to”, zatimco 31 % si , ptjcuje 2 e-knihy, ale chtéli by vice”.

Kolik e-knih si prostfednictvim nasi knihovny obvykle
vypujcite za 1 mésic?

Odpovéd Pocet (N) | Pocet (%)
Zadnou (A1) 80 22%

1 e-knihu (A2) 119 33%

2 e-knihy a staci mi to (A3) 43 12%

2 e-knihy, ale chtél/a bych vice (A4) 113 31%
Bez odpovédi 5 1%
Celkem 360 100%

//'
100%
80%
60%
40% 33% 31%
22%
Q
20% 17%
[
0%
Z&dnou 1 e-knihu 2 e-knihy a 2 e-knihy, ale Bez odpovédi

stati mito chtél/a bych
vice
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2.4. Preferované opatreni titulu - beletrie

Pokud maji na vybér z nasledujicich moznosti k uspokojeni hledaného titulu z oblasti beletrie, pak na prvnim misté nejvice respondentii (56 %) voli ,,vypujcit
tisténou knihu”; s vyraznym odstupem pak 15 % preferuje na prvnim misté , koupit novou tisténou knihu”. Na druhém misté, tj. jako nahradni volbu, pokud nejvice
preferovana moznost neni k dispozici, voli nejvice respondentti (26 %) ,,vypujéit tisténou knihu od znamych”, ¢i , koupit novou tisténou knihu” (18 %), nebo

.Vypujcit tiSténou knihu v knihovné (19 %).

QP1Bel Ktery z téchto zplisobl ziskani titulu z oblasti beletrie byste zvolil/a nejradéji?

Souhrn poli pro QP1Bel [1]

Odpovéd Pofadi 1 Poradi 2 Poradi 3 Pofadi4 | Porfadi5 Poradi 6
Tisténou knihu koupit novou 15% 18% 20% 17% 8% 9%
Tisténou knihu koupit pouZitou 6% 12% 19% 19% 8% 10%
Tisténou knihu vypUjcit od zndmych 7% 26% 18% 18% 9% 6%
Tisténou knihu vypujéit v knihovné 56% 19% 13% 9% 4% 3%
E-knihu koupit 1% 3% 2% 3% 6% 10%
E-knihu vypljcit v knihovné na omezenou dobu 4% 7% 8% 10% 17% 19%
E-knihu stahnout z webu knihovny na neomezenou

dobu 6% 8% 9% 10% 22% 20%
E-knihu ziskat jinde na internetu zdarma 2% 5% 8% 11% 16% 19%
Néjak jinak 2% 1% 2% 3% 11% 3%
Celkem 100% 100% 100% 100% 100% 100%
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0% 25%

Poradi 1

Poradi 2

Poradi 3

Poradi 4

mTiSténou knihu koupit novou

Tigténou knihu vyplicit od znamych

wE-knihu koupit

=Néjak jinak
-

50% 75%

mTiSténou knihu koupit pouZitou
mTigténou knihu vyplicit v knihovné

mE-knihu vypUjéit v knihovné na omezenou dobu

mE-knihu stéhnout z webu knihovny na neomezenou dobu BE-knihu ziskat jinde na internetu zdarma

Tisténou knihu koupit novou

Tisténou knihu koupit pouZitou

Tiét&nou knihu vypdjéit od zndmych

Tigténou knihu vypdjgit v knihovné

E-knihu koupit 1

E-knihu vypljeit v knihovné na
omezenou dobu

E-knihu stahnout z webu knihovny na
neomezenou dobu

E-knihu ziskat jinde na internetu
zdarma

N I
i

15%

6

%

I

Poradi 1 mPoradi 2 mPoradi 3

mPoradi 4
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2.5. Preferované opatreni titulu - odborny / popularné naucny titul

Pokud maji na vybér z nasledujicich moznosti k uspokojeni hledaného odborného anebo popularné nau¢ného titulu, pak na prvnim misté nejvice respondentt
(44 %) voli ,vypujcit tisténou knihu”; s vyraznym odstupem pak 16 % preferuje na prvnim misté , koupit novou tisténou knihu”. Na druhém misté, tj. jako nahradni
volbu, pokud nejvice preferovana moznost neni k dispozici, voli nejvice respondenti (21 %) ,,vypujéit tisténou knihu od znamych” ¢i v knihovné (18 %), ¢i koupit

pouzitou tiSténou knihu ,,novou” (16 %) ¢i ,pouzitou” (15 %).

QP10db Ktery z téchto zplsobl ziskani odborného anebo popularné naucného titulu byste zvolil/a nejradgji?

Souhrn poli pro QP10db

Odpovéd Poradi 1 Poradi 2 Poradi 3 Poradi 4 Poradi 5 Poradi 6
Tisténou knihu koupit novou 16% 16% 16% 16% 7% 9%
Tisténou knihu koupit pouzitou 9% 15% 18% 15% 9% 11%
Tisténou knihu vypljcit od zndmych apod. 8% 21% 15% 16% 11% 8%
Tisténou knihu vypujéit v knihovné 44% 18% 18% 14% 8% 5%
E-knihu koupit 3% 4% 2% 3% 5% 8%
E-knihu vypljcit v knihovné na omezenou dobu 6% 8% 8% 10% 16% 20%
E-knihu stdhnout z webu knihovny na neomezenou dobu 7% 10% 12% 11% 20% 17%
E-knihu ziskat jinde na internetu zdarma 6% 6% 9% 12% 16% 18%
Néjak jinak 3% 2% 2% 2% 8% 5%
Celkem 100% 100% 100% 100% 100% 100%
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0% 25% 50% 75% 100%

Poradi 2 21%

Poradi 3 15%

= Tigténou knihu koupit novou = Tisténou knihu koupit pouZitou

Tigténou knihu vypUjéit od zndmych apod. B Tigténou knihu vypliéit v knihovné
= E-knihu koupit ® E-knihu vypGjEitv knihovné na omezenou dobu

B E-knihu stahnout z webu knihovny na neomezenou dobu B E-knihu ziskat jinde na internetu zdarma

= N&jak jinak
-

Tisténou knihu koupit novou

Tisténou knihu koupit pouZzitou

Tigt&nou knihu vypdj¢it od zndmych
apod.

Tigt&nou knihu vypdjit v knihovn&

E-knihu koupit

E-knihu vypdjéit v knihovné na
omezenou dobu

E-knihu stahnout z webu knihovny na
neomezenou dobu

E-knihu ziskat jinde na internetu
zdarma

Poradi 1 m Poradi 2

= Poradi 3

m Pofadi 4
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2.6. Potencialni ¢tenari e-knih

Z téch, ktefi zatim neétou e-knihy, to v nejblizSich 2 letech nevyluéuje ¢étvrtina téchto respondentti (26 %), nevi 18 %.

Q. Uvedl/a jste, Zze v poslednich 12 mésicich jste necetl/a ¢i nestahl/a Zadnou ,e-knihu®. Myslite, ze v pristich 1-2 letech budete Cist, stahovat ¢i jinak vyuzivat

~e-knihy"?

Q2x1PotencCtenarAno

Odpovéd Pocet (N) | Pocet (%)
Urcité ano 92 7%
SpiSe ano 244 19%
Spise ne 484 38%
Urcité ne 198 16%
Nevim 226 18%
Bez odpovédi 15 1%
Celkem 1259 100%
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2.7. Nectenari” e-knih — divody nevyuzivani e-knih

Zdaleka nejcastéjsim dlivodem, proc nyni respondenti nectou ¢i nestahuji e-knihy, je preference tisténych knih bez udani dlivodu, ale podle dalsich odpovédi je mozné
usuzovat na to, Ze hlavnimi ddivody je: chce si od obrazovek odpocinout (55 %), chtéji drzet knihu v ruce a moci listovat (55 %), maji radi viini a pocit papiru (37 %).
Vyrazny pocet respondentti (19 %) uvedl, Ze nema vhodné zafizeni.

Q. Jaké jsou divody, proC nyni nevyuzivate e-knihy?

Q2x2

Odpovéd Pocet (N) | Pocet (%)
Mam radéji tisténé knihy 990 79%
Potrebuji v knize listovat, drzet v ruce 688 55%
Potrebuji si v knize délat poznamky, oznacit

zajimava mista 102 8%
Mam rad/a vini a pocit papiru 465 37%
Nemam vhodné zafizeni 235 19%
Chci si odpocinout od obrazovek 689 55%
Nevim, jak s e-knihami pracovat 142 11%
Nevim, jak e-knihy ziskat 87 7%
Nejsou k dispozici e-knihy, o které bych mél/a

zajem 71 6%
Jiné 46 4%

0%

Mam radgji tisténé knihy
Potiebuji listovat, drZet v ruce
Potiebuji délat poznamky

M&m rad/a vini a pocit papiru
Nemam vhodné zafizeni

Chci si odpocinout od obrazovek
Nevim, jak s e-knihami pracovat
Nevim, jak e-knihy ziskat
Nejsou k dispozici e-knihy

Jiné

\\
25% 50% 75% 100%

79%

55%

8%
37%
19%
55%
11%
7%
6%
4%
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2.7.1. *Jiné dlvody

74 let a mam rada knihu v ruce

Cena e-knih by méla byt nizsi nez klasicka kniha

CORO 19

Ctu dlouho a nemam nejlepsi zrak

Denné dlouze cestuji autem - vyuzivam audioknihy z knihovny

Dnes jsem si koupila ¢teCku

e-knihu nelze stdhnout do pocitace

E-knihy Ctu, jen je nestahuji ze stranek knihovny.

e-knihy jsou fajn na dovolenou a do letadla, ale to letos nebylo

e-knihy mém k dispozici u zaméstnavatele, uzivdm je velmi ¢asto

e-knihy si radéji kupuiji

ilustrace

Jsem pro klasiku a tradici.

KFBZ nepodporuje Kindle

Kniha je kniha!!!

Knihy pdjéuji hlavné détem.

mala Zivotnost dana potrebou el. zafizeni.

mam dostatek jinych e-knih

mam malé dité a momentalné kvili tomu mnohem méneé ¢tu

mam potrebu vracet se v textu

mam problém, kdyz si vypuj¢im knihu, do ¢tecky mé nedojde. Systém vypujcky je komplikovany

mam rad pocit kontinuity pfi ¢teni

mam radsi normalni knihy

moje Ctecka neni kompatibilni s e-knihami ve zlinské knihovné

Nekompatibilnost forméatu se ¢teckou, kterou mam k dispozici

nemam na to véek

nemam rada pokrok, zvlasté v oblasti IT, jak se vSechno digitalizuje, dokonce uz i knihy

Nemam zatim zkuSenost, ale v pfipadé dohledéni odbornych véci by se hodilo mit eknihu.

Neni vhodny software pro Android

Nepamatuji si svoje pfihlasovaci Udaje

Nepodafrila se mi z knihovny stahnout / ziskat

nesnasim sezeni u svitici obrazovky, boli me oci,ale hlavné chci drzet knihu v ruce, citit papir -kvalitni, nebo novinovy u kovboje k a pod.Knihu muzi cist v ruznych pozicich -
vleze, v kiesle, na podlaze,prosté vSude - ve vlaku, v parku,atd, aniz bych sebou vlacel a nejake dalsi pfistroje.

Neumim se na e-knihu soustredit
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nevim

Nezabyval jsem se tim

Potreba vracet se v textu

Potrebuji format epub, mam dojem, Ze dfive tento forméat nebyl podporovan.

pouzivam bryle

ProtoZe e knihy Ctou jen buzny

Pri Cteni pres obrazovku nevnimam, co ctu.

studuje se mi lépe s knihou v ruce

Tisténa kniha je nejlepsi:-)

tiSténa kniha je pratelska a diivérna

Vék

zapisuji si vhodné a moudré myslenky
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2.8. DUvody vyuzivani e-knih

Duvodem pro vyuzivani e-knih je nejcastéji: ,,0dpocinek, zabava, ¢teni pro radost” (74 %) a ,odborna literatura pro studium” (60 %).

Q. Jaké z nasledujicich moznosti vystihuji Vase dlvody pro pljceni ¢i stazeni e-knih prostfednictvim knihovny?

Q3x4

Odpovéd Pocet (N) | Pocet (%)
Skolni ¢etba - doporucena literatura napf. k

maturité 31 24%
Odborna a studijni literatura - badani, pouzivani

jako citacni zdroj 78 60%
Odpocinek, zabava, ¢teni pro radost 96 74%
Cetba détem, ¢etba pro déti 15 12%
Pracovni povinnosti a Ukoly (at' jako zaméstnanec

Ci podnikatel) 41 32%
Jiné 5 4%

2.8.1. Jiné

Osobni rozvoj

Je to hned a nemusim cekat az bude fyzicky volna k pujceni. Hlavne pro

nekolikadilne serie

Pouceni, rozsifeni znalosti

Nedostatek mista v domaci knihovné

recenze

4 0% 25% 50%  75% 100%\
Skolni Eetba 24%
Qdborna a studijni literatura 60%
Odpocinek, zédbava 74%
Cetba dé&tem, Cetba pro déti 12%
Pracovni povinnosti a ukoly 32%
Jiné 4%
- /
17
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2.9. Preferované zanry e-knih

Soucasni a potencialni ¢tenafi e-knih maji nejvétsi zajem o: ,Beletrii - cesky a svétovy roman” (57 %) a ,,Beletrii - detektivky a napéti” (51 %), dale ,,0dborna
literatura - fakta a pouceni” (48 %).

Q. Z uvedenych Zanr( vyberte prosim nejvyse 5 zanrd, o které byste mél/a nejvétsi zajem ve formé e-knihy:
e

\\
0% 25% 50% 75% 100%

Q4x3
Odpovéd Pocet (N) | Pocet (%) Poezie 9%,
Poezie 111 9% Drama 14%
Drama 182 14% | *esk 579
e - Y, & Y, 3 (o]
Beletrie - Cesky a svétovy roman 715 57% Beletrie - cesky a svetovy roman
Beletrie - romany pro Zeny (specialné) 362 29% Beletrie - romany pro Zeny... 29%
Beletrie - historicky roman (specialné) 419 33% Beletrie - historicky roman... 33%
Beletrie - povidky a knihy pro déti 172 14% ) i ) .
- - — Beletrie - povidky a knihy pro déti 149%
Beletrie - detektivky a napéti 638 51%
Beletrie - humor 375 30% Beletrie - detektivky a napéti 51%
Beletrie - sci-fi a fantasy 342 27% Beletrie - humor 30%
. _ . o
Odborna literatura - fakta a pouceni 597 48% Beletrie - sci-fi a fantasy 27%
Odborna literatura - cestopisy 302 24%
Odborna literatura - osudy slavnych 244 19% Odborné literatura - fakta a pouceni NN 43%
Odborné literatura - cestopisy G 24%
Odborné literatura - osudy slavnych [ 19%

o J/
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2.10. ,Hodnota" stazeni e-knihy

Zhruba tretina respondent(i (36 %, 452 z 1256) z aktualnich ¢i potencialnich e-ctenari by o stahovani e-knih z knihovny méla zajem i pokud by Slo o placenou sluzbu.

Hodnota WTP je v priiméru 60 K¢, median je 50 K¢.

Q. Nékteré knihovny nabizi sluzbu ,stahovani e-knih", tedy moznost
stahnout si zdarma e-knihy z webu knihovny k vyuZziti na neomezenou

dobu. Mél/a byste o takovou sluzbu zajem?

Q2x1PotencCtenarAno

Odpovéd Pocet (N) | Pocet (%)
Urcité ano 542 43%
Spise ano 423 34%
Spise ne 130 10%
Urcité ne 24 2%
Nevim 125 10%
Bez odpovédi 12 1%
Celkem 1256 100%
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Q. A mél/a byste o tuto sluzbu zajem v pripadé, Ze by Slo o placenou

sluzbu?

QWTPDWNLDx1

Odpovéd Pocet (N) | Pocet (%)
Ano 452 41%
Ne 625 57%
Bez odpovédi 16 1%
Celkem 1093 100%

Q. Jakou castku byste odhadem byl/a ochotny/a nejvyse platit za stazeni 1

e-knihy z webovych stranek knihovny?

QWTPDWNLDx2

Vypocet Vysledek
Pocet (N) 444
Suma 26854
Smérodatna odchylka 94
Prumér 60
Minimum 2

1. kvartil (Q1) 20

2. kvartil (median) 50

3. kvartil (Q3) 70
Maximum 1700
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2.11. ,Hodnota" pujceni e-knihy

Zhruba tfetina respondentii (27 %) by o ptijcovani e-knih z knihovny méla zajem i pokud by Slo o placenou sluzbu

QWTPEvypx1 Q. Nase knihovna nabizi sluzbu ,pljcovani e-knih", tedy
moznost Cist e-knihu prostrednictvim aplikace a jen na omezenou dobu.
Jedna se zejména o knizni novinky soucasnych Ceskych i svétovych autord.
Mél/a byste o tuto sluzbu zajem v pfipadé, ze by Slo o placenou sluzbu?

QWTPEvypx1

Odpovéd Pocet (N) | Pocet (%)
Ano 334 27%
Ne 906 72%
Bez odpovédi 16 1%
Celkem 1256 100%

QWTPEvypx2 Q. Jakou Castku byste odhadem byl/a ochotny/a nejvyse
platit za pUjceni 1 e-knihy na 1 mésic?

QWTPEvypx2

Vypocet Vysledek
Pocet (N) 325
Suma 9668
Smérodatna odchylka 23
Primér 30
Minimum 2
1. kvartil (Q1) 15
2. kvartil (median) 20
3. kvartil (Q3) 40
Maximum 150

. Hodnota WTP je v priiméru 30 K¢, median je 20 K¢.

/

100%

80%

60%

40%

20%

0%

27%

Ano

72%

1%

Ne Bez odpovédi
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2.12. Popisné otazky

100%

80%

60%

40%

20%

0%

76%

Zena

23%

1%

Bez odpovédi

2.12.1. Vék
Q. Jaky je vas vék?
AlVek
Vypocet Vysledek
Pocet (N) 1926
Suma 92746
Smeérodatna odchylka 18
Pramér 48
Minimum 15
1. kvartil (Q1) 35
2. kvartil (median) 48
3. kvartil (Q3) 63
Maximum 88
2.12.2. Pohlavi
Q. Jste:
A2Pohlavi
Odpovéd Pocet (N) | Pocet (%)
Zena 1473 76%
Muz 444 23%
Bez odpovédi 20 1%
Celkem 1937 100%
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2.12.3. Vzdélani
Q. Jaké je Vase nejvyssi dosazené vzdélani?

A3Vzdelani

Odpovéd Pocet (N) | Pocet (%)
Zakladni (vCetné neukonceného) 105 5%
Stredni véetné vyuceni bez maturity 143 7%
Uplné stfedni s maturitou, vy$3i odborné,

nastavbové 815 42%
Vysokoskolské 861 44%
Bez odpovédi 13 1%
Celkem 1937 100%

4 ™
100%
80%
60%
44
42% °
40%
20%
59, 7%
1%
0%
Zakladni Stfedni véetné Uplné stfedni s Vysokoskolské Bez odpovédi
(véetné vyuceni bez maturitou, vyssi
neukonceného) maturity odborné,
nastavbové
. /
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2.12.4. Ekonomicka aktivita
Q. Jaka z moznosti nejlépe vystihuje Vasi situaci?

AdAekonomaktivita

Odpovéd Pocet (N) | Pocet (%)
Ekonomicky aktivni — zaméstnanec, OSVC apod. 1012 52%
Dlchodkyné/dlchodce 506 26%
Student/studentka 259 13%
Zena/muz v domacnosti, na materské/rodicovské

dovolené 92 5%
Nezaméstnany/nezaméstnana 21 1%
Jiné 33 2%
Bez odpovédi 14 1%
Celkem 1937 100%

2.13. Zavérecny komentar

Q. A UplIné na zavér: pokud chcete cokoli doplnit k jakémukoli tématu, zde je prostor.

Pozn. Pro velky pocet poloZek jsou k dispozici pouze v datovém souboru na Listu 7.
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3. Udaje o vyzkumu

Nazev

E6-2. E-knihy - prizkum mezi ¢tenafi: Krajska knihovna Frantiska BartosSe ve Zliné

Povaha vyzkumu

Kvantitativni

Zakladni soubor

Ctenéfi 15+, N = 7695

Vybérovy soubor

N = 1937

Navratnost

25%

Vybérova metoda

Nahodny vybér ze ¢tenard 15+

Metoda sbéru dat

On-line dotaznik (CAWI)

Délka dotazniku

Primérny cas: 9 min 46 s, median 7 min 3 s

Uskutecnéni sbéru dat

2020

Vystupy

Zprava
Zdrojova data
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