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BATOV INSTITUT

CHCI SIREZERVOVAT

NEBO OBJEDNAT KNIHU

REZERVACE

* Rezervovat Ize pouze dokument, jehoz v§echny
exempléfe jsou vypujceny nebo novy, dosud nezpracovany dokument.

« Rezervaci mlizete zadat pfimo v online knihovnim katalogu nebo
prostrednictvim obsluhy u pultu.

« V katalogu muze rezervaci zadat registrovany a predregistrovany ¢tendar.

* Pro zaddni rezervace prostrednictvim katalogu na adrese katalog.kfbz.cz
se musite pfihlasit (jako do ¢tenarského konta).

« V zéznamu daného dokumentu najdete prehled v§ech exemplara,
terminy predpokladaného vraceni i po€et pfipadnych rezervaci.

« Kliknéte na Rezervovat, zvolte si budovu (knihovnu), ve které chcete
dokument rezervovat, uvedte dobu platnosti pozadavku (pfednastaveno
je 12 mésict) a potvrdte rezervaci.

« Prehled rezervaci najdete ve svém Ctenarském konté, kde také mizete
jesté nevyfizenou rezervaci zrusit.

« Oznédmeni k vyzvednuti rezervovaného dokumentu se zasila e-mailem,
SMS nebo postou (zplsob zasilani ozndmeni si voli ¢tendr) a poplatek
za jeho odeslani (viz Pfiloha ¢. 2 knihovniho fadu: Smluvni ceny a nahrady
za poskytované knihovnické a informacni sluzby) se Uétuje i v pfipadé,
Ze si dokument nevyzvednete.

» Dokument je 7 dni odloZen k vyzvednuti v knihovné, ve které byl rezervovan.

V Ustredni knihovné je to 3. podlazi.

OBJEDNAVKY

* Pokud si chcete zajistit, ze si momentalné volny dokument v urcité knihovné
nepUjci nékdo dfriv, nez si tam pro néj prijdete, miZete si jej objednat. Obsluha
jej pro Vas vyhledd a odlozi.

« Sluzba je zpoplatnéna (viz Pfiloha ¢. 2 knihovniho fadu) s vyjimkou sklad
ustredni knihovny, odkud se objednava zdarma (tuto moznost automaticky
uprednostnime, je-li k dispozici). Poplatek G¢tujeme i v pfipadé, Ze si objednany
dokument nevyzvednete.

« Dokument si mliZze objednat registrovany nebo predregistrovany ¢tenar
prostfednictvim online knihovniho katalogu na adrese katalog.kfbz.cz,
a to po prihlaseni (jako do ¢tenarského konta).

« BéZna doba vyfizeni objedndvky je 1 hodina. O vyfizeni objednavky budete
informovani e-mailem nebo/a SMS (zplisob zasilani oznameni si voli
Ctendr) a v online Ctenarském konté.

* Objednany dokument je tfeba vyzvednout do 7 dn(j, a to v knihovné,
ve které byl objednan.

« V Ustfedni knihovné jsou dokumenty pfipraveny k vyzvednuti na dvou mistech
dle jejich druhu: u pultu ve 3. podlazi (knihy — beletrie i nau¢na literatura, mapy, CD,
hudebniny) nebo u pultu ve 4. podlazi (noviny, Casopisy, vzécny a historicky fond,
normy).

Pokud si nevite rady, zeptejte se obsluhy u pultu.

Poradime také na e-mailu info@kfbz.cz.

Volat ndm muzete na ¢islo 573 032 400.

Informace najdete také na webu knihovny www.kfbz.cz v sekci Sluzby
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