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1. VSeobecna ustanoveni

Clanek 1 Knihovni fad

1.

Knihovni fad Krajské knihovny FrantiSka BartoSe, pfispévkové organizace (dale jen KKFB),
je vydan na zakladé Zfizovaci listiny KKFB schvalené Zastupitelstvem Zlinského kraje dne
28.11.2001 a podle zakona ¢&. 257/2001 Sb., o vefejnych knihovnickych sluzbach
a podminkéach jejich poskytovani (knihovniho zakona) (dale jen knihovni zékon). Knihovni
fad vydava reditel KKFB.

. Knihovni fad vymezuje vztah mezi KKFB a uZivateli a podminky poskytovani knihovnickych

a informacnich sluzeb. Jeho nedilnou soucasti jsou pfilohy a dodatky.

Clanek 2 Poslani knihovny

1.

2.

KKFB je krajskou knihovnou podle § 4 odst. 5 knihovniho zdkona. KKFB souc€asné pini také
funkci méstské knihovny ve Statutarnim mésté Zliné.

KKFB je vefejné pfistupnou univerzalni knihovnou, ktera ziskava, odborné zpracovava,
spravuje, uchovava a ochranuje knihovni fond literatury i dalSich druhG dokument(
(Casopisy, noviny, mapy, normy, hudebniny, zvukové dokumenty, elektronické dokumenty
a dalSi informaéni prameny). PUjCuje prezenéné a absencné vySe uvedené druhy
dokumentu. Na zakladé vlastniho knihovniho fondu a prostfednictvim meziknihovni vypujéni
sluzby i fondl jinych instituci a prostfednictvim dalSich informacnich zdroju poskytuje
knihovnické, bibliografické ainformacéni sluzby svym uzivateldm. Svou cinnosti,
systematickym budovanim knihovniho fondu ajeho aktivnim vyuzivanim a dalsi
knihovnickou, bibliografickou a informacni praci pfispiva ke zvySovani odborné a kulturni
urovné obcanu a jejich informovanosti.

. V souladu s knihovnim zakonem KKFB realizuje pravo ob¢ana na svobodny a rovny pfistup

k informacim a tim naplfuje €l. 17 odst. 4 Listiny zakladnich prav a svobod. Princip rovného
pfistupu k informacim je posilen skute¢nosti, ze vybrané vefejné knihovnické a informacni
sluzby jsou poskytovany zdarma.

Clanek 3 Sluzby knihovny

1.

KKFB poskytuje sluzby v pljcovnach, studovnach, Citarnach, specializovanych oddélenich
Ustfedni knihovny, v obvodnich knihovnach a v pobocCkach.
Knihovny s automatizovanym provozem (dale jen sit automatizovanych knihoven):

a) Ustiedni knihovna, tfida Tomase Bati 204, 761 60 Zlin,
b) Obvodni knihovna Jizni Svahy, Okruzni 4699, 760 05 Zlin,
c) Obvodni knihovna Malenovice, Mlynska 845, 763 02 Zlin,

d) Obvodni knihovna Dily, Dily 1V/3691, 760 01 Zlin,
Pobocky na uzemi Statutarniho mésta Zlina jsou uvedeny v P¥iloze 1.

. Informace o KKFB a jeji elektronické sluzby jsou pfistupné prostfednictvim WWW

(www.kfbz.cz) a elektronické posty (info@kfbz.cz).

. Knihovna poskytuje vefejné knihovnické a informacni sluzby v souladu s knihovnim

zakonem:
a) poskytovani ustnich bibliografickych, referen¢nich a faktografickych informaci a resersi,

b) zpfistupfiovani dokumentl z knihovniho fondu KKFB nebo prostfednictvim
meziknihovnich vypujénich sluzeb (dale MVS) z knihovniho fondu jiné knihovny,

c) zprostfedkovani informaci z vnéjSich informacnich zdroju, zejména informaci ze statni
spravy a samospravy,
d) umoznéni pfistupu k informacim na internetu, ke kterym ma knihovna bezplatny pfistup,



e) umoznéni pfistupu k placenym informacim na internetu,

f) poskytovani pisemnych bibliografickych, referencnich a faktografickych informaci
a reSersi,

g) poskytovani reprografickych sluzeb,

h) kulturni, vychovné a vzdélavaci €innosti,

i) vydavani publikaci.

. V souladu s knihovnim zakonem poskytuje KKFB zdarma sluzby uvedené v bodech 3.a) az

3.d) s vyjimkou
a) zpfistupfiovani dokumentl z knihovniho fondu KKFB, které maji povahu rozmnozenin
zvukového &i zvukové obrazového zaznamu,

b) zpfistupfiovani dokumentl z knihovnich fondd jinych knihoven zprostfedkovanim jejich
rozmnozenin v ramci meziknihovnich reprografickych sluzeb,

c) zpfistupfiovani dokumentl z knihovnich fondd knihoven vramci mezinarodnich
meziknihovnich sluZzeb (dale MMVS).

Za sluzby poskytované podle bodu 3.e) az 3.i) a za sluzby podle 4.a) az 4.c) je KKFB
opravnéna pozadovat Uhradu skute¢né vynalozenych nakladu.

. Cenik placenych sluzeb je uveden v Priloze 2.
. Reprografické sluzby zahrnuji kopirovani tisténych dokumentl jen z materiald KKFB a ji

vypUjéenych a tisk z elektronickych zdroju pfistupnych v datové siti KKFB a internetu, a to
jen pro osobni potfebu uzivatele a v souladu s ustanovenimi autorského zakona.

Clanek 4 Pristupnost knihovny a provozni doba

1.

2.
3.

Uzivatelé maji volny pfistup do puj¢oven, Citaren a studoven, do dalSich sluzebnich prostor
jen vyjimec€né se souhlasem a v doprovodu pracovnik( knihovny.

Do skladl knihovny nemaiji uzivatelé pfistup.

Provozni doba, po kterou jsou jednotliva pracovisté sluZzeb zpfistupnéna vefejnosti, je
uvedena v Prfiloze 3 a je zvefejnéna u vstupl do prostor, kde knihovny sidli, na kazdém
pracovisti sluzeb a na WWW knihovny. V dobé letnich prazdnin a v dalSich odivodnénych
pfipadech muze byt provozni doba a poskytovani sluzeb uzivatelim upraveno.

. Jednou za ¢&tvrt roku je KKFB pro verejnost uzaviena z davod( sanitarnich dna.
.V budové Ustiedni knihovny je mozny bezbariérovy pohyb. Ten je umoznén prostrenictvim

schodistové ploSiny, ktera je umisténa za vchodem od ulice Skolni, z urovné ulice do
zvySeného pfizemi a dale do pater prostfednictvim vytahu.

. Ovladani ploSiny je mozné prostfednictvim knihovnika (pfivolani zvonkem u vchodu), nebo

pomoci ovladace, ktery je konkrétnimu uzivateli zapudjcen. Pfi zapuGjCeni je pozadovana
vratna zaloha na pfipadné poskozeni ¢i ztratu (Pfiloha 2). O pfijeti zalohy vydava KKFB
uzivateli potvrzeni, na jehoz zakladé je pfi vraceni ovladaCe zaloha vracena. V pfipadé
ztraty Ci poskozeni je zaloha pouzita jako nahrada.

Clanek 5 Podminky registrace uzivatele a ochrana osobnich udaji

1.

Registrace uZivatele je povinna, pokud chce vyuzivat sluzby knihovny, které jsou
poskytovany adresné (absencni vypuUjcky, vypujcky z konzervacniho fondu, rezervace
dokumentu, MVS).

. Registrovanym uzivatelem se stava ob¢an nebo pravnicka osoba zaevidovanim, vydanim

knihovniho prikazu a zaplacenim ro¢niho registracniho poplatku (PFiloha 2). Registraénim
poplatkem jsou hrazeny naklady vynalozené na administrativni Ukony spojené s evidenci
uzivateld.
a) Uzivatelem knihovny se mlze stat kazda osoba s trvalym nebo dlouhodobym pobytem
v Ceské republice, ktera tuto skutecnost dolozi:
— obdéané CR — ob&anskym priakazem,



— obc¢ané evropskych statl — prukazem totoznosti s fotografii a dokladem o trvalém
bydlisti,

— obcané tretich statd (mimo Evropu) — prikazem totoznosti s fotografii a dokladem
0 povoleni trvalého nebo dlouhodobého pobytu v CR. .

Obcané statll mimo CR povinné uvedou v pfihlasce kontaktni adresu v CR.

b) Uzivatelem knihovny se mulze stat dit¢ do 15 let, které prokaze svoji totoznost
pfiméfenym zplasobem, po pisemném souhlasu rodi¢e &i zakonného zastupce na
pfihlasce.

c) Pravnicka osoba se muze stat uzivatelem po predlozeni dokladu o existenci pravnické
osoby (zfizovaci listina, statut, vypis z obchodniho rejstfiku apod.) na zakladé vyplnéné
uzivatelské pfihlasky podepsané jejim statutarnim zastupcem, opatiené razitkem a po
pfedlozeni platného obcanského prikazu jejiho pracovnika, pisemné povéfeného
k uskute€novani vypujcek. Nositelem zavazkil je pravnicka osoba.

. Pro registraci uzivatel vyplni zakladni identifikacni a dal$i udaje na pfihlasce uzivatele.

Zakladni identifikacni Udaje uzivatele (u uzivatell do 15 let zakladni identifikacni Udaje
rodice nebo zakonného zastupce) ovéfuje pracovnik KKFB provadéjici registraci podle
platnych osobnich dokladl, kterymi Ize ovéfit vSechny zakladni identifikacni udaje (jméno
a pfijmeni; adresa trvalého pobytu; datum narozeni; druh a €islo osobniho dokladu; stat,
ktery tento doklad vydal, neni-li jim CR).

Dal8imi udaiji jsou:
a) kontaktni adresa pro zasilani zprav v pfipadé, ze je rozdilna od adresy trvalého bydlisté,

b) udaj o socialni skupiné (student prezencéniho studia, dichodce) slouzici knihovné ke
stanoveni vySe registracniho poplatku,

c) dobrovolné udaje (e-mail, telefon) slouzici k rychlejSi komunikaci se uzivatelem,
d) na pfihlasce uzivatele do 15 let vyjadfeni rodi¢ k pouzivani internetu.

Udaj o studiu doklada uzivatel platnym studijnim dokladem nebo potvrzenim $koly, z néhoz
je zfejmé, ze jde o prezencni formu studia. Duchodci predkladaji rozhodnuti o pfiznani
starobniho nebo pIného invalidniho dachodu.

Podpisem pfihlasky uzivatel zapsané udaje potvrzuje, zavazuje se oznamit jejich zmény
a plnit ustanoveni platného Knihovniho fadu KKFB vcéetné vSech zavazkl z toho
vyplyvajicich. Dal§im podpisem stvrzuje, Ze byl seznamen se zpracovanim svych osobnich
udaju uvedenych na pfihlasce v evidenci KKFB za u¢elem vedeni knihovnickych agend. Bez
fadného vyplnéni pfihlasky uzivatel nemulze byt zaregistrovan. U déti do 15 let podepisuje
pfihlasku a vyjadfeni ke zpracovani osobnich udaju ditéte a svych rodi¢ nebo zakonny
zastupce. Rovnéz prebira za nezletilého uzivatele veSkerou zodpovédnost za dodrzovani
Knihovniho fadu KKFB ze strany ditéte, v€etné vSech zavazkul z toho vyplyvajicich.

. V souladu se zakonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaji a zméné nékterych
zakonU v platném znéni, KKFB zabezpedi, Zze osobni Udaje uzivateld budou pouzity pouze
pro vedeni knihovnickych agend tak, aby bylo umozZnéno poskytovani knihovnickych
a informacnich sluzeb a byla zabezpecena ochrana knihovniho fondu. Osobni Udaje budou
pouZity pouze pro tyto uCely po dobu trvani uzivatelského vztahu. Po ukonceni
uzivatelského vztahu budou uchovany po dobu nezbytnou pro zpracovani roCni statistiky
a nasledné budou likvidovany. K ukonéeni uZivatelského vztahu dochazi, pokud uZivatel
nebyl registrovan v KKFB v uplynulych dvou kalendarnich letech a zarovern nema vadi
knihovné zadné zavazky. Osobni Udaje budou chranény pfed zneuzitim a nebudou
poskytnuty tfetim osobam.

. Déle KKFB zpracovava udaje sluzebni:

a) udaje o registraci a knihovnim prakazu,

b) udaje o transakcich — registrace vypUjcky, jeji prolongace a vraceni, odeslané upominky,
objednavky rezervaci, objednavky a vypujcky prostfednictvim MVS,

C) Uudaje ucetni, tj. udaje o provedenych finanénich transakcich mezi uzivatelem a KKFB,



9.

10.

zejmeéna o jejich ucelu, misté, Case a daldich naleZitostech.

. Ro¢ni registrace plati v siti automatizovanych knihoven 365 dni a v pobockach jeden

kalendarni rok. Po tuto dobu opraviuje uZivatele k uzivani vSech sluzeb v knihovnach, pro
néz byla registrace provedena. Po uplynuti platnosti roéni registrace je uzZivatel v pfipadé
dalsiho zajmu o sluzby KKFB povinen obnovit jeji platnost, v€etné zaplaceni roé&niho
registraCniho poplatku. Pfi obnoveni registrace prfedklada k ovéfeni udaji uvadénych na
pfihlaSce doklad o totoznosti, doklad o studiu, nebo o pfiznani dichodu, v pfipadé
pravnickych osob téz aktualni doklad potvrzujici existenci subjektu.

. Registrovany uzivatel je povinen neprodlené hlasit knihovné zménu kteréhokoliv udaje

uvedeného na pfihlasce.

. V pfipadé, ze uzivatel nebude souhlasit s poskytnutim osobnich (dajl, nebude moci byt

zaregistrovan a nebude moci vyuzivat sluzeb knihovny, které jsou poskytovany adresné.

PFfi navstévé knihovny, kdy uZivatel vyuZiva pouze prezencni sluzby, se registrace
nevyzaduje.
Podminky registrace uzivatell zvukové knihovny jsou stanoveny v &lanku 22.

Clanek 6  Knihovni prikazy

1.

10.

Knihovni prukazy jsou dokladem pro styk uzivatele s KKFB. Jsou vydavany na zakladé
vyplnéné pfihlasky, po kontrole osobnich dat a zaplaceni registracniho poplatku (Pfiloha 2)
ve vSech knihovnach KKFB.

. Knihovni prilkaz vydany v siti automatizovanych knihoven, tj. v Ustfedni knihovné& nebo

v obvodnich knihovnach, opraviiuje drzitele k vyuzivani sluzeb vSech té&chto knihoven.
Prikazy pouze pro jednotlivé knihovny se nevydavaji.

.V Ustfedni knihovn& vydavaji prikazy tato oddéleni: oddéleni pro déti (déti do 15 let),

oddéleni pro mladez (15 az 18 let), oddéleni pro dospélé uzivatele (dospéli uzivatelé)
a zvukova knihovna (Clanek 22).

. V Obvodni knihovné Jizni Svahy knihovni prikazy vydava oddéleni pro dospélé ctenare

a oddéleni pro déti (déti do 15 let).

. V neautomatizovanych pobockach jsou vydavany knihovni prikazy pro uzivani sluzeb

v jednotlivych pobocCkach.

. Prikaz je nepfenosny a za jeho zneuziti ruéi registrovany uzivatel, ktery je povinen hlasit

knihovné jeho ztratu. Za vydani duplikatu plati uzivatel manipulaéni poplatek (Pfiloha 2). P¥i
opakované ztraté z nedbalosti mize knihovna uzivateli odebrat pujovni pravo.

. Za knihovni priikaz pravnické osoby odpovida povéfeny pracovnik organizace.
. Registrovanym uzivatelem pfestava byt ten, kdo se sam odhlési, kdo si b&€hem 365 dni od

posledni registrace nevypujci alespon jeden dokument nebo kdo nezaplati registracni
poplatek a pfitom nema vici KKFB zadné zavazky.

. Uzivatelem prestava byt a sluzby KKFB nemize vyuzivat, kdo iumysiné nebo z nedbalosti

zavini poSkozeni dokumentd nebo zpusobi KKFB jinou $kodu aodmita poskytnout
predepsanou nahradu, kdo je vedenim KKFB vylou€en z fad uzivatell pro porusovani
knihovniho Fadu, pfedpisu platnych pro knihovny a pokynu pracovnikl KKFB.

Evidenci nelze uzivateli zruSit, pokud nema vyfizeny zavazky vuci KKFB (nevracené
dokumenty, nezaplacené upominky, Skody apod.).

Clanek 7 Povinnosti uzivatele knihovny

1.

Knihovni fond a veSkeré zafizeni knihovny jsou majetkem Zlinského kraje. Kazdy uzivatel
knihovny je povinen chranit vybaveni knihovny i knihovni fond a pfedchazet Skodam.
Nahradu pfipadnych 3kod je uZivatel povinen uhradit podle pfisluSnych ustanoveni
obc&anského zakoniku (pfipadné obchodniho zakoniku), souvisejicich predpist a Knihovniho
fadu KKFB.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.
16.

17.

18.

. UzZivatelé jsou povinni dodrzovat ustanoveni Knihovniho fadu KKFB, obecnych pravnich
norem a pokyny zaméstnancl knihovny. Registrovani uzivatelé jsou povinni pfedlozit
knihovni prukaz pfi evidenci vypuj¢ky a pfi vraceni dokumentd. VSichni uzivatelé knihovny
jsou povinni podfidit se opatfenim potfebnym k ochrané zdravi uzivatell i zaméstnancu
a majetku knihovny.

. Odnaseni dokumentl z knihovniho fondu KKFB, resp. jiné knihovny zap(jéené
prostfednictvim MVS, bez pfislusné evidence se poklada za jejich zcizeni.

. Ve vSech prostorach KKFB je zakazano koufit, poZivat alkoholické napoje nebo jiné
omamné prostiedky.

. V pujéovnach, studovnach a c¢itarnach neni dovoleno konzumovat potraviny ani napoje.
Neni dovoleno vnaset do prostori pujéoven, studoven a &itaren nic, ¢im by mohl byt
poskozen knihovni fond.

. Vstup do prostor KKFB neni povolen se zvifaty.

. Vstup do prostor KKFB neni povolen s jizdnimi koly.

. V plj¢ovnach, studovnach a gitarnach plati zakaz pouzivani mobilnich telefon.

. Uzivatel je povinen prohlédnout si pfi vypUj¢ovani dokument, a je-li poSkozen, ohlasit to
ihned knihovnikovi. Jinak nese odpovédnost za kazdé poskozeni, které bude zjiSténo pfi
vraceni, a je povinen uhradit KKFB naklady na opravu nebo nahradu tohoto dokumentu.

Uzivatel je povinen chranit vypljéené dokumenty pfed poskozenim, neznehodnocovat je
podtrhavanim a vpisovanim poznamek, vyfezavanim stranek, poskozovat carové kbdy
apod., chranit je pfed ztratou akradezi, nepujCovat je dalSim osobam a vratit je ve
stanovené Ihité.

UzZivatel je povinen respektovat vSechna prava autorska a vSechna prava vyrobce
stanovena platnymi pravnimi pfedpisy.

Uzivatel je povinen nahlasit knihovné ztratu &i odcizeni svého knihovniho prikazu. Nese
plnou odpovédnost za v§echny transakce, které byly s jeho knihovnim prikazem ucinény do
doby, nez ztratu &i odcizeni nahlasil.

UZivatel je povinen odloZit svrchni odév a pfiruéni zavazadla na misté k tomu uréeném. Za
véci odloZzené jinde knihovna neodpovida. Cenné véci apfedméty neponechava
v odlozenych odévech a zavazadlech. V pfipadé ztraty osobni véci v KKFB postizeny
oznami ztratu pracovniku oddéleni, ktery s nim sepiSe zaznam o ztraté. Postizeny ohlasi
ztratu véci Policii CR a az po jejim $etfeni bude od$kodnéni za ztratu feSeno v KKFB.

Uzamykatelné skfinky slouzi k uloZeni osobnich véci pouze po dobu pobytu uzivatele
v prostorach knihovny. Po Ctyfech tydnech budou véci nevyzvednuté ze skfinék likvidovany.

Uzivatel je povinen zachovavat ve vSech prostorach KKFB klid, pofadek a Cistotu.

Uzivatel je povinen respektovat prava a majetek ostatnich uzivatell, neobtéZovat
a neomezovat je svym chovanim a svymi projevy.

Jestlize uzivatel nedodrzuje tato ustanoveni, mize byt do¢asné nebo trvale zbaven prava
pouzivat sluzeb knihovny. Tim neni zbaven povinnosti nahradit zpusobenou $kodu, ani
odpovédnosti podle platnych predpisu.

Pravo pouzivat sluzeb knihovny je mozné odebrat uzivateli i z hygienickych dtvodua.

Clanek 8  Podnéty uZivateld k ginnosti knihovny

Navrhy a pfipominky ke sluzbadm knihovny je mozné podavat ustné vedoucimu oddélent,
vedoucimu utvaru sluzeb nebo pisemné fediteli knihovny, nebo elektronicky na adresu

info@kfbz.cz.
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Il. Pujcovnirad

Clanek 9 Obecna ustanoveni o pujc¢ovani

1.

Pro puj¢ovani dokumentu z knihovniho fondu KKFB plati ustanoveni ob&anského zakoniku
€. 40/1964 Sb. v platném znéni o smlouvé o vypujcce (§ 661-662), pfi zachovani dalSich
podminek tohoto knihovniho fadu.

. Prava plvodctl informaci obsazenych v knihovnim fondu KKFB jsou chranéna autorskym

zakonem. VeSkeré informace a data ziskana v jakékoliv formé a na jakémkoliv médiu jsou
uréena pro osobni potfebu uzivateld knihovny. Uzivatelim neni dovoleno je jakoukoliv
formou uplatné ¢&i bezuplatné poskytovat dalSi osob&, napf. rozmnozZovat, kopirovat,
pujcovat, sdilet, pfip. distribuovat. Jednani v rozporu s témito pravidly mlze byt trestné.

Clanek 10  ZpuUsoby pudjcovani

1.

Prezenc¢ni vypujcky z volného vybéru v pljcovnach, prezenéni sluzby Citaren a studoven,
informacni a bibliografické sluzby muze uskutecnovat kazdy uzivatel knihovny, ktery
dodrzuje ustanoveni Knihovniho fadu KKFB.

. KKFB absen&né pujcuje dokumenty knihovniho fondu uréené k absenénim vypujckam

pouze registrovanému uzivateli po pfedlozeni knihovniho prikazu a zaevidovani vypuUjcky
do vypujéniho protokolu.

. Jednorazové je mozno zapujcit maximalné 3 dokumenty na jméno uzivatele, ktery neni

registrovanym uzivatelem knihovny, a to po predlozeni obganského prukazu, vyplnéni
prihlasky, zaregistrovani pro jednorazovou vypujcku a zaplaceni pfislusného poplatku podle
Prilohy 2. Po vraceni dokumentll je evidence zrusena a pisemna pfihlaska a osobni Udaje
takového uzivatele v databazi jsou likvidovany. Jednorazové miize byt uzivatel registrovan
soucasné pouze jednou.

. PoStou pUljéuje KKFB dokumenty ze svych fondl uzivateldm jinych knihoven pouze

prostfednictvim jiné knihovny v ramci MVS. Jednotlivedm KKFB ze svych fondu poStou
nepujcuje.

. V8echny dokumenty s vyjimkou zvukovych dokumentl v hudebnim oddéleni se pujcu;ji

zdarma. Zvukové dokumenty jsou absencné pljcovany za poplatky uvedené v Pfiloze 2.
Dokumenty zvukové knihovny (zvukové knihy) jsou pujéovany zdarma pouze uzivatelim
registrovanym v tomto oddéleni (Clanek 22).

. Pfi plGjéovani nékterych dokumentll ma KKFB pravo zadat (podle § 555-557 ob&anského

zakoniku) penézni jistotu na vyrovnani pfipadné 3Skody. VySi jistoty urCuje vedouci
oddéleni, v némz je vypujcka realizovana. O pfijeti jistoty vydava KKFB uzivateli potvrzeni,
na jehoz zakladé je pfi vraceni dokumentu jistota vracena po zjisténi, Ze vraceny dokument
neni poSkozen. V opaném pfipadé je jistota i jeji ast pouZita jako nahrada.

Clanek 11 Rozhodnuti o ptijéovani

1.

O mnozstvi a zplUsobu zpfistupfiovani a pajéovani dél rozhoduje KKFB podle svého poslani
a potfeb ochrany knihovnich fondd. Nové registrovany uzivatel mize mit 31 kalendafnich
dnl od data své registrace soucasné absencné pujéeno maximalné 10 dokumentl v siti
automatizovanych knihoven nebo 10 dokumentd v pobocce. Po uplynuti Ihity 31 dnl od
data registrace miize mit uzivatel sou¢asné absencéné pujéeno maximalné 25 dokumentd,
véetné periodik v siti automatizovanych knihoven, anebo 25 dokumentd v pobo&ce. Vyjimku
z ustanoveni je mozno uc€init se souhlasem vedouciho oddéleni.

. Pouze prezenéné pljcuje KKFB v pujéovnach, &itarnach a studovnach:

a) dokumenty, u nichz by hrozilo nebezpeci nenahraditelné ztraty nebo poskozeni,
b) nejnovéjsi Cisla periodik,

c) specialni dokumenty,

d) dokumenty z pfiru¢nich knihoven,



e) dokumenty z konzervaéniho fondu, tj. ziskané jako povinny vytisk,

f) dokumenty z historického a vzacného fondu,

g) knihy v oddéleni Citarna a studovna,

h) videokazety s vyjimkou ustanoveni ¢lanku 21, bodu 4,

i) DVD s vyjimkou ustanoveni ¢lanku 21, bodu 4,

j) dokumenty na CD-ROM s vyjimkou ustanoveni ¢lanku 21, bodu 4,

k) dokumenty zapGjéené meziknihovni vypQjéni sluzbou, u nichz puGjéujici knihovna
zakazala absencéni vypujcku.

Clanek 12 Vylougeni z pGjéovani

UzZivateli, ktery onemocnél nakaZlivou chorobou nebo v jehoZz domacnosti se vyskytla, se
nepujcuje po dobu onemocnéni a karantény. Uzivatel, ktery onemocnél infekéni chorobou
v dobé, kdy mél pujéeny dokumenty zfondu KKFB, je povinen ji o tom informovat,
zabezpedit dezinfekci pljéenych dokumentll a dolozit ji potvrzenim hygienicko-
epidemiologické stanice.

Clanek 13  Postup pfi pdjéovani

1. Knihovna je povinna pujcit uzivateli pozadované dilo ze svého fondu v pulj¢ovni dobé
a vyhledat je v Case, ktery je pfiméfeny provoznim pomériim knihovny.

2. Dokumenty ulozené v depozitnich skladech (v katalogu knihovniho fondu oznaeny sklad M
a sklad Z) se dodavaji na zakladé objednavky, kterou muze Zadajici uskutecnit
prostfednictvim knihovnika ve v8ech oddélenich Ustfedni knihovny a v obvodnich
knihovnach.

a) Pozadavky na vypuUjcky dokumentl ze skladu M pfijaté nejpozdéji ve stfedu, budou
vyfizeny v patek.

b) Pozadavky na vypuUjcky dokumentl ze skladu Z pfijaté nejpozdéji v sobotu, budou
vyfizeny v utery; poZzadavky pfijaté nejpozdéji ve stfedu, budou vyfizeny v patek.

3. Evidenci pUjéenych dokumentl provadi KKFB pomoci predepsané knihovni techniky tak,
aby byla zaruCena prikaznost zapuUjCeni jednotlivych knihovnich jednotek konkrétnimu
uzivateli. V Ustfedni knihovné a obvodnich knihovnach se evidence vypujéek provadi
v automatizovaném knihovnim systému, v pobockach probiha evidence klasickym
postupem (knizni listky, ¢tenarské sacky).

KKFB ma pravo pozadovat podpis uzivatele na potvrzeni o vypujcce.

Clanek 14 Rezervace

1. Pokud zada uzivatel registrovany v siti automatizovanych knihoven dokument vypujceny
jinym uzivatelem, muze si ho rezervovat sam nebo prostfednictvim knihovnika
v elektronickém katalogu.

2. Uzivatel registrovany v neautomatizované poboCce Zzada o rezervaci vypujéeného
dokumentu prostfednictvim knihovnika osobné, popf. telefonicky.

3. Zadosti o rezervaci pfijima uzivatel zavazek uhradit knihovné naklady na zaslanou informaci
o dostupnosti zadaného dokumentu (Pfiloha 2). Knihovna uvédomi uzivatele otom, ze
rezervovany titul je k dispozici, kde si jej ma vyzvednout a Ze bude pro néj rezervovan po
dobu 10 dni. Uplynutim této Ihaty rezervovani konéi a dokument bude pujéen dalSimu
zajemci v poradi rezervaci daného dokumentu, nebo vracen do volného vybéru, pfipadné
skladu.

" Zakon &. 37/1995 Sb., o neperiodickych publikacich
Zakon €. 46/2000 Sb., o pravech a povinnostech pfi vydavani periodického tisku a o zméné nékterych
dalSich zakonu (tiskovy zakon)



4. Rezervovani neni mozné v pfipadé:

a) ze se jedna o dokument, ktery je ur¢en vyhradné k prezencnimu pujcovani,
b) uzivatel nema platny knihovni priikaz.

5. Uzivatel mlze rezervaci zruSit prostfednictvim knihovnika nebo sam v elektronickém

katalogu. Pokud byla vyzva k vyzvednuti rezervovaného dokumentu jiz odeslana, zlstava
bez ohledu na toto zruSeni povinnosti uZivatele zaplatit pfislusny poplatek.

Clanek 15  Vypujéni Ihity

1.

Vypujéni Ihty jsou uréeny podle druhu dokumentu.

2. Zakladni vypujéni lhiity absencénich vypujcek:

Knihy 32 kalendarnich dnu
Casopisy 15 kalendarnich dnt
Magnetofonové kazety, kompaktni disky 5 vypujénich dnl | poplatky viz Pfiloha 2
Zvukoveé knihy (viz ¢lanek 22) 32 kalendafnich dn
DVD (viz ¢lanek 21/4) 5 vypujénich dnli | poplatky viz Pfiloha 2
videokazety (viz ¢lanek 21/4) 5 vypujénich dnl
CD-ROM (viz ¢lanek 21/4) 32 kalendarnich dna

3. Vyjimky muze povolit vedouci oddéleni.
4. Knihovha ma pravo stanovit bez udani ddvodd i kratSi vypuajéni Ihatu, popf. zadat

neodkladné vraceni dila pfed jejim uplynutim.

Clanek 16 Prodlouzeni vypUGjéni Ihiity

1.

Zakladni vypujéni lhata mize byt prodlouzena (prolongovana), pozada-li o to uzivatel pred
jejim uplynutim osobné, telefonicky &i v elektronickém katalogu v rubrice Konto &tenafe.
VypuUjéni lhata je prodlouzena o dobu, ktera se rovna zakladni vypUjéni lhaté daného
dokumentu. Celkova doba vypujcky véetné prodlouzeni (prolongaci) vSak nesmi prekrocit
trojnasobek zakladni vypujéni Ihaty.

. Vypujéni Ihdtu nelze prodlouzit, je-li dokument rezervovan dal$im zajemcem.
. Po osobnim vyfizeni zpozdného (viz ¢lanek 17) Ize prodlouzit vyp(jéni Ihitu upominanych

dokumentu, nejvySe vSak na trojnasobek zakladni vypuUjéni Ihaty, pfi spinéni podminky
v bodé 2.

. Po uplynuti vypujéni lhaty nebo prodlouzené vypujcni Ihlty je uzivatel povinen dokument

vratit. Opakovanou vypujcku téhoz dokumentu Ize povolit v odivodnénych pfipadech az po
jeho vraceni.

. Nelze prodlouzit vypUjéni lhatu vypljéek jednorazoveé registrovanych uzivatel( (¢lanek 10,

bod 3).

. Vypujéni Ihaty dokumentl zapuljéenych prostfednictvim MVS stanovuje pujcujici knihovna

(&lanek 18).

Clanek 17  Vraceni pujéeného dokumentu

1.

Uzivatel ru€i za vypljéené dokumenty, pokud je knihovné nevrati, a nesmi je pujcovat
dal$im osobam.

2. Uzivatel je povinen vratit vypujéeny dokument v knihovné, v niz si jej vypUjcil.
3. Uzivatel je povinen vratit vypUjéeny dokument ve stavu, v jakém jej pfevzal. PFi vypujceni si

dokument ma prohlédnout a v3echny zavady ihned hlasit. Jinak nese odpovédnost za
pozdéji zjisténe zavady a je povinen nahradit knihovné naklady spojené s uvedenim do
puvodniho stavu ve smyslu ustanoveni ob&anského zakoniku (€lanek 9).



10.
11.

12.

. Jestlize vraci uzivatel pujcené dilo vyjimecné postou, je jeho povinnosti fadné dilo zabalit

a odeslat doporu¢ené nebo zasilku pojistit.

. Nevrati-li uzivatel absencné pljc¢eny dokument ve stanovené zakladni vypujéni Ihité, bude

mu uctovana smluvni pokuta za pozdni vraceni — zpozdné (PFiloha 2).

. Knihovna ma pravo na pozdni vraceni dokumentu uzivatele upozornit. Pisemné se zasilaji

2. a 3. upominka, dale se doporu€ené zasilaji upominaci dopis a pokus o smir.

. Terminy ucétovani zpozdného a generovani upominek:

— prekro€eni zakladni vypujéni Ihaty (upominka se neposila)

— prekro¢eni dvojnasobku zakladni vypujéni Ihaty (2. upominka)

— prekro€eni trojnasobku zakladni vypuijcni Ihaty (3. upominka)

— prekro€eni ¢tyfnasobku zakladni vypujéni Ihaty (upominaci dopis)
— prekro¢eni pétinasobku zakladni vypuljéni Ihity (pokus o smir)

. Po &tyfech bezvyslednych pisemnych upominkach nasleduje vymahani dokumentu pravni

cestou. Za agendu spojenou s pfipravou vymahani pravni cestou se uctuje pfislusny
poplatek.

. Povinnost zaplatit zpozdné nastava dnem, ktery nasleduje po skonceni stanovené vypUjéni

Ihaty. Platby se Uctuji bez ohledu na to, zda uzivatel obdrzel pisemnou upominku, &i nikoliv.
Zpozdné je i pfi vétS§im poctu upominanych dokumentl pocitano a placeno jen jednou.

Do vyporadani pohledavek na vraceni dokumentu a zpozdném ma knihovna pravo
pozastavit uzivateli poskytovani vSech sluzeb.

Prodlouzeni vypujéni Ih(ity upominanych dokumentu se fidi ustanovenimi ¢lanku 16.

Clanek 18  Meziknihovni vypujéni sluzba

1

. Jestlize dokument neni ve fondu KKFB, zprostfedkuje KKFB na pozadani registrovaného

uZivatele vypljéku dokumentu meziknihovni vypujéni sluzbou z jiné knihovny v CR podle
§ 14 knihovniho zakona a vyhlasky Ministerstva kultury ¢. 88/2002 Sb. Pokud se dokument
nenachazi na uzemi Ceskeé republiky, Ize vyuzit mezinarodni meziknihovni vypujéni sluzby.

. Uzivatel, kterému knihovna vypUjcku prostfednictvim MVS zprostfedkovala, je povinen

dodrzet v8echny finan¢ni (Pfiloha 2) i ostatni podminky stanovené pujcujici knihovnou.
Jejich nedodrzeni mlze mit za nasledek odmitnuti dalSich vypujcek.

. Pokud puj€ujici knihovna nestanovi jinak, vypujéni lhuta MVS odpovida podminkam

stanovenym obecnymi zasadami pujcovani a zkracuje se o jeden tyden, nutny pro pfepravu
vypUjcky.

. Za puj¢eni dokumentu ru¢i KKFB do té doby, nez je vracen pujcujici knihovné.
. O prodlouzeni vypujéni Ihaty zada KKFB puj€ujici knihovnu na pozadani uzivatele tyden

pfed uplynutim vypujéni Ih{ty.

. KKFB mUze objednat pro své uzivatele zhotoveni kopie v knihovnach CR. Kopie dodana do

KKFB elektronicky smi byt uZivateli poskytnuta pouze v tisténé podobé. Termin dodani
kopie do KKFB elektronicky je 48 hodin (2 pracovni dny). Uzivatel, pro kterého byla kopie
objednana, je povinen s ni zachazet v souladu s autorskym zakonem a s ustanovenim
instituce, ktera reprografickou sluzbu poskytla, a uhradit vyrobni naklady (Pfiloha 2).

Clanek 19  Kontrola pfi odchodu

1.

2.

3.

Pfi odchodu je uzivatel povinen predlozit odnasené dokumenty ke kontrole a evidenci
vypujcek.

V pfipadé zvukového signalu pfi prlichodu detekénimi anténami elektronické ochrany je
uzivatel povinen pfedlozit vynasené dokumenty ke kontrole.

PFi zjiSténi pokusu o neopravnéné odneseni dokumentu bez fadné evidence vypuljcky bude
sepsan s timto uZivatelem protokol o zadrzZeni.



4. PFi opakovaném zadrzZeni pfi pokusu o odneseni dokumentu bez evidence vypUj¢ky bude

uZivateli zruSena registrace a nebude moci vyuzivat sluzeb KKFB.

Clanek 20  Poskytovani sluzeb v oddéleni pro déti

1.

Knihovnu mohou samostatné navstévovat déti starsi 6 let, mladSi pouze v doprovodu osoby
starSi 15 let (rodinného pfislusnika, pedagoga).

2. Dité predskolniho véku ma pfistup na pédium pouze pod dohledem dospélé osoby, ktera je

doprovazi.

3. Za zaky a studenty, ktefi se u€astni kolektivnich programd pro né organizovanych KKFB,

odpovida jejich pedagogicky doprovod.

Clanek 21 Poskytovani sluzeb v hudebnim oddéleni

1.

Uzivatel mize prezen¢né vyuzivat sluzby:

a) studium dokumentl z fondu hudebniho oddéleni, dokumenty ulozené ve skladech na
pozadani vyhleda knihovnik,

b) poskytovani bibliograficko-informacénich sluzeb,

c) pfristup k elektronickému katalogu,

d) poslech zvukovych dokumentu, obsluhu pfistroji vykonava pracovnik oddéleni.

. Registrovany uzivatel si muze absenc¢né puljcovat knihy, ¢asopisy (mimo poslednich &isel),

hudebniny.

. Magnetofonové kazety, CD a DVD se puUjcuji absentné za poplatek (Pfiloha 2).

Magnetofonové kazety a CD, které nejsou nedilnou soucasti tiSténého dokumentu, se
pUjCuji absenéné az po uplynuti 9 mésict od jejich vydani, resp. nabyti knihovnou. Toto
omezeni se nevztahuje na vypujcky registrovanym uzivatelim — pedagogiim®.

. Absencné se pujcuji také videokazety, DVD a CD-ROM, které vydavatel poskytl KKFB

s vyslovnym rozhodnutim o bezplatném pujcovani.

. Gramofonové desky jsou pujéovany pouze k prezenénimu poslechu. Fond gramofonovych

desek je ulozen mimo budovu Ustfedni knihovny v depozitnim skladu. PoZadavky na
vypUjcky gramodesek pfijaté nejpozdéji v utery, budou vyfizeny v patek.

Clanek 22  Poskytovani sluzeb ve zvukové knihovné
1. Fond zvukové knihovny zahrnuje nahravky literarnich dél vSech zanrd na magnetofonovych

kazetach a CD (ve formatu MP3). Tento fond slouzi vyhradné zrakové i jinak zdravotné
postizenym ob¢éanim. Podminkou uzivatelské registrace pro pujéovani zvukovych knih je
vyplnéni pfihlasky podle ¢lanku 5 a 6 a pfedlozeni prikazu ZTP-P nebo potvrzeni pfilohy
k pfihlaSce uzivatele zvukové knihovny odbornym l|ékafem nebo odpovidajici odbornou
organizaci.

. Zakladni knihovnické sluzby uzivatelim zvukové knihovny jsou poskytovany KKFB

bezplatné.

. Vypujéni Ihata zvukovych knih nakoupenych z Knihovny K. E. Macana je 32 dnu.

Prodluzovani vypujéni Ihaty a upominani zvukovych knih je uvedeno v ¢lancich 16 a 17.

. Ostatni zvukové dokumenty z fondu KKFB (s hudbou i mluvenym slovem) se pujcuji

bezplatné pouze na 1 tyden v poctu maximalné 5 kusl. Za pfekroCeni této pujcovni Ihaty
zaplati uzivatel poplatek za vypuj¢ku podle PFilohy 2.

* Kolektivni licenéni smlouva o pujéovani zvukovych zaznamu zachycujicich autorska dila, umélecké

vykony vykonnych umélcu a jiné zvuky, uzaviena mezi OSA — Ochrannym svazem autorskym pro
prava k dildm hudebnim, DILIA — divadelni a literarni agenturou, INTERGRAM - nezavislou
spole¢nosti vykonnych umélcd a vyrobcll zvukovych a zvukové obrazovych zaznamui a Narodni
knihovnou Ceské republiky 2. 1. 2004
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. Za vypuUjCené zvukové knihy a ostatni zvukové materialy pfejima kazdy uzivatel osobni

odpovédnost. Proto je pfi jejich vraceni povinen upozornit na kazdou zavadu, kterou pfi
manipulaci s nimi objevil nebo sam zpulsobil. Je nepfipustné, aby uzivatelé sami provadéli
jakékoliv opravy poskozenych nosicu.

. Za neumysIné poskozeni nahravek z Knihovny K. E. Macana nepozZaduje KKFB nahradu.

Dojde-li vSak vinou hrubé nedbalosti ke zniCeni nebo ztraté nosicl, budou uzivateli
pfedepsany k nahradé (Pfiloha 2).

. Vzajemna vyména nebo pujcovani nahravek mezi uzivateli bez pfimé ucasti knihovny je

vylou€ena. Za nahravky pUjéené zdravotné postizenym détem do 15 let prejimaji
odpovédnost rodice.

. 'V pfipadé nutnosti je mozné navstivit knihovnu vyjime¢né i v jiny den, a to v dobé provozu

hudebniho oddéleni nebo studovny a &itarny.

. V bodech, které nejsou pfimo uvedeny v tomto ¢lanku, se postupuje podle Knihovniho fadu

KKFB.

lll. Prezencni sluzby

Clanek 23  Zasady pujéovani

1.

5.

6.

Prezenéni sluzby poskytuje knihovna v plijéovnach, studovnach a &itarnach Ustfedni
knihovny, obvodnich knihovnach a v pobockach.

. Prezenéni vypujcni sluzby jsou bezplatné a mize je vyuzit i neregistrovany uzivatel.
. Pro prezenéni pujcovani plati obecné zasady o pujcovani stanovené timto knihovnim

fadem.

. Uzivatel smi z volného vybéru vyjmout najednou jen nezbytny pocet dokumentd, ktery pravé

potfebuje ke studiu, a po prostudovani je vratit na pavodni misto, nebo na misto k tomu
uréené.

UZivatel smi z volného vybéru vyjmout najednou jen dvé posledni Cisla denniho tisku nebo
Casopisl a po prostudovani je vratit na ptivodni misto.

Neni dovoleno vynaset z vyhrazenych prostort dokumenty uréené k prezenénimu pujcovani.

Clanek 24  Pristup do vyhrazenych prostor prezenénich sluZeb (studovny, &itarny)

1.
2.
3.

PrFistup je povolen vSem uzivateliim, ktefi dodrzuji Knihovni fad KKFB.
UZivatel je povinen si na urCeném misté odloZit svrchni odév a vétsi zavazadla.

Uzivatelé mohou k reprodukci textu pro osobni potfebu pouzivat jen takovych pomicek,
které nemohou zpUsobit poSkozeni knihovniho fondu.

Clanek 25  Obsazovani studijnich mist

1.

2.

Uzivatel mUze obsadit pouze jedno studijni misto. Neni dovoleno rezervovat mista pro dalsi
osoby. Misto opusténé déle nez 15 minut se poklada za neobsazené.

Zajemce ma moznost si pfedem (osobné, telefonicky) objednat rezervovani mista na
poslech zvukovych dokumentl v hudebnim oddéleni.

Clanek 26 Bibliograficko-informaéni sluzby

1.

2.

KKFB poskytuje svym uzivatelim uUstni a pisemné informace bibliografického, faktografic-
kého a referenéniho charakteru i metodickou pomoc pfi vyhledavani potfebnych dokumentd.
Lhuta odpovédi na dotaz se po dohodé s tazatelem stanovi podle jeho slozitosti.

Ustfedni knihovna zpracovava reserSe za Uhradu (PFiloha 2) na zakladé pisemného
pozadavku uzivatele v oddéleni bibliografie a informacnich sluzeb.

11



Clanek 27  Provoz pracovnich stanic datové sité (uZivatelskych poé&itast)

1

. Pfistup do katalogu a k dal8im elektronickym databazim dostupnych v siti KKFB je umoznén

véem uzivateldm. V elektronickém katalogu KKFB mohou rezervovat dokumenty pouze
registrovani uzivatelé s platnym knihovnim prikazem.

. Na vyhrazenych pocitacich je mozné ulozeni dat na externi ulozna zafizeni.
. Uzivatel ma moznost tisku z elektronickych informacénich zdroji a z internetu. Je odpovédny

za zvoleny rozsah tisku (pocet stran) a je povinen uhradit poplatek za tisk (PFiloha 2).

. Uzivatel nesmi vykonavat zadnou ¢innost poskozujici provoz poditace, periferii nebo sité.
. Uzivatel se nesmi pokouset o obchazeni prostfedkd ochrany dat.
. VeSkeré naklady, které vzniknou KKFB v dusledku nekorektniho nebo neautorizovaného

pfistupu k elektronickym bazim a dokumentim, & poskozenim technického vybaveni, je
uZivatel povinen uhradit.

. Uzivatelé musi respektovat soukromi ostatnich uzivateld a zachovavat zakladni etické

normy.

. V pfipadé potfeby mohou uzivatelé pozadat pracovniky KKFB o pomoc a konzultaci.
. Uzivatelé jsou povinni dbat pokyn( knihovnika.

Clanek 28  Provozni fad internetovych stanic

1.

10.

11

12.

Internet je v KKFB zpfistupnén jakozto zdroj informaci slouzicich vyhradné k osobni potfebé
uzivatelu a predevsim jejich studijnim uceliim.

. Piistup na internet je umoznén v8em uzivatelim knihovny v Ustfedni knihovné&, ve vSech

obvodnich knihovnach a nékterych pobocCkach.

. Uzivatelim mladSim 15 let je pfistup na internet poskytovan na zakladé souhlasu rodi¢

(8lanek 5, bod 3), v Ustfedni knihovné vyhradné v oddéleni pro déti.

. UzZivateli je zdarma umoznén pfistup na internet 40 minut.
. Registrovani uZivatelé se k internetu pfipojuji pomoci svého uZzivatelského jména a hesla,

které pouzivaji pro online pfistup do pfehledu svych vypUjéek. Neregistrovani uzivatelé se
pfed pfipojenim zaeviduji u knihovnika (poskytnou své jméno, pfijmeni, adresu a dcislo
ob&anského prukazu), ktery jim vyda jednorazové uzivatelské jméno a heslo.

. Prace s pocitaCovou technikou pfi vyhledavani na internetu se fidi ustanovenimi ¢lanku 27.
. Uzivatelim internetu je umoznén tisk informaci z internetu na tiskarné u obsluhy pujcovny,

poplatek viz pfiloha 2. UZivatel je povinen dbat spravného nastaveni tisku (pocet stran,
pocet kopii) a zaplatit vSechny vytisténé stranky.

. Neni dovoleno ménit nastaveni poc€ita€e, a instalovat programy stazené z internetu.
. Je zakazano vyhledavat, prohlizet, tisknout a Sifit WWW stranky s pornografickym nebo

narodnostné a naboZensky urazlivym obsahem, stranky propagujici rasismus, nasili nebo
podnécujici k uzivani drog.
Je zakazano provozovat hazardni hry a vSe, co je neslucitelné s platnymi pravnimi pfedpisy.

. UZivatel musi respektovat vSechna autorska prava stanovena platnymi pravnimi pfedpisy.

Ziskané informace neni povoleno jakymkoliv zplsobem dale rozSifovat, rozmnozovat,
kopirovat, puUjCovat, sdilet, distribuovat, prodavat nebo jinak vyuzivat, zejména ke
komerénim ucelim.

Uzivatelé jsou povinni dbat pokynu knihovnika.

Clanek 29  Vzdélavaci centrum

1.
2.

Ugastnici koleni ve Vzdé&lavacim centru jsou povinni fidit se pokyny lektora.
Prace s pocitaCovou technikou se fidi ustanovenimi ¢lanku 27.
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IV. Postihy za nedodrzeni ustanoveni Knihovniho radu KKFB

Clanek 30 Nahrada ztrat a $kod

1. Uzivatel je povinen nahradit Skodu zavinénou pfimo nebo zanedbanim povinnosti (podle
§ 442, odst. 2 obCanského zakoniku: ,Skoda se hradi v penézich; pozada-li vSak o to
poSkozeny a je-li to mozné a ucelné, hradi se $koda uvedenim do pfedeslého stavu.®).

2. Uzivatel je povinen ihned hlasit poSkozeni nebo ztratu dokumentu a ve Ihaté stanovené
knihovnou nahradit $kodu ve smyslu ob&anského zakoniku o zpUsobu nahrady Skody za
nevraceny dokument nebo za poskozeni dokumentu.

3. O zpusobu nahrady rozhoduje vedouci oddéleni, z néhoz pochazel ztraceny dokument.
Muze byt pozadovana nahrada Skody uvedenim do plvodniho stavu tim, Zze uzivatel obstara
nahradni vytisk téhoz dokumentu, ve stejném vydani a vazbé nebo ve vazané kopii. Jestlize
uvedeni do plvodniho stavu neni mozné nebo Ucelné, mize knihovna pozadovat bud
nahradu téhoz dila v jiném vydani, jiné dilo, nebo finanéni nahradu (Pfiloha 2).

4. Uzivatel je povinen nahradit i vdechny dalsi vydaje, které KKFB v souvislosti se ztratou
vznikly (Pfiloha 2).

5. Do vyfeSeni zplUsobu nahrazeni ztraty a uhrazeni vSech pohledavek ma knihovna pravo
pozastavit uzivateli poskytovani vSech sluzeb.

6. Pfi ztraté knihovniho prikazu se uCtuje za manipulaci a vystaveni duplikatu prukazu
ztraceného v obdobi jeho platnosti (plivodni nebo obnovené) manipulaéni poplatek.

7. Za Skody zplsobené na ostatnim majetku knihovny odpovida uzivatel podle obecné
platnych pfedpisu.

V. Dalsi ustanoveni

Clanek 31  Prodej knih vyfazenych z knihovniho fondu KKFB

KKFB v pfedem stanovenych a zvefejnénych terminech (nasténky, internet) provadi prodej
dokumentu ze svych fondu vyfazenych podle platnych pfedpisa.

Clanek 32  Vyjimky z knihovniho fadu

VyjimKky z knihovniho fadu povoluje feditel knihovny nebo vedouci uUtvaru sluzeb, neni-li
v knihovnim Ffadu stanoveno jinak.

Clanek 33  Rozsah knihovniho fadu. Vydani a zmény
1. Knihovni fad se vztahuje na vSechna pracovisté knihovny.
2. Nedilnou soucasti knihovniho fadu jsou pfilohy:

Pfiloha 1 — Pracovisté Krajské knihovny FrantiSka BartoSe, pfispévkové organizace, na
uzemi Statutarniho mésta Zlina

Pfiloha 2 — Smluvni ceny a nahrady za poskytované knihovnické a informacni sluzby

Pfiloha 3 — Provozni doba pracovist Krajské knihovny FrantiSka BartoSe, pfispévkové
organizace

Pfiloha 4 — Pouceni o ochrané osobnich udajd uzivateld v Krajské knihovné FrantisSka
BartoSe, pfispévkové organizaci

Ostatni dodatky podle potfeby
3. V8echny zmény Knihovniho fadu KKFB a jeho pfiloh podléhaji schvaleni feditele knihovny.
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Clanek 34  Ug&innost Knihovniho fadu KKFB

Tento Knihovni fad nabyva ucinnosti dnem 1. 7. 2009.

Ve Zliné 29. 5. 2009

PhDr. Zdenka Friedlova
feditelka
Krajské knihovny FrantiSka BartoSe
pfispévkové organizace
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Priloha 1

PRACOVISTE KRAJSKE KNIHOVNY FRANTISKA BARTOSE, PRISPEVKOVE
ORGANIZACE, NA UZEMi STATUTARNIHO MESTA ZLIiNA

Knihovny v siti automatizovanych knihoven:

Ustfedni knihovna
tf. Tomase Bati 204
761 60 Zlin

Obvodni knihovna Jizni Svahy
Okruzni 4699

760 05 Zlin

Obvodni knihovna Malenovice

Mlynska 845

763 02 Zlin

Obvodni knihovna Dily

Dily 1IV/3691

760 01 Zlin

Pobocky:

Knihovna Jaroslavice Knihovna Lhotka Knihovna Prstné
Jaroslavice 119 Lhotka 68 Prstné 570

760 01 Zlin 763 02 Zlin 760 01 Zlin
Knihovna Kostelec Knihovna Louky Knihovna Stipa
Zlinska 133 Naves 68 Stipa

Kostelec Louky 763 14 Zlin

763 14 Zlin 763 02 Zlin

Knihovna Kudlov Knihovna Mokra Knihovna Velikova
Kudlov 21 Mokra 455 ¢. 53

760 01 Zlin 760 01 Zlin 763 14 Velikova
Knihovna Letna Knihovna Podlesi

Kotérova ulice 4395 Podlesi IV/5302

760 01 Zlin 760 05 Zlin

Ve Zliné 29. 5. 2009

PhDr. Zdenka Friedlova
feditelka
Krajské knihovny FrantiSka BartoSe
pfispévkove organizace



Priloha 2

SMLUVNIi CENY A NAHRADY
za poskytované knihovnické a informacni sluzby

Rocni registrace uzivatell
Ustredni knihovna, obvodni knihovny (365 dni):

dOSPEIT .o 120 K&
studenti prezen¢niho studia, u¢ni, dichodci ... 70 K&
détido15let .o 40 K¢
Pobocky (kalendarni rok):

dOSPEIT e 20 K&
détido151et ..o 10 K¢
Jednorazova registrace

vypuj¢ka mimo knihovnu, max. 3 tituly .............. 30 K&
Vypujéky v hudebnim oddéleni

magnetofonova kazeta (MC) ............ccccceeennnne. 5 K¢
CD, DVD e 20 K¢
pfi nedodrzeni terminu:

MC za kazdy zapocaty tyden ...............ooeneeene. 5Ke
CD,DVD zakazdy den .........cocovinieninininnnnnns. 5 K¢
Rezervace

rezervace a zaslani upozornéni postou ............. 15 K¢
rezervace a zaslani upozornéni e-mailem.......... 4 K¢
Meziknihovni sluzby

vnitrostatni meziknihovni vypujcni sluzba (MVS):

vyzva k vyzvednuti dokumentu odeslana postou... 10K¢&

vyzva k vyzvednuti dokumentu odeslana e-mailem 4 K&

naklady na poStovné abalné ......................l 40 K¢
pfi dodani tiSténé kopie textu stanovi cenu

dodavajici knihovna

mezinarodni meziknihovni vypujcni sluzba (MMVS):

cenu za MMVS stanovi zasilajici knihovna .. min. 250 K&
vyzva k vyzvednuti dokumentu odeslana postou... 10 K&

vyzva k vyzvednuti dokumentu odeslana e-mailem 4 K&
naklady na postovné a balné 40 K¢

Pisemné zpracovani naroéného dotazu — reserse

zadani reSerSniho dotazu ................ooeinne. 10 K&
zalhpracereSerSera .........ccoovvieininannnn.. 100 K&
Pristup na internet

A0 MIN. Lo zdarma

Taskanaodnos knih ............................. 6 K&

Reprografické prace — kopirovani a tisk

na format A4 za 1 stranku Cernobile ...................... 2 K¢
barevné ..................... 6 K&

na format A3 za 1 stranku ¢ernobile ..................... 4 K&
barevné ..................... 12 K&

v oddéleni pro mladez na predplatné

na format A4 za 1 stranku Cernobile ...................... 1 K¢

pfiplatek za kopirovani z vazanych

dokumentt formatu A3 a vétSich ....................... 1 K¢

Zakladni vypujéni lhita

32 kalendarnich dna

15 kalendafnich dnu
5 vypuijénich dna

32 kalendarnich dna

32 kalendarnich dna

Smluvni pokuty za pozdni vraceni — zpozdné
Pro uZivatele starsi 15 let:
prekro€eni zakladni vypuajcni lhaty

(upominka se neposila) ..........coceviiiiiiiiiannann. 10 K&
prekroCeni dvojnasobku zakladni vypujéni Ihaty

(2. UPOMINKA) ...veiiiii e 35 K¢
prekroCeni trojnasobku zakladni vypujcni Ihlty

(3. UpOMINKA) ...veiiiiii e, 70 K&
prekro€eni ¢tyfnasobku zakladni vypujéni Ihity

(UpPOMINACT dOPIS) ...vvveeeiiiiei e 135 K¢
prekro€eni pétinasobku zakladni vypujéni Ihity

(POKUS O SIMIT) ..cviieiiiiiiic e 175 K¢
Pro uzivatele do 15 let:
prekroCeni zakladni vypujéni Ihaty

(upominka se Nneposila) .........ccoovviiiiiiiiiniinn, 10 K&
prekro€eni dvojnasobku zakladni vypujéni Ihity

(2. upominka) ......covveiiii 25 K¢
prekroceni trojnasobku zakladni vypljéni Ihaty

(3. upominKa) ......covviiiiiii 35 Keé
prekroCeni ¢tyfnasobku zakladni vypajéni Ihaty

(UpOMINACT AOPIS) +.vveeeii i 135 K¢
prekroCeni pétinasobku zakladni vyp(jéni Ihaty

(POKUS O SMIT) v, 175 K&
Smluvni pokuty za poskozeni nebo zniceni
Caroveho KOAU ........ooiiiiiiii 50 K¢
etikety elektronické ochrany .......................e.. 50 K&



Nahrada Skod

PFi poSkozeni, zni€eni nebo ztraté dokumentu je
¢tenaf povinen nahradit Skodu zavinénou pfimo nebo
zanedbanim povinnosti ve smyslu ustanoveni
obc&anského zakoniku. O zpusobu nahrady Skody
rozhoduje vedouci oddéleni.

a) Pfi menSim poskozeni knihy je pozadovana cena
opravy posSkozené &asti, pfip. pfevazby.

b) Pri vétSim poskozeni, zni€eni nebo ztraté knihy:
- dodani téhoz titulu, stejného vydani a vazby.
Neni-li to mozné:

- Uhrada nebo dodani kopie ve stejné vazbé,

- dodani jiné knihy nejméné stejné hodnoty,

- finanéni nahrada ve vysi puvodni ceny knihy.
PFi znieni nebo ztraté vicesvazkového dila je
knihovna opravnéna zadat nahradu celého dila.

c) PFi_zni€eni nebo ztraté Casopisu:
- dodani stejného Cisla ¢asopisu,
- uhrada nebo dodani kopie
- finanéni nahrada ve vysi sou¢asné ceny Cisla.

d) P¥i zni€eni nebo ztraté MC, CD:
- dodani stejného titulu na stejném nosici,
- dodani stejného nosiCe s podobnym obsahem
nejméné stejné ceny,
- finanéni nahrada ve vysi pavodni ceny MC, CD

Smluvni ceny nabyvaji platnosti dne 1. 6. 2009.

Ve Zliné 29. 5. 2009

e) P¥i zni€eni nebo ztraté CD-ROM/DVD-ROM:

- dodani stejného CD-ROM/DVD-ROM,

- finanéni nahrada ve vysi pivodni ceny
CD-ROM/DVD-ROM nebo ceny knihy, ke které
bylo CD-ROM/DVD-ROM priloZeno.

V pfipadé c) se dale vybira:
- nahrada za ukony spojené s likvidaci Skody
a zpracovanim €asopiSU ..........ccevveereneeennnnnn.

V pfipadech b), d), e) a svazaného ro¢niku éasopisu
se dale vybira:
- ndhrada za ukony spojené s likvidaci Skody
a zpracovanim dokumentu .................ccoeni 100 K&
- cena vazby dokumentu podle skute¢nych nakladu

DalSi nahrady
vystaveni knihovniho prikazu pfi ztraté ............

Za Skody zplsobené na ostatnim majetku knihovny
odpovida uzivatel podle obecné platnych predpist.

Vratna zalona na zaptjéeni ovladace
schodist'ové plosiny .................coceeinn,

PhDr. Zderfika Friedlova
feditelka
Krajské knihovny FrantiSka BartoSe,
prispévkové organizace



Priloha 3

PROVOZNi DOBA PRACOVIST KRAJSKE KNIHOVNY FRANTISKA BARTOSE,
PRISPEVKOVE ORGANIZACE

Ustiredni knihovna

Oddéleni pro dospélé Etenare pondéli — patek 10.00 — 18.00
sobota 9.00-12.00

Oddéleni pro déti pondéli, utery, Ctvrtek, patek 10.00 - 17.00
Oddéleni pro mladez pondéli, utery, Ctvrtek, patek 12.00 - 17.00
Hudebni oddéleni pondéli 14.00 — 18.00
utery 9.00-11.00

14.00 — 18.00

Ctvrtek, patek 14.00 — 18.00

Citarna a studovna pondéli — patek 10.00 — 18.00
sobota 9.00-12.00

Zvukova knihovna utery 9.00 - 11.00

Obvodni knihovna Jizni Svahy

Oddéleni pro dospélé ¢tenare pondéli 14.00 — 18.00
utery 9.00 - 11.00

Ctvrtek 9.00 - 11.00

14.00 — 18.00

patek 14.00 — 18.00

Oddéleni pro déti pondéli, utery, Ctvrtek, patek 13.00 - 17.00

Obvodni knihovna Malenovice

pondéli 13.00 - 18.00
utery 13.00-17.00
Stvrtek 9.00 - 11.00

13.00-17.00

Obvodni knihovna Dily

utery 13.00 - 18.00
stfeda 13.00-17.00
patek 9.00 - 11.00

13.00-17.00



Pobocky
Jaroslavice
Kostelec
Kudlov
Letna
Lhotka

Louky
Mokra
Podlesi

Prstné
Stipa

Velikova

Ve Zliné 29. 5. 2009

utery

stfeda
Ctvrtek
stfeda

pondéli
Ctvrtek
patek
utery
pondéli

Ctvrtek
pondéli

utery

Gtvrtek

16.00 — 18.00
14.00 — 18.00
14.30 - 18.30
13.30 - 16.30

18.00 — 20.00
17.00 - 19.00
15.00 - 18.00

14.00 - 16.30

14.00 — 18.00
10.00 - 12.00
14.30 - 18.00

9.00-11.00
15.00 - 17.00
16.00 — 18.00

PhDr. Zderika Friedlova
feditelka
Krajské knihovny FrantiSka BartoSe
pfispévkové organizace



Priloha 4

POUCENi O OCHRANE OSOBNICH UDAJU UZIVATELU V KRAJSKE KNIHOVNE
FRANTISKA BARTOSE, PRISPEVKOVE ORGANIZACI

Krajska knihovna FrantiSka BartoSe, pfispévkova organizace (dale jen KKFB), zpracovava
osobni data svych registrovanych uzivateld z divodu rfadného vedeni knihovnickych agend
podle Knihovniho fadu KKFB, tak aby bylo umozZnéno poskytovani knihovnickych
a informacnich sluzeb ob&anim a souCasné aby byla zabezpecena ochrana knihovniho fondu
a dalSiho majetku ve vlastnictvi zfizovatele — Zlinského kraje.

Osobni udaje jsou zpracovavany zaméstnanci KKFB manualnim a automatizovanym
zpUsobem. KKFB zpracovava pouze pravdivé a pfesné osobni Udaje, které za timto ucelem
ovéfuje. Osobni udaje jsou zpracovavany pouze v nezbytném rozsahu v souladu se zakonem
€. 101/2000 Sb., oochrané osobnich udajd a o zméné nékterych zakonu ve znéni
pozdéjsich uprav (dale jen zakon ¢. 101/2000 Sb.).

Byl vydan pfikaz feditelky KFBZ €. 1/2000 o ochrané osobnich udaji uzivatelt sluzeb Knihovny
FrantiSka BartoSe ve Zliné, zavazny pro vSechny pracovniky KKFB, a Smérnice feditelky
€. 1/2001 o zasadach automatizovaného zpracovani dat ve vztahu k ochrané osobnich dat.

KKFB zpracovava osobni Udaje uzivatell v tomto rozsahu:

1. Z&kladni identifikaéni udaje uzivatele
— jméno a pfijmeni,
— adresa trvalého bydlisté,
— datum narozeni.

2. Zakladni identifikaCni Udaje rodi¢e &i zakonného zastupce, pokud je uzivatelem dité do
15 let, v obdobném rozsahu a struktufe, jako zakladni identifikaCni udaje uzivatele.

3. Druh a Cislo osobniho dokladu, kterym byla ovéfena totoZnost uzivatele a spravnost jim
uvedenych identifikacnich udajd, pfipadné stat, ktery tento doklad vydal, pokud timto statem
neni CR.

Poskytnuti téchto Udaji uzivatelem a jejich zpracovavani KKFB je podminkou pro poskytnuti
adresnych sluzeb KKFB — absenéni vyplj¢ky dokumentd, rezervace, vypujcky prostfednictvim
MVS, prezenéni vypujcky z konzervacniho fondu. Uzivatel, ktery neda souhlas se zpracovanim
zakladnich identifika¢nich Udaju, mulze uzivat pouze téch sluzeb knihovny, které jsou
poskytovany bez registrace, tj. prezenéni sluzby v puj¢ovnach a studovnach.

Zakladni identifikacni udaje ovéfuje KKFB podle platnych osobnich dokladu, viz Knihovni Fad,
¢lanek 5, bod 2.a). KKFB ovéfuje zakladni identifikacni udaje uzivatele pfi zapisu a dale pfi
zméné kteréhokoliv z téchto udaji. Knihovna dba z divodu ochrany knihovnich fondd a jejich
spravedlivého vyuZziti na to, aby nedoslo k nékolikanasobné registraci jednoho uzivatele. Proto
pfed zapisem uzivatele provede pfislusny pracovnik podle dostupnych osobnich Udaju kontrolu
v databazi registrovanych uzivatelll, aby tomuto zabranil.
1. DalSi kontaktni udaje uzivatele (pokud je uvede)
— kontaktni adresa uZzivatele pro posilani zprav, je-li odliSna od adresy trvalého
bydlisté,
— telefon, e-mail.



2. Udaje sluzebni
— Udaje o registraci a knihovnim prikazu,
— Udaje o predmétu, misté a Case provedeni a ukoncéeni absenéni vypujcky,
o prezenéni vypuUjéce z konzervacniho fondu, rezervaci, vypujéce prostfednictvim
MVS, upominkach.
3. Udaje Ggetni
— Udaje o provedenych finannich transakcich mezi uzivatelem a KKFB, zejména
0 jejich ucelu, misté a Case.

Osobni udaje uzivatele KKFB uchovava:

1. Na originalnich pisemnostech, kterymi jsou:
— pfihlaska uzivatele,
— Ctenarské sacky (pfi neautomatizovaném vypUjénim protokolu),
— ucetni doklady.

Pisemné pfihlasky uzivatell, Ctenafské sacky a ucetni doklady jsou ulozeny v uzamykatelnych
skfifikach v prostorach, kam neni dovolen pfistup uzivatellm a ostatnim nepovolanym osobam.
Pristup k ttmto pisemnostem je omezen pouze na zaméstnance, ktefi s pisemnostmi nakladaji
v ramci svych pracovnich ukold.

2. V pocitaCové databazi, v niz je zabezpeceni realizovano na nékolika urovnich:
a) Fyzicka ochrana

Osobni data jsou ulozena na serveru, ktery je umistnén v samostatné uzamcené mistnosti.
Sluzebni pocitate, umoznujici pfistup k osobnim datim, jsou umistnény ve specialnich
prostorech (kancelafe, vyhrazené sluzebni prostory), kam neni uzivatelim a nepovolanym
osobam povolen pfistup.

b) Softwarova ochrana

Vstup do knihovnického programu, v némz jsou osobni data uloZzena, je zabezpe€en heslem.
MozZnost zpracovani osobnich dat je tim vyhrazena pouze pro pracovniky knihovny, ktefi pracuji
s vypujénim modulem. Osobni data jsou v programu ulozena v Sifrované podobé, bez pouziti
specialniho software jsou necitelna. Zalohovaci kopie dat jsou pravidelné pofizovany na
CD-ROM a uchovavaji stav databaze k urcitému datu.

c) Ostatni zabezpeceni

Zaméstnanci knihovny i pracovnici externich firem, ktefi maiji pfistup do pocitacové sité
z duvodu pravidelné udrzby hardwaru a softwaru, jsou pouceni o povinnostech nakladani
s osobnimi udaji uzivateld KKFB a jsou zavazani k miCenlivosti o téchto udajich podle zakona
¢. 101/2000 Sb.

Zaméstnanci KKFB jsou povinni osobni Udaje zpracovavat vyhradné v rdmci pracovni naplné
a ukolu, které jim byly stanoveny jejich vedoucimi zaméstnanci, ve vySe uvedeném rozsahu
a ucelu a ve shodé s ustanovenimi zakona €. 101/2000 Sb. a pfisluSnych vnitropodnikovych
smérnic a predpisi. Zaméstnanci KKFB jsou mimo jiné povinni dbat na spravnost
zpracovavanych osobnich Gdaji a ovérovat ji podle dokladl k tomu uréenych. Jsou dale povinni
vystfihat se jakéhokoliv jednani, které by mohlo byt chapano jako neopravnéné zverejiiovani
osobnich udaji uzivatell, a jednani, které by mohlo vést k neopravnénému pfistupu tretich
osob k osobnim udajum uzivateld KKFB. Knihovna zpracovava osobni udaje uzivatelt ve vyse
uvedeném rozsahu od okamziku, kdy uZivatel pfeda knihovné vyplnénou pfihlasku po dobu
trvani uzivatelského vztahu. Osobni Udaje jsou vymazany z evidence a pisemna pfihlaska je
skartovana v pfipadé, Ze uzivatel nebyl registrovan v KKFB v uplynulych dvou kalendainich
letech a zaroveri nema vuci knihovné Zadné zavazky. Pokud uzZivateli zUstavaji zavazky vugi
KKFB (nevracené dokumenty, nezaplacené poplatky), uzivatelsky vztah nekon¢i.



3. Na archivnich médiich, ktera uchovavaji stav databazi uvedenych v bodé 2b) vzdy
k urcitému datu na médiich pro archivaci obvyklych (datové pasky, CD-ROM apod.).

Osobni udaje uzivateld na archivnich médiich nelze likvidovat vymazanim jako v pfipadé
poclitaCové databaze na serveru. Proto je pfistup k archivhim médiim omezen pouze na
povéfené zaméstnance. O kazdém obnoveni dat z archivnich médii musi byt pofizen pisemny
protokol. K obnové dat z archivnich médii ulozenych dfive nez 30 dnu pred jejich uzitim musi
dat pisemny pfikaz feditelka KKFB.

V pfipadé poruseni povinnosti KKFB vznika uzivateli narok na poskytnuti omluvy, opravy, popf.
i na poskytnuti pfiméfené penézité nahrady.
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